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GWIAZDY

BANKOWOSCI

* edycjo

Podczas Europejskiego Kongresu Finansowego w Sopocie zdobylismy dwie nagrody w konkursie ,,Gwiazdy
Bankowosci”. ZajeliSmy 2. miejsce w kategorii ,,Gwiazda relacji z klientami” (w zesztym roku byli§my na trzecim
miejscu) oraz 3. miejsce w kategorii ,,Gwiazda ESG” (w zesztym roku byliSmy czwarci).

- To dla nas kluczowe kategorie — scisle powiqzane z naszq strategiq - wiec tym bardziej sie cieszymy z tych wyroznien
i wysokich pozycji, ktore w nich zajelismy — powiedziat odbierajac wyrdznienia wiceprezes zarzadu Bartlomiej Posnow

Konkurs ,,Banking Stars” jest organizowany od 12 lat przez ,,Dziennik Gazet¢ Prawna” oraz Boston Consulting Group.
Cieszy si¢ on duzym uznaniem w branzy bankowej i jest przeprowadzany zgodnie z rygorystycznymi standardami.

Przy tworzeniu rankingu organizatorzy opieraja si¢ na trzech zZrédtach informacji:

- Dane finansowe i biznesowe bankow za lata 2024 i 2025;

- Dodatkowe ankiety wypetnione przez banki;

- Ankiety przeprowadzone wsrdd klientéw instytucji finansowych, na podstawie ktérych obliczany jest wskaznik
NPS (Net Promoter Score).
Podczas uroczystej gali nagrody w imieniu naszego banku odebral wiceprezes zarzadu Bartlomiej Posnow.
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