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Dlaczego warto kupowac tylko w autoryzowanych punktach sprzedazy?

Jak wynika z badania ,,Narzedzia r¢czne i elektronarzedzia”, ktére na zlecenie marki MILWAUKEE przeprowadzit
Instytut Keralla, wzrasta liczba profesjonalistow, ktérzy odwiedzaja sklepy stacjonarne.

Cho¢ katalog branz korzystajacych z elektronarzgdzi MILWAUKEE jest bardzo szeroki, ich uzytkownikéw zawsze
faczy jeden wspdlny mianownik: sa fachowcami w swojej dziedzinie. Niezaleznie od tego czy méwimy o hydraulice,
energetyce, elektryce, transporcie, budownictwie, architekturze krajobrazu i ogrodnictwie, stolarstwie czy jeszcze innej
branzy — uzytkownicy oczekuja od narzedzi, ze sprawdza si¢ w nawet najbardziej wymagajacych warunkach i podczas
intensywnej eksploatacji. Zakup narzgdzi to najczgsciej inwestycja na lata, dlatego tez rzadko jest to decyzja
spontaniczna. Jak wynika z badania ,,Narzgdzia reczne i elektronarzedzia”, ktére w 2023 przeprowadzit Instytut
Keralla, wzrasta liczba profesjonalistow, ktérzy odwiedzaja sklepy stacjonarne w poszukiwaniu narzedzi. Dlaczego tak
si¢ dzieje?

- Wzrost wizyt w sklepach stacjonarnych wynika m.in. z faktu, Ze na rynku dostgpnych jest wiele nowych rozwiazan i
caty czas wprowadzane sa kolejne generacje. Dlatego, by wybra¢ np. elektronarzedzia, ktére beda uzywane minimum
8h dziennie, fachowiec odwiedzajac punkt sprzedazy liczy na profesjonalne doradztwo, mozliwos¢ przetestowania
sprzetu w warunkach, w ktérych bedzie uzywany kazdego dnia. Tym samym wzrasta rola autoryzowanych
dystrybutoréw, ktérzy nie tylko dysponujq parkiem narzedziowym dostgpnym od reki, organizujq pokazy i testy, ale
takze moga zaproponowac specjalne promocje i szereg ustug dodatkowych, np. narzedzia zastgpcze — méwi Konrad
Marciniak, Head of Sales MILWAUKEE Poland.

Po pierwsze: oryginalny sprzet

W wyborze konkretnych elektronarzedzi liczy¢ sig bedzie ich jakoS¢, wydajnosé, efektywnosé energetyczna oraz brak
emisji spalin.

— Z wspomnianego wyzej raportu wynika, ze 7 na 10 uzytkownikéw wybiera narz¢dzia MILWAUKEE ze wzgledu na
to, ze pracuja one bez awarii i profesjonaliSci moga na nich polegaé. Kolejnym decydujacym parametrem jest trwatos¢
idaca w parze z jakoscia produktéw. Dokonujac zakupu u autoryzowanego dystrybutora marki, uzytkownik ma
pewnos¢, ze produkt jest oryginalny. Jesli zajdzie taka potrzeba, narzedzia beda serwisowane i naprawiane przez
autoryzowany serwis MILWAUKEE z uzyciem oryginalnych czesci — méwi Konrad Marciniak, Head of Sales
MILWAUKEE Poland.

Zakup w autoryzowanym punkcie to przede wszystkim gwarancja, ze urzadzenie spetnia standardy bezpieczenstwa i
przeszto wymagana certyfikacj¢. W przypadku narzedzi elektrycznych i akumulatoréw do nich — niestety, na rynku
wciaz znajdziemy produkty pozbawione ochrony gwarancyjnej i serwisu. Warto tez nadmienié, ze podrabiane
elektronarzedzia mogg by¢ nie tylko niskiej jakosci, ale réwniez niebezpieczne dla uzytkownika — ostrzega dziatajaca
od 1968 roku amerykariska organizacja branzowa Power Tool Institute, monitorujaca ten rynek. Moze tez si¢ zdarzy¢,
ze oferowane po okazyjnych cenach elektronarzedzia pochodza po prostu z kradziezy, a ich zakup moze skonczy¢ sig
wizyta policji. Zakup u autoryzowanego dystrybutora eliminuje wskazane czynniki ryzyka.

Po drugie: dluzsza gwarancja

Wsréd argumentéw przemawiajacych za zakupem u autoryzowanych dystrybutoréw wazna rolg odgrywa takze jakosc¢
pbZniejszej obstugi posprzedazowej. Mowa m.in. o przedtuzonej gwarancji. Po zarejestrowaniu narzedzi
MILWAUKEE objete sa one az 3 letnia gwarancja.

- Biorac pod uwagg potrzeby uzytkownikOw naszych rozwigzain, stawiamy na autoryzowanych dystrybutoréw, ktérych
cechuje dosSwiadczenie w obstudze klienta i wiedza na temat produktéw. Dlatego tez stale rozwijamy kanat
autoryzowanej dystrybucji, przygotowujemy szereg wydarzen i promocji, ktére dostgpne sa tylko u nich - méwi Konrad
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Marciniak, Head of Sales MILWAUKEE Poland.

Dlaczego zatem warto kupowac tylko w autoryzowanych punktach sprzedazy? Wizyta i zakupy u autoryzowanego
dystrybutora to pakiet korzys$ci — dostgp do oryginalnych produktéw, autoryzowany serwis, przedtuzona gwarancja,
udzial w testach czy ustuga narzedzi zastgpczych.

MILWAUKEE
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