newss.pl
Petna automatyzacja drzwi i okien - 10 najczgstszych pytan klientéw

Nowoczesne rozwigzania okienno-drzwiowe zakladaja migdzy innymi petna automatyzacjg drzwi wejsciowych, drzwi
tarasowych i okien, a takze mozliwos¢ zdalnego sterowania nimi na odlegtos¢. Takie inteligentne systemy budza duze
zainteresowanie klientéw — nie tylko tych, dla ktérych idea smart home od dawna jest bliska, ale takze oséb, ktére o
zautomatyzowanych drzwiach i oknach chciatyby pomysle¢ w niedalekiej przysziosci, jednak nadal wyrazaja wobec

nich pewne obawy... O co pytaja najczesciej klienci? Oto kilka typowych i nietypowych pytan, na ktére odpowiada
ekspert G-U Polska.

#1 Drzwi z czytnikiem linii papilarnym, ktére nawet matle dziecko otwiera latwo bez uzycia klucza — wystarczy,
Ze przeciagnie palec przez czytnik — wydaja si¢ znakomitym rozwiazaniem, ale jak to dokladnie dziala? I gdzie
moze by¢ zamontowany czytnik linii papilarnych?

Na pytania odpowiada Piotr Kosmowski, szef dziatu techniki i rozwoju w G-U Polska: Zautomatyzowane drzwi w
wersji podstawowej sa wyposazone w wielopunktowy zamek samoryglujacy (GU-Secury Automatic), czytnik linii
papilarnych, silnik (A-Offner lub A-Offner Servo) oraz przepust kablowy z zasilaczem — SECUREconnect 200 lub
SECURECconnect 50. Czytnik linii papilarnych moze by¢ wbudowany w skrzydle lub w ramie drzwi, w pochwycie
drzwiowym, albo zamontowany na $cianie przy drzwiach. Zautomatyzowane drzwi w wersji rozszerzonej posiadaja
jeszcze potaczenie z centralg sterujaca inteligentnym domem. Opcja podstawowa umozliwia szybkie i bezpieczne,
bezkluczowe otwieranie drzwi, a wersja rozszerzona pozwala sterowaé drzwiami zdalnie — takze na odlegtos¢ — przez
aplikacje¢ zainstalowana na smartfonie lub tablecie z dostgpem do Internetu.
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#2 A co, jesli skanowany palec bedzie zabrudzony lub skaleczony? I czy nieustannie i na nowo trzeba
programowac zmieniajace si¢ (rosnace wraz z dzie¢mi) opuszki palca?

Sam czytnik, w zaleznosci od modelu, umozliwia zakodowanie od 20 do nawet 150 opuszkéw palcow, dlatego zawsze
lepiej wykona¢ skany kilku palcéw kazdego domownika, np. na wypadek ich silnego zranienia. Jednak lekkie
skaleczenie lub zabrudzenie palca nie sg przeszkoda do otwarcia drzwi — czytnik zadziata. Problemem nie sa takze
rosnace palce najmiodszych domownikéw, jesli wyposazymy drzwi w taki czytnik, jak ekey dLine, ktérego
oprogramowanie jest inteligentne, dzigki czemu otwieranie drzwi jest mozliwe takze w sytuacji zmiany
przyzwyczajen, innego utozenia czy niewielkiego uszkodzenia palca oraz w przypadku zmieniajacych sig¢ palcéw
dzieci. Ponadto przy pomocy czytnika ekey dLine i aplikacji na urzadzeniu mobilnym drzwi moga zosta¢ otworzone
zdalnie (dziecku, cztonkowi rodziny, fachowcowi) lub moze zostaé ustawiony dostgp czasowy, w ktéorym drzwi
pozostaja otwarte, np. podczas przyjecia.

#3 A jak otworzy¢ drzwi wyposazone w czytnik linii papilarnych, jesli zabraknie pradu?

Taka awaryjna sytuacja wymaga uzycia klucza. Dlatego tez we wspdtczesnym budownictwie zaleca si¢ stosowanie
urzadzen podtrzymujacych zasilanie w razie przerwy w dostawie pradu — warto o tym pamigtac przy budowie lub
podczas generalnego remontu domu lub budynku komercyjnego. Rada ta dotyczy przeciez nie tylko sytuacji, w ktérej
drzwi wyposazone sa w czytnik linii papilarnych — podtrzymanie pradu przyda si¢ réwniez wtedy, gdy w budynku maja
znaleZ¢ si¢ inne elementy wymagajace zasilania elektrycznego, np. rolety, brama, rekuperacja, pompa ciepta, etc.

#4 W domu jest starszy pies, ktory wymaga czestego wyprowadzania za potrzeba. Domownicy wracaja jednak
dopiero wieczorem, po pracy. W tej sytuacji przydatne bylyby zdalnie otwierane drzwi tarasowe HS z napedem,
ale skad opiekun ma wiedziec, czy pies wyszedl do ogrodu lub czy nie czeka na tarasie, bo chcialby juz wroci¢?

Rzeczywiscie w pelni zautomatyzowane drzwi HS — czyli drzwi tarasowe wyposazone w naped (np. HS Master lub HS
ePOWER), podtaczone do centrali zarzadzajacej inteligentnym domem — moga by¢ zdalnie sterowane, podobnie jak
zautomatyzowane drzwi wejsciowe. Oznacza to, Zze mozemy sprawdzi¢, czy sa otwarte, mozemy tez zamknac je lub
otworzy¢ (korzystajac z odpowiedniej aplikacji na urzadzeniu mobilnym z dostgpem do Internetu), nawet gdy jesteSmy
w pracy lub daleko poza domem. Mozemy zatem zdalnie wypusci¢ psa do ogrodu, jesli sytuacja tego wymaga. Jednak,
aby wiedzie¢, czy pupil domaga si¢ wypuszczenia na zewnatrz lub powrotu do domu, trzeba mie¢ podglad na drzwi
tarasowe. Tu pomocne beda kamery, np. podpigte do domowego systemu monitoringu, ale niekoniecznie — moze by¢ to
pojedyncza, niezalezna kamerka z aplikacja na telefon, odpowiednio ustawiona.

#5 W niektorych domach i na klatkach schodowych czesto znajduja sie trudno dostepne okna, ktérych nie
mozna samodzielnie uchyli¢ lub zamkna¢, np. okna na wysokich pétpietrach. Domownicy lub mieszkancy
chcieliby mie¢ mozliwos$¢ otwierania ich, dlatego czesto pytaja o rozwiazania, ktore pozwalaja zdalnie sterowaé
takimi oknami. Co jednak, jesli podczas nieobecnosci mieszkancéw nastapi nagle oberwanie chmury lub
nadejdzie wichura?

Nagle ulewy lub silne wiatry lubig zaskakiwaé swoja moca i gwattownoscia. Jednak zautomatyzowane okna —
wyposazone w sitowniki i podpigte do systemu, ktéry umozliwia ich zdalne otwieranie i zamykanie (réwniez na
odleglosé¢, dzigki aplikacji na urzadzeniu mobilnym z Internetem) — nie sa oknami pozostawianymi bez nadzoru, jesli
zostang zaopatrzone w czujke pogodowa. To bardzo praktyczne rozwigzanie — wystarczy okresli¢ sile wiatru i
intensywno$¢ opadoéw, przy ktdérych sitownik automatycznie zamknie okno. Czujka pogodowa pozwala nie martwi¢ sig¢
0 to, co po nawalnym deszczu lub wichurze zastaniemy w domu lub na klatce schodowej. Czujnik znajduje si¢ na
dachu lub elewacji i potaczony jest z centralg sterujaca, ktéra z kolei steruje sitownikiem odpowiedzialnym za
zamykanie okien.

#6 Nowoczesne i piekne tarasowe drzwi HS moga by¢ ultraproste w obstudze, dlatego klienci coraz czesciej
pytaja o ich automatyzacje, czyli mozliwo$¢ wyposazenia w naped i obstugiwanie choc¢by przy pomocy pilota.
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Watpliwosci budza jednak takie sytuacje, jak brak pradu czy dzieci przebiegajace przez automatycznie
zamykajace si¢, duze i ciezkie skrzydlo HS. Czy jest ryzyko groznego w skutkach przytrzasnigcia?

Wielkogabarytowe drzwi tarasowe w systemie HS grupy G-U (podnoszono-przesuwne) warto wybra¢ w wersji z
napedem HS ePOWER. Zalety tego napedu to przede wszystkim: cicha praca, zasilanie za pomoca wbudowanych
akumulatoréw, a zatem brak koniecznos$ci zastosowania urzadzen podtrzymujacych zasilanie w razie przerwy w
dostawie pradu, a przede wszystkim — zintegrowane i inteligentne wykrywanie przeszkéd. Ostatnia cecha tego napgdu
G-U oznacza, ze w momencie przechodzenia dziecka przez drzwi tarasowe, gdy skrzydlo bedzie si¢ zamykaé, naped
HS ePOWER wykryje przeszkodg, zatrzyma si¢ i cofnie zamykajace si¢ skrzydto. To rozwiazanie jest w pelni
funkcjonalne (nawet podczas przerw w dostawie pradu) oraz bezpieczne dla wszystkich domownikéw.

#7 Zautomatyzowane drzwi tarasowe HS zazwyczaj sterowane sa za pomoca pilota lub panelu sterujacego. Ale
co, jesli w domu sa mate dzieci? Czy jest ryzyko, ze — korzystajac z chwili nieuwagi — uruchomia skrzydto HS i
niepostrzezenie wyjda z domu bez nadzoru lub wypuszcza niewychodzace zwierzeta domowe?

Drzwi podnoszono-przesuwne z napgdem HS ePOWER sa najlepsza odpowiedzia na tego typu rozterki klientéw,
poniewaz w standardzie zamiast klasycznej klamki maja panel dotykowy z opcja blokady rodzicielskiej. Funkcja tzw.
blokady rodzicielskiej dziata w ten sposéb, ze opiekun po wcisnigciu odpowiedniej konfiguracji klawiszy na panelu
uruchomi blokadeg. Dzigki temu dzieci nie moga — réwniez przy pomocy pilota — samodzielnie otwiera¢ drzwi
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tarasowych, jesli rodzic na to nie pozwala.

#8 Czy rozwiazania, ktére pozwalaja na otwieranie drzwi wejSciowych bez uzycia klucza, czyli np. klawiatury
kodowe lub czytniki linii papilarnych sa bezpieczne? Co si¢ stanie, jesli ztodziej wyrwie takie urzadzenie?

Zautomatyzowane drzwi wejsciowe sa chronione przed wtamaniem. Nawet jesli ztodziej wyrwie czytnik linii
papilarnych lub klawiature kodowa i zacznie majsterkowac przy kablach, to i tak nie otworzy drzwi. W ich skrzydle
jest bowiem ukryty sterownik, odpowiedzialny za dekodowanie sygnatu z czytnika. To on wysyta sygnat do silnika,
ktéry otwiera drzwi. Po wyrwaniu urzadzenia kraficowego typu czytnik, sygnal zostaje przerwany i drzwi na pewno si¢
nie otworza.

#9 Czy do zautomatyzowanych drzwi wejSciowych mozna podlaczy¢ rowniez inne urzadzenie, np. domofon?

Tak. W standardowym wyposazeniu takich drzwi znajduje si¢ bowiem specjalny przepust kablowy SECUREconnect,
ktory sktada si¢ z dwdch czgsci — skrzydtowej i1 oScieznicowej. Podiaczenie zewngtrznego urzadzenia jest bardzo
proste, poniewaz wystarczy doprowadzi¢ od niego dwa przewody — prowadzace do odpowiednich ztaczy w czgsci
oscieznicowej SECUREconnect. Takim urzadzeniem moze by¢ nie tylko domofon, ale np. sterowanie radiowe (pilot)
lub modut inteligentnego domu.

#10 Czy czytnik linii papilarnych zadziala, jesli przestepca postuzy si¢ ucietym palcem?

To zdecydowanie najdziwniejsze pytanie, jakie otrzymalismy. OdpowiedZ brzmi: NIE! Po pierwsze: skaner czytnika
sczytuje dla bezpieczenstwa tylko specjalne punkty, a nie wszystkie linie papilarne z odcisku palca, a po drugie — dziata
na podstawie metody termicznej, ktéra wyklucza mozliwos¢ skopiowania odcisku i otwarcia drzwi ucigtym palcem.

Jak na pytania naptywajace od klientéw patrza producenci, tacy jak G-U Polska?

Klienci maja wiele watpliwosci, dlatego zadaja coraz wigcej réznych pytar, ktére dotycza czytnikéw linii papilarnych,
tarasowych drzwi HS z napgdem czy zautomatyzowanych okien, otwieranych np. przy pomocy smartfonu.
Zainteresowanie tego typu produktami i ewentualne watpliwosci z nimi zwiazane sa wynikiem rosngcej popularnosci
nowoczesnych rozwiazan z zakresu zautomatyzowanych drzwi i okien, ktére pojawiaja si¢ coraz czg¢sciej juz nie tylko
w nowoczesnych, inteligentnych domach, ale takze w budynkach remontowanych i obiektach uzytecznosci publiczne;.
Dlaczego? Poniewaz nowoczesne systemy automatyki drzwiowej i okiennej staja si¢ niezawodnym narzgdziem
kontroli wejscia — funkcjonalnym i bezpiecznym, a przede wszystkim — coraz tatwiej dostgpnym. Cieszy nas to i
zawsze staramy si¢ udziela¢ klientom jak najbardziej wyczerpujacych odpowiedzi, ktére — mam nadziejg — przybliza
ich do wymarzonego rozwiazania dostgpowego.
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Grupa G-U jest jednym z czotowych, swiatowych dostawcow systemow okiennych i drzwiowych oraz wejsé
automatycznych i systemow zarzqdzania budynkami. Grupe tworzq marki: G-U (systemy przesuwne, zamki
wielopunktowe, samozamykacze, otwieracze naswietli, systemy okien przechylnych i obrotowych), BKS (zamki,
wktadki, rozwiqzania wykorzystywane na drogach ewakuacyjnych i przeciwpozarowych), Ferco (systemy okuc), G-U
Automatic (automatyczne systemy wejs¢) i Ela-soft (zaawansowane systemy zarzqdzania budynkami).

Od ponad 100 lat firma konsekwentnie rozwija swojq oferte, opracowujqc innowacyjne rozwiqzania dostosowane
funkcjonalnie i technicznie do indywidualnych potrzeb klientow oraz do najnowszych trendow rynkowych. Jest
pionierem na rynku rozwiqzan do stolarki okiennej klasy premium — w zakresie systemow podnoszono-przesuwnych do
drzwi i okien tarasowych (HS) oraz rozwiqzan do drzwi wejsciowych i ewakuacyjnych. Rozwiqzania systemowe grupy
G-U wykorzystywane sq przez czotowych polskich producentow stolarki okiennej, ktorzy wybierajq G-U 7 uwagi na
najwyzszq jakos¢ produktow oraz bogatq, elastyczng oferte, umozliwiajqcq realizacje nawet najbardziej innowacyjnych
projektow.

G-U Polska
press box
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