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Ponad dwa i p6t miliona Polakéw w Klubie MediaMarkt

Programy lojalnosciowe sieci handlowych ciesza si¢ w Polsce duza popularnoscia. Dla firm sa sposobem budowania
relacji z Klientami, ktérzy z kolei zyskuja dodatkowe benefity. Dotychczas programy lojalnosciowe byty najczesciej
propozycja sieci spozywczych, drogerii oraz stacji benzynowych. Obecnie coraz czgsciej pojawiaja si¢ takze w innych
branzach. Przyktadem jest Klub MediaMarkt, ktéry w marcu obchodzi swoje drugie urodziny na polskim rynku. To
pierwszy tego rodzaju program na rynku sklepéw z elektronika uzytkowa. Do tej pory przystapito do niego ponad 2,5
mln oséb!

Nie tylko branza spozywcza

Obecnie az 60% Polakéw korzysta z programéw lojalnosciowychl. Najpopularniejsze programy lojalnosciowe
oferowane sa przez sieci spozywcze, drogerie oraz stacje benzynowe. Zapotrzebowanie na takie ustugi wciaz rosnie i
obejmuje kolejne branze. Przyktadem tego trendu jest Klub MediaMarkt, ktéry w marcu obchodzi swoje drugie
urodziny w Polsce. W tym czasie przystapito do niego ponad 2 mln 700 tys. oséb. Pod wzglgdem liczby uczestnikow
Polska zajmuje obecnie trzecie miejsce w Europie. Co ciekawe blisko 5% uzytkownikéw ma wigcej niz 70 lat! Oprécz
Polski program dziata takze w 9 innych krajach: Niemczech, Austrii, Szwecji, Belgii Holandii, Wtoszech, Turcji,
Hiszpanii i Szwajcarii. Lacznie w Europie zrzesza on ponad 20 mln klubowiczéw.
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Olbrzymi sukces Klubu MediaMarkt w Polsce to zastuga unikalnego na naszym rynku potaczenia wielu dodatkowych
benefitéw. Oferujemy wymierne korzysci zakupowe w postaci kuponéw czy akcji promocyjnych oraz wyzszy standard
zakupéw w MediaMarkt. Nasi Klubowicze bardzo to doceniaja, czego dowodem sg zardwno nasze wewngtrzne
analizy, jak i wyniki badan. Cieszymy si¢ takze, ze liczba cztonkéw Klubu marki rosnie w tak szybkim tempie, co jest
dla nas dodatkowa motywacja i potwierdzeniem, ze program odpowiada na aktualne potrzeby naszych Klientéw. Nie
spoczywamy jednak na laurach i obiecujemy, ze uczestnictwo w Klubie MediaMarkt bedzie jeszcze ciekawsze i
przyniesie jeszcze wigcej korzysci. — powiedziat Maciej Sancewicz, CEM&CRM Manager w MediaMarktSaturn
Polska.

Moc benefitow

Cztonkostwo w Klubie MediaMarkt zapewnia Klientom szereg przywilejow. Na start klubowicze zyskuja kupon o
warto$ci 40 zt na zakupy za min. 650 zt. Dodatkowo w kazdym roku kalendarzowym za 3, 6, 9 i 12 zakup otrzymuja
prezenty — niespodzianki. Oprécz tego bycie Klubowiczem zapewnia wigksza wygodeg zakupéw: az 45 dni na zwrot
produktéw czy tez reklamacje i to bez koniecznos$ci okazania paragondw, ktére zapisywane s automatycznie na koncie
Klienta. Powyzsze benefity to tylko przyktadowe korzysci z cztonkostwa w Klubie. Na Klubowiczéw czeka réwniez
szereg planowanych atrakcji i dodatkowych przywilejéw, jak np. kupony w ramach réznych wydarzen czy
ekskluzywne materialy informacyjne o nowych produktach i technologiach.

Aby dotaczy¢ do Klubu, wystarczy zarejestrowac si¢ na stronie internetowej mediamarkt.pl/klub lub w jednym z
otwartych sklepow stacjonarnych MediaMarkt w catej Polsce.

Badz z namiw KLUBIE!

Zgarnij nagrody, kuponyi rabaty!

GOSCINNIE WITAMY
40 ztdla kaidego na dzien dobry.

LOJALNOSC NAGRADZAMY

Co trzeci zakup to prezent niespodzianka.

SPOKO) WYDLUZAMY
Az 45 dni na zwrot.

GEOWY NIE ZAWRACAMY
Zwroty i reklamacje bez paragonu.

Szczeg oty wregulaminie Kiubu i na mediamarkt.pl

MediaMarktSaturn Polska
press box
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https://mediamarkt.pl/klub
agd-rtv/media-saturn-holding-polska-sp.-z-o.-o.html

