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Nowa ustuga w handlu: karta podarunkowa za uzywany telefon

Spedzanie wigcej czasu w domu zacheca do robienia gruntownych porzadkéw i przejrzenia ,,skarbéw”, ktére leza
poukrywane na dnie szaf i szuflad. Znajdziemy w nich na pewno nieuzywany od dawna sprzet, w tym telefony, z
ktérymi nie do korica wiadomo, co zrobi¢. Okazuje sig, ze mozemy go wymieni¢ na kart¢ podarunkowa na zakup np.
na nowego smartfona. Na to rozwigzanie wpadta, jako pierwsza na rynku elektroniki uzytkowe;j, sie¢ MediaMarkt.
Krétko po wprowadzeniu ustuga cieszy si¢ juz spora popularnoscia.

Czesto nie za bardzo wiemy, co zrobi¢ z nieuzywanym juz smartfonem. Trzymac na dnie szuflady z mysla, ze ,.kiedys
si¢ przyda”? Sprzeda¢ za symboliczng kwotg na aukcji internetowej? A moze trzymac¢ na pamiatke, ktéra za
kilkadziesiat lat okaze si¢ cennym zabytkiem? Na pewno nie wyrzucaé razem z innymi $mieciami, apeluja ekolodzy.

MediaMarkt znalazt rozwigzanie na takie dylematy. Od niedawna przyjmuje w sklepach wigkszo$¢ modeli uzywanych
telefondw i smartfonéw. Specjalista w sklepie sieci wycenia ich wartos$¢, a cata kwota wedruje na nasza karte
podarunkowa. Takie rozwiazanie daje konkretne korzysci.

Mamy pewnos¢, ze nasz uzywany telefon trafia w dobre rgce: zostanie ponownie wykorzystany, albo wlasciwie
zutylizowany, bez szkody dla srodowiska. Jest to o tyle wazne, Ze wielu z nas wcigz nie wie, jak prawidlowo pozbywacd
si¢ elektroSmieci. Statystycznie, co piaty Polakl wyrzuca je bez zastanowienia z odpadami zmieszanymi.

JesteSmy europejskim liderem na rynku dystrybucji elektroniki uzytkowej, dlatego spoczywa na nas bardzo duza
odpowiedzialno$¢ w ksztattowaniu postaw konsumentéw. Edukujemy w kwestii bezpiecznego i odpowiedzialnego
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korzystania z nowych technologii — od momentu zakupu sprz¢tu do jego utylizacji. Te misje realizujemy,
uwzgledniajac jednoczesnie potrzeby klientéw. Oczekuja od nas kompleksowej oferty produktéw, fachowej obstugi
oraz rozwigzan ,,skrojonych” odpowiednio do ich indywidualnych potrzeb. Przyjmowanie uzywanych smartfonéw to
nasza nowa inicjatywa, korzystna dla srodowiska i portfela klienta — méwi Matgorzata Parzymies, Dyrektor Dziatu
Ustug w MediaMarktSaturn Polska.

Jak mam wymieni¢ uzywany telefon na karte podarunkowa w MediaMarkt?

Wystarczy udacé si¢ do Strefy Ustug w najblizszym sklepie MediaMarkt, gdzie smartfon zostaje wyceniony. Wysoko$¢
kwoty, ktéra otrzymamy bedzie zalezata od modelu i stanu urzadzenia. Po akceptacji warunkéw pracownicy odbieraja
od nas urzadzenie i wregczaja kartg podarunkowa na uzgodniona wezesniej kwotg. Co wazne, to my decydujemy, na co
ja przeznaczymy: moze by¢ to nowy telefon, ale nie musi. Nalezy jedynie pamigtac, ze wymiany sprzgtu na kratg
podarunkowa mozemy dokonaé tylko stacjonarnie — ocena wartosci telefonu przez Internet, nawet dla do§wiadczonego
specjalisty, bytaby niemozliwa.

Czy MediaMarkt ma jeszcze inne uslugi warte uwagi?

Kolejna nowa ustuga, z ktérej moga skorzystacé na razie tylko mieszkaicy Warszawy i Krakowa, jest ,,Ztota raczka”.
Kiedy i jak z niej skorzystac¢? Jezeli tylko mamy problem z montazem czy demontazem sprzetu, potrzebujemy matego
wsparcia przy remoncie lub przeprowadzce, wystarczy kupi¢ karte z wybrana ustuga, a nastepnie umowic telefonicznie
wizyte fachowca. Infolinia (tel. 525 219 219) jest czynna od poniedziatku do piatku w godzinach 8.00-18.00. Chcemy
zleci¢ gruntowne czyszczenie lodéwki czy piekarnika? Réwniez jest to mozliwe. W zaleznosci od tego, jak
czasochtonna okaze si¢ praca ,,FachMistrza” mamy do wyboru rézne pakiety, np.:

- Usluga montazu to jednorazowy koszt 169 zi,
- Ustuga czyszczenia i montazu (do 3 godzin) — 279 zi,
- Ustuga czyszczenia i montazu (do 5 godzin) — 699 zt.

Odpowiadajac na potrzeby klientéw, MediaMarkt oferuje jeszcze wiele innych przydatnych ustug. Wsréd nich sa m.in.
pogwarancyjne naprawy sprz¢tow, réwniez tych kupionych w innych sklepach.

Klienci sieci moga skorzysta¢ réwniez z takich ushug jak zabezpieczenie ekranu tabletu/smartfona folig ochronna,
wgranie pakietu ochrony antywirusowej i przechowywanych danych McAfee LiveSafe dla komputera, smartfona itp.
(roczna licencja zabezpieczy wiele urzadzen) oraz konfiguracja nowego komputera czy smartfona. Te urzadzenia
mozna réwniez zaméwi¢ od razu skonfigurowane. SpecjaliSci moga zadbac o optymalizacjg parametrow telewizora i
odkazi¢ lampa UV drobne przedmioty, jak telefony, zegarki, smartwatche, klucze, bizuterig itp.

Urzadzenia kupione w MediaMarkt mozemy takze ubezpieczy¢ w programie Gwarancja+.
Z petna lista ustug MediaMarkt mozna zapozna¢ sig na stronie sklepu.
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