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MediaMarkt btyskawicznie odpowiada na zmieniajace si¢ potrzeby klientéw. Sie¢ uruchomita 20 000 kolejnych
punktéw odbioru, migdzy innymi w sklepach spozywczych, kioskach i na stacjach paliw. Dzieki temu szeroka oferta
nowoczesnej elektroniki szybko trafi do klientéw marki.

Obecnie sprzedaz online cieszy si¢ ogromng popularnos$cig wsréd konsumentéw. MediaMarkt rozwija nowe
funkcjonalnosci sklepu internetowego i logistyke, dostosowujac oferte produktéw i ustug do aktualnych potrzeb
konsumentéw. Teraz klienci sklepu internetowego marki moga odebra¢ zaméwione produkty réwniez w
paczkomatach, sklepach Zabka, na stacjach Orlen, w kioskach Ruchu czy na Poczcie Polskie;.

Aktualnie koncentrujemy si¢ na zapewnieniu mozliwie przyjaznego i sprawnego procesu sprzedazy online oraz
szybkich i bezpiecznych dostawach do klientéw. Kolejnym waznym krokiem w zapewnieniu maksymalnej wygody
zakupow internetowych jest uruchomienie duzej liczby punktéw odbioru. Dzigki temu nasi klienci moga teraz odebrad
swoje zamowienie w dowolnym czasie, podczas zakupéw spozywczych, wizyty na stacji paliw, czy poczcie. — mowi
Pawet Kuzma, E-Commerce Director w MediaMarktSaturn Polska.

Niedawno sie¢ uruchomita ustuge dostawy tego samego dnia dla mieszkaficow najwigkszych polskich miast oraz
udostepnila szeroka ofertg¢ nowoczesnej elektroniki na platformie handlowej Allegro.

MediaMarkt posiada blisko 90 sklepéw stacjonarnych i prowadzi jeden z najpopularniejszych sklepéw internetowych z
elektronika mediamarkt.pl. Sprzedaz prowadzona jest réwniez za poSrednictwem call center. Kierujac si¢ zasada
klientocentryzmu firma ktadzie nacisk na oferowanie kompleksowych rozwiazan — szeroki asortyment uzupetnia szereg
ustug zwiazanych z zakupionym sprz¢tem.

Bogata oferta ustug sieci obejmuje m.in. instalacje, pierwsze uruchomienie i konfiguracje urzadzen. W MediaMarkt
mozna réwniez zawrze¢ umoweg o ustugi sieci Orange i Telewizji NC+, zabezpieczy¢ urzadzenia mobilne folig
ochronng oraz skorzysta¢ z punktu napraw ekspresowych, aby wymieni¢ bateri¢, wyswietlacz lub dokona¢ innej,
drobnej naprawy smartfona.

MediaMarkt jest miedzynarodowq sieciq specjalistycznych sklepow, oferujqcych najpetniejszq oferte z zakresu
elektroniki uzytkowej. Mozna tu kupic¢ zaréwno premierowe, innowacyjne produkty z najwyzszej potki, jak i popularny
markowy sprzet w najlepszych cenach oraz produkty marek wtasnych. Wychodzqc poza typowq role sklepu,
MediaMarkt oferuje bogaty pakiet ustug dodatkowych oraz profesjonalne doradztwo, stajqc sie przewodnikiem w tak
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szybko rozwijajacym sie cyfrowym swiecie. MediaMarkt stawia sobie za cel zapewnienie jak najszerszego dostepu do
najnowszej elektroniki, dlatego rozwija sie we wszystkich kanatach sprzedazy.
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