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Uwaga na fatszywe SMS-y. Kolejna metoda dzialania oszustow

Obrot S.A.

PGE Obrét przestrzega przed nieuczciwymi praktykami. Tym razem oszusci wysylaja fatszywe wiadomosci SMS
informujace o rzekomych naleznosciach oraz wskazujace link do strony, na ktérej mozna dokonaé wptaty. Nadawcy
wiadomosci podszywaja si¢ pod PGE Polska Grupg Energetyczna.

Fatszywe wiadomosci SMS to kolejny, obok e-maili oraz fatszywych faktur, sposéb dziatania oszustéw. Zwracamy si¢
do naszych Klientéw i Pracownikéw o zachowanie szczegd6lnej uwagi oraz przekazanie ostrzezenia Pafstwa rodzinom
i znajomym. Prosimy réwniez o zignorowanie takiego SMS-a i nieotwieranie strony podanej w wiadomosci. Jej
uruchomienie moze skutkowaé zainstalowaniem zto§liwego oprogramowania na urzadzeniu.

SMS-y sa réznej tresci i pochodza od réznych nadawcow. Wszystkie posiadaja odnosnik do strony, poprzez ktéra
oszusci chca wytudzi€ pieniadze.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci prosimy o kontakt z Infolinig PGE: (+48) 422 222 222.

Dziatania nieuczciwych sprzedawcéw to problem, z ktérym zmagaja si¢ wszyscy operatorzy ustug. PGE Obr6t opiera
swoja dziatalnos¢ na transparentnosci oraz uczciwej konkurencji, polegajacej m.in. na doktadnym informowaniu
klientéw o swoich produktach i ustugach. Spétka posiada certyfikat Kodeksu Dobrych Praktyk w ramach Towarzystwa
Obrotu Energia (TOE). Co roku, w ramach TOE, wiacza si¢ w ogélnopolska kampani¢ informacyjna ,,Sprawdz kto
sprzedaje Ci energig¢”, majaca na celu ostrzeganie przed nieuczciwymi praktykami sprzedazy pradu i gazu na rynku.

Ponadto, spétka prowadzi wtasne akcje informacyjne ostrzegajace oraz informujace klientdw, jak nie da¢ si¢ oszukaé, a
takze, przypominajace o prawach konsumentéw i zachgcajace do doktadnego czytania wszelkiego rodzaju uméw.

PGE Obrét zgtosita sprawe do prokuratury.
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