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Miesigcznik ,,My Company Polska” po raz trzeci przeprowadzit badanie pokazujace, po jakie marki najchgtniej siggaja
firmy. Jesli chodzi o dostawcOw energii w tym segmencie, zdecydowanie wygrywa oferta PGE Obrot.

W badanu ,,Marka Godna Zaufania 2018” przeprowadzonym przez firme¢ Kantar Millward Brown wzigto udziat prawie
tysiac przedsigbiorcéw, zaréwno tych duzych, Srednich jak i matych, ktérzy mieli spontanicznie odpowiedzie¢, ktorej
marce w danej kategorii najbardziej ufaja, podajac przy tym tylko jedna nazwe.

Prawie jedna trzecia respondentéw w kategorii ,,dostawca energii dla firm” wskazata marke PGE (32,9 proc.).

- Bardzo nas cieszy kazdy laur przyznawany bezposrednio przez Klientow. Zaufanie to jeden z najcenniejszych
atrybutow marki PGE. Wynika ze stabilnosci oraz wiarygodnoSci czyli wartosci opierajqcych sie na potencjale PGE
Polskiej Grupy Energetycznej. Wzmacniamy to konsekwentnie w kontaktach z naszymi Klientami, bazujqc na
partnerskich relacjach. Tak rozumiane zaufanie tqczone z partnerstwem, buduje naszq przewage konkurencyjng —
méwi Jan Madrzak, Wiceprezes Zarzadu PGE Obrét, odpowiedzialny za pion sprzedazy i obstugi klienta.

Firmy, ktére wybieraja ofert¢ PGE Obro6t zwracaja uwage nie tylko na ceng, ale réwniez na wysoki poziom wsparcia w
zakresie obstugi posprzedaznej, a takze na mozliwo$¢ otrzymania zindywidualizowanej oferty, w zaleznosci od swoich
potrzeb.

- Klienci doceniajq tatwy kontakt z naszymi opiekunami handlowymi i sprawnos¢ w realizacji uméw handlowych.
Zaufanie, ktorym sie cieszymy jest tezZ dla nas najlepszq motywacjq do konsekwentnego rozwoju i budowania
rzeczywistosci biznesowej, w ktorej Klienci nie tylko chetnie korzystajq z naszej oferty, ale takze polecajq nas na rynku
— dodaje Wiceprezes Jan Madrzak.
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PGE Obrot S.A. z siedzibq w Rzeszowie wchodzi w sktad Grupy Kapitatowej PGE — najwiekszej grupy energetycznej w
Polsce i jednej z najwiekszych firm energetycznych w Europie Srodkowej. Spétka obstuguje ponad pie¢ milionéw
odbiorcow energii elektrycznej — firm, instytucji i gospodarstw domowych. Podstawowym celem strategii
marketingowej PGE Obrot SA jest state doskonalenie standardow obstugi klienta, poprzez wdrazanie nowoczesnych
rozwiqzan i statq poprawe jakoSci Swiadczonych ustug oraz dostosowanie oferty do zmieniajqcych sie potrzeb klientow
i wymogow rynku. Spotka dazy do rozszerzenia oferty swiadczonych ustug w oparciu o produkty PGE.

PGE Obrét
press box
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