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TuUV NORD

1. Jurku witaj. Pretekstem a zarazem dobrq okazjq do naszej rozmowy jest fakt, iz pod koniec listopada br.
poprowadzisz swoj tysieczny audit! Od zawsze w barwach TUV NORD (przed potqczeniem RW TUV). Tyle lat razem.
Jak pamietasz swoje poczqtki?

Moj kontakt z systemami zarzadzania datuje si¢ na poczatek lat 90-tych XX wieku ( wiem, brzmi jakby to byla inna
epoka J ) Wtedy to prowadzilem ,,Centrum Jakosci” przy Bydgoskim Domu Technika NOT, byt 1992 rok.

Moim zadaniem byto szkolenie ,,jakoSciowcédw” i konsultacje dla firm z wojewddztw pétnocnej Polski.

We wrzesniu 1998 roku nawiazatem kontakt z jednostka certyfikujaca systemy RW TUV Polska Sp. z 0.0. w
Katowicach , ktdrej przedstawicielem w Polsce i Prezesem byt Stanistaw Pater. Cztowiek - pasjonat, ktéremu ja i wiele
0s6b duzo zawdziecza.

To za jego namowa, i mimo moich watpliwos$ci i obaw, po ukoriczeniu kursu dla auditoré6w wiodacych, zdecydowatem
si¢ na podjgcie pracy w tym charakterze. Moim obowiazkiem od tej pory stata si¢ weryfikacja poprawnosci
funkcjonowania systeméw. Pamigtajmy, Ze byly to poczatki stosowania systeméw zgodnych z wymaganiami norm [SO
w Polsce. UczyliSmy sig, mozna powiedzie¢ na zywym organizmie, analizowaliSmy ciekawe przypadki, caty czas
uczac si¢ i doskonalgc warsztat auditorski. To byta nasza pasja. I cate szczgScie zostato tak do dzis.

2. Najbardziej znaczqcy dla Ciebie audit w ktorym miates okazje uczestniczyc to...

Pierwszy audit (jako monitorowany co-auditor) przeprowadzilem w firmie Elester £.6dZ w listopadzie 1998 roku pod
czujnym okiem Kolegi Leszka Machury. Pracuje zresztg tak jak ja do dzisiaj w TUV NORD.

Kolejny, to styczen 1999 roku w firmie Energoprojekt Warszawa przeprowadzony wraz z Kolega Mirkiem Kosiniskim
(réwniez aktywny do teraz auditor TNP).

Oba audity wspominam jako wielki stres, ale i ogromna satysfakcje¢ z dobrze wykonanej pracy. I takie odczucia
towarzysza mi do dzisiaj.

Kazdy z auditéw, a 28 listopada br. bedzie ich réwno 1.000, to spotkanie z ciekawymi ludZmi, mozliwos¢
kontynuowania przygody z szeroko pojeta technika,

a przede wszystkim szansa na zainspirowanie i dodanie odwagi firmom, zarzadom i poszczeg6lnym pracownikom do
przeprowadzania zmian

koniecznych do dalszego rozwoju i realizacji celéw w obszarach jakosci, Srodowiska, BHP. Czyli odpowiadajac na
pytanie — kazdy audit jest wazny i znaczacy! Kazdy jest inny. Ja réwniez duzo sig¢ uczg od firm, ktére audytujg.

Najlepiej czuje si¢ na auditach w firmach matych i Srednich. To w takich organizacjach ,,wida¢ jak na dtoni” znaczenie
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posiadania systeméw i ich przydatnosé w zarzadzaniu i doskonaleniu biznesu firmy. To takie firmy sa najbardziej
otwarte na zmiany i na doskonalenie. A bez tego nie ma sukcesu.

3. Jakie wskazowki, rady datbys nieopierzonym auditorom wkraczajqcym na sciezke auditowania?

Pamigtam stowa Prezesa Staszka Patera, ktdre przy§wiecaja mi do dzisiaj i moga stanowi¢ wskazéwke dla kazdego z
auditoréow:

~Pamigtaj o zdroworozsadkowym podejsciu do auditowanych firm: to ich system, ich klienci, ich technologia i ich cele
biznesowe.

Ty - masz profesjonalnie zweryfikowa¢ zgodno$¢ ich systemow z wymaganiami normy. I za to bierzesz pelna
odpowiedzialno$¢! A skoro wymagasz od innych profesjonalizmu to i ty badZ profesjonalista! Czego sobie i wszystkim
Kolezankom i Kolegom auditorom (starszym i mtodym) serdecznie zyczg!

TUV NORD Polska (press box)
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