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Klienci, ktorzy skorzystaja z nowej oferty PGE Polskiej Grupy Energetycznej ,,Prad jak prad” zapewnia sobie
gwarancje stalej ceny za energig elektryczna az do konca 2017 roku. PGE przygotowata dla nich réwniez szeroki
wachlarz ustug dodatkowych.

Oferta skierowana jest do gospodarstw domowych z catego kraju. Moga z niej skorzysta¢ rowniez ci, ktérzy nie sa
jeszcze klientami PGE. Jesli zechca podpisaé¢ umowe, proces zmiany sprzedawcy zostanie przeprowadzony w ich
imieniu przez wyspecjalizowanych pracownikéw spétki. Jest to ustuga, ktéra nie wymaga zadnych dodatkowych opfat.

Decydujac si¢ na wspoétprace z PGE klient otrzymuje mozliwo$¢ wyboru i dostosowania poszczegdlnych wariantéw
oferty sposréd oferowanych przez sprzedawce ustug dodatkowych. Tym, ktoérzy cenia proste oferty i aktualnie nie chca
korzysta¢ z dodatkowych ustug, PGE proponuje rozwiazanie z gwarancja niezmiennosci ceny az do konica 2017 roku. W
przypadku wyboru tej propozycji rachunki za energig elektryczna beda dotyczyty wytacznie zuzytych kilowatogodzin.

Klientom oczekujacym dodatkowego wsparcia PGE oferuje wachlarz ustug dodatkowych, sposréd ktérych kazdy moze
wybraé wariant odpowiadajacy swoim potrzebom.

Tym klientom, ktérzy chcieliby zabezpieczy¢ si¢ przed nieprzewidzianymi awariami w domu PGE proponuje ustuge
»Bezpieczny dom”. Dzigki temu rozwiazaniu mozna otrzymac pomoc fachowca, m.in. elektryka, hydraulika lub
Slusarza, ktéry w razie potrzeby usunie awari¢ lub naprawi zepsuty sprzet. Z wachlarza oferowanych ustug mozna
roéwniez wybraé wariant ,,Pewnie i bezpiecznie z PGE”, ktéry gwarantuje oplacanie rachunkéw przez ubezpieczyciela w
przypadku nieszczgsliwego wypadku lub innego zdarzenia losowego. Potrzebujacy pomocy prawnej moga natomiast
skorzysta¢ z ustugi ,,Mecenas Direct”, w ramach ktérej skorzystaé mozna z profesjonalnych bezptatnych porad
prawnika, radcy prawnego lub doradcy podatkowego.

Oferta jest elastyczna, poniewaz w okresie promocji, czyli do 31 grudnia 2015 r., klient, ktéry wybrat dany wariant,
moze zmieni¢ go na inny, zwigkszajac liczbg ustug dodatkowych juz w czasie trwania umowy. W tym celu wystarczy
pojawié si¢ w Biurze Obstugi Klienta lub telefonicznie skontaktowaé z PGE Contact Center, tel: 422 222 222.

- ,,Prad jak prad” to oferta odpowiadajaca na zapotrzebowanie wspoétczesnego rynku energii i oczekiwania klientéw, dla
ktérych nasza spétka nieustannie poszerza wachlarz ustug. To propozycja dla tych, ktérzy chca znaleZ¢ dla siebie
najkorzystniejsze rozwiazanie oraz zaoszczedzi¢ na oplatach za energi¢ — méwi Agnieszka Szczekala, rzecznik
prasowy PGE Obro6t.

PRAD JAK PRAD,
ALE U NAS W STALEJ CENIE!
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PGE Obrot S.A. z siedzibq w Rzeszowie wchodzi w sktad Grupy Kapitatowej PGE — najwiekszej grupy energetycznej w
Polsce i jednej z najwiekszych firm energetycznych w Europie Srodkowej. Spétka obstuguje ponad pie¢ milionéw
odbiorcow energii elektrycznej — firm, instytucji i gospodarstw domowych. Podstawowym celem strategii
marketingowej PGE Obrot SA jest state doskonalenie standardow obstugi klienta, poprzez wdrazanie nowoczesnych
rozwiqzan i statq poprawe jakoSci Swiadczonych ustug oraz dostosowanie oferty do zmieniajqcych sie potrzeb klientow
i wymogow rynku. Spotka dazy do rozszerzenia oferty swiadczonych ustug w oparciu o produkty PGE.
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