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Sie¢ elektromarketéw Media Expert, po raz trzeci zostala laureatem nagrody Laur Konsumenta 2015. W ramach XI
edycji tego znanego, ogdlnopolskiego plebiscytu, marce Media Expert przyznano réwniez specjalny Laur Konsumenta
- Odkrycie 2015 w kategorii Jakos¢ Obstugi.

,»W naszej codziennej pracy zwracamy uwage na kazdy szczegdt — od lokalizacji sklepu zaczynajac, a na
kompleksowej i wyczerpujacej informacji dla klienta koniczac. Przy tak rozbudowanej sieci sprzedazy i katalogu
oferowanych produktéw, pelna i szybka informacja jest dla klientéw bezcenna. Stawiamy na zespoty znakomicie
przeszkolonych doradcéw, ktérzy maja za zadanie utatwié decyzje i dobra¢ produkty optymalnie dopasowane do
oczekiwan konsumentéw. Staramy sig, by kazdy klient byt zadowolony z zakupéw w Media Expert i zapewne wtasnie
to przektada si¢ na zaufanie i sympati¢ wyrazona w badaniu przez respondentéw.” — méwi Michat Mystkowski,
rzecznik prasowy sieci.

Przypomnijmy - Media Expert jest najszybciej rozwijajaca si¢ siecia elektromarketéw w Polsce. Obecna na naszym
rynku od 2002 roku, niezmiennie dostarcza klientom najlepszy sprze¢tu RTV i AGD, multimedia, laptopy, foto,
smartfony, a w wybranych sklepach réwniez rowery, skutery, quady, elektronarzedzia, sprzet relaksacyjny i sprzet do
pielegnacji ogrodéw. Obecnie, w ramach sieci dziata juz ponad 330 elektromarketéw w calym kraju. Sie¢ zatrudnia
ponad 4 tys. pracownikéw.

»Bardzo cieszy nas kolejne wyrdéznienie ta prestizowa nagroda, podsumowujaca wieloletnie dziatania i wysiltek wielu
os6b. Dzigki nim jesteSmy dzis jedna z tych polskich firm, ktére wyznaczaja standardy obstugi klienta. Laur
Konsumenta oraz tytut Odkrycie 2015 w kategorii Jako$¢ Obstugi to dla nas réwniez ogromna motywacja do dalszej
pracy.” — Marek Grzebita, prezes zarzadu Media Expert

Sklep www.mediaexpert.pl jest regularnie notowany wsrdd najpopularniejszych witryn w kategorii E-commerce w
Polsce wedlug badania Megapanel PBI/Gemius.

Sie¢ Media Expert w roku 2012 przystapita do najwigkszej w Europie Grupy Zakupowej Rynku Débr Elektroniki
Konsumenckiej — EURONICS International. Wolumen sprzedazy EURONICS, realizowanej w 30 krajach europejskich

wynosi 16 mld EUR. Grupa poprzez 11 tys. lokalizacji, dociera tacznie do 600 mIn konsumentow.

Wigcej informacji takze na www.mediaexpert.pl
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