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Skuteczna komunikacja marketingowa sposobem na udany biznes

Skuteczna komunikacja marketingowa jest niezbgdnym elementem prawidtowego funkcjonowania wspétczesnego
biznesu. Nalezy zastanowi¢ sig jakie dzialania i jakie narzg¢dzia bgda na tyle efektywne, aby zainteresowaé naszym
produktem czy ustugg i zdoby¢ nowych klientéw. Odpowiednio dobrany instrument promocji z pewno$cig pozwoli na
osiagnigcie sukcesu. Musimy pamigtac jednak, ze to, co w danym sektorze, miejscu czy sytuacji przynosi efekt, w
innym wcale nie musi.

Warto wzia¢ pod uwagg fakt, ze w ostatnich latach nastapity ogromne zmiany w otaczajacej nas rzeczywistosci - postep
technologiczny, zmiana uwarunkowan funkcjonowania przedsigbiorstw, wigksza §wiadomos¢ klientéw i co za tym
idzie, zupelnie nowe potrzeby. Dzis, by by¢ skutecznym musimy wyjs$¢ poza schemat i znane nam dotychczas
narzedzia. Liczy sig aktualnos¢, poniewaz cykl zycia produktu czgsto jest bardzo krétki. Zakres ustug takze szybko sig
zmienia, ewoluuje, dopasowuje si¢ do klienta, bo to on jest przeciez kluczowy. Znaczenia nabiera interakcja z

klientem, zrozumienie i dopasowanie do jego potrzeb.

Nowoczesny marketing powinien zawiera¢ w sobie oryginalny pomysl, ciekawa forme prezentacji oraz tresci
dostosowane do indywidualnych preferencji odbiorcéw. Reklama danego produktu pokazana w odpowiednim miejscu,
dopasowana do warunkéw pogodowych i dobrana pod katem potencjalnych nabywcéw, bedzie bardziej skuteczna i
efektywna niz zwykly baner powieszony w przypadkowym miejscu. Przyktadem moze by¢ reklama lodéw wyswietlana
w upalny, stoneczny dziefi, w poblizu sklepé6w spozywczych.

Tresci przekazywane odbiorcy musza zwracad jego uwage, zawieraé wszystkie istotne informacje, by¢ zrozumiate i
czytelne oraz posiadac fadne ,,opakowanie”.

- Sprawdzonym sposobem na skuteczng komunikacje sa kioski informacyjne, zwane tez totemami. To bardzo wazne
narzgdzie w branzy marketingowej, ktére cechuje innowacyjnos$¢, nowoczesnos¢é, prestiz i co najwazniejsze -
aktualno$¢. Spetniajg oczekiwania nawet najbardziej wymagajacego konsumenta i przynosza mu jasne korzysci. To
skuteczny i nieinwazyjny sposéb na dotarcie do odbiorcy, bez potrzeby generowania wysokich kosztéw- wyjasnia
Marcin Springer, Prezes Strong Signage.

Kioski informacyjne to zamknigte w estetycznej obudowie, specjalne monitory LCD, ktére wyswietlaja dowolne tresci
multimedialne. Niektére z nich wyposazone sa w czujniki ruchu lub czytniki kodéw kreskowych oraz kodéw QR.
Kioski informacyjne sa z zalozenia przyjazne i funkcjonalne, bowiem zasada interakcji z nimi przypomina obstuge
standardowego tableta czy smartfona. Efektywnos¢ infokioskéw i ich zauwazalnos¢ wiaze si¢ oczywiscie z
odpowiednig lokalizacja, gdzie bezposrednie zaangazowanie cztowieka nie bedzie mozliwe lub mile widziane.

- Juz dziS kioski informacyjne wykorzystywane sa w bardzo wielu miejscach takich jak centra handlowe, kina,
lotniska, punkty informacyjne, salony fryzjerskie, czy banki. Czyli wszgdzie tam, gdzie potrzeby klienta stawiane sa na

pierwszym miejscu i gdzie chcemy skutecznie dotrze¢ z naszym przekazem- dodaje Marcin Springer.
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