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Kazdy moze mie¢ Amikg i kazdy o niej moze powiedzie¢: moja Amica. Dotaczy w ten sposéb nie tylko do
najliczniejszego w Polsce grona uzytkownikéw sprzg¢tu grzejnego, ale takze do grona fanéw tej marki. Wtasnie dla
nich Amica realizuje specjalny program wykorzystujacy Internet jako podstawowy kanat komunikacji.

Na gléwnej stronie internetowej Amiki znajduje si¢ zaktadka Moja Amica — miejsce stworzone z mysla o
najlepszych, aktywnych klientach. Tam wtasnie dokonuje si¢ rejestracji, przystgpujac do spotecznosci posiadaczy
popularnego sprzetu. Zrobié to mozna oczywiscie w kazdej chwili, a szczegdlna okazja nadarza si¢ zwlaszcza w
czasie promocji, gdy Amica o tym przypomina. Na przyktad podczas aktualnej, trwajacej od poczatku kwietnia do
konica czerwca pod hastem ,,Doskonatos¢ w zestawie”.

Plusy dotaczenia do grona spotecznosci posiadaczy Amiki mozna uja¢ w kilku punktach. Przede wszystkim jest to
specjalna oferta dla klientéw. Wystarczy zarejestrowac produkt i odbiera¢ nagrody. Dalej — ekskluzywny e-book peten
inspirujacych pomystéw od Amiki. Dalej — dedykowany newsletter, dzigki ktéremu mozna by¢ na biezaco z
informacjami o nowosciach, okazjach cenowych oraz promocjach. Wreszcie udziat w panelu badawczym, dzigki
ktéremu mozna wyraza¢ swoja opini¢ na temat produktéw Amiki, majac tym samym wplyw na ksztalt jej oferty i na
przysztosé gospodarstw domowych.

Na tym nie koniec. Kto chce by¢ blisko Amiki, nie musi si¢ wcale przenosi¢ do Wronek ani w okolice, chociaz sa
pickne — przeciez to Puszcza Notecka. Wystarczy dostep do Internetu z dowolnego miejsca na swiecie. Resztg zatatwia
tzw. social media — Facebook, YouTube, Twitter, Flickr, Pinterest, Google+, a nawet blogi, na ktérych spotykaja si¢
np. poszukiwacze kulinarnych doznafi. W niektére ciekawe miejsca zwigzane z Amika mozna si¢ dosta¢ bezposrednio
Z jej strony.

Social media pozwalaja Amice na biezaco komunikowaé dziatania marki. To miejsca, gdzie producent i uzytkownicy
sprzetu wzajemnie si¢ inspiruja, nie tylko kulinarnie. Dzigki temu fani maja dostgp do nowinek w zakresie designu i
technologii przyjaznej Srodowisku. Moga tez lepiej pozna¢ nowosci produktowe, a takze obejrze¢ zdjecia i filmy z
waznych wydarzen zwiazanych z marka, filmy przedstawiajace produkty, przydatne wideoporadniki czy spoty
reklamowe. Ponadto otrzymuja dostgp do ciekawych aplikacji. Obecnos¢ na w takich miejscach daje tez mozliwos¢
udziatu w atrakcyjnych konkursach.

Moja Amica ozwala wyraznie odczué, ze producentowi zalezy na opiniach uzytkownikéw produktéw, liczy sig z
nimi, a nade wszystko traktuje ich jak partneréw swoich przedsigwzi¢é. Innowacyjne technologie dopetniane sa w ten
sposob innowacyjna komunikacja.
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