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Polski Zwigzek Konsumentéw przyznat Amice wyrdznienie za rok 2011 — medal Ztoty Wybér Klienta. Oztocone
zostaly tym razem odkurzacze, ktére w plebiscycie uznano za najlepsze. Tym samym dotaczyly one do grona innych
wyréznionych w ostatnim czasie produktéw, z jakich stynie Amica.

Doroczna akcje promocyjna ,,Ztoty Wybdr Klienta” organizuje redakcja dodatku biznesowego do ,,Dziennika Gazety
Prawnej”. Konsumenci wybieraja w konkursie preferowane przez siebie produkty i ustugi pogrupowane przez
organizatora w kategorie. Glosowanie odbywa si¢ w Internecie, na stronie www.zloty-klient.pl oraz na stronach
partnerskich, a takze za posrednictwem tradycyjnych ankiet. Celem tej akcji jest badanie popularnosci produktéw i
ustug oraz nagrodzenie i promowanie tych, ktére zdaniem konsumentéw sa najlepsze. W kazdej kategorii zbiera sig
opinie co najmniej 950 os6b.

Zdanie kazdej z tych oséb jest wyrazem zaufania klienta (uzytkownika) wobec okreslonej firmy — producenta lub
dostawcy ustug — a takze konkretnego jej produktu. Sukces w plebiscycie jest zatem potwierdzeniem zadowolenia z
danego produktu lub ustugi, a nie tylko wyrazem popularnosci marki. Natomiast medal Ztoty Wybér Klienta stanowi
namacalne §wiadectwo tego uznania i moze by¢ wykorzystywany w dziataniach promocyjnych.

Kazdy sukces zwigksza popularnos¢. Skoro wige na ztoto zdaniem klientéw zastuzyly odkurzacze marki Amica, warto
przyjrze¢ im sig blizej, by dostrzec to, co zachwycito dotychczasowych uzytkownikéw. Petna oferta obejmuje w tej
chwili az 20 modeli z 8 linii w r6znych wersjach kolorystycznych, wsréd ktérych kazdy klient moze znalez¢é urzadzenie
idealnie dopasowane do witasnych potrzeb. Wszystkie odkurzacze sa dostgpne na stronie www.amica.pl, a niektére z
nich mozna obejrze¢ nawet w wersji przestrzennej (3D). Mozna je rowniez ze soba poréwnywac, tak aby wybraé
najbardziej optymalny do zadari, jakie przed nim stoja. Mate AGD ma bowiem w domu do zrobienia nie mniej niz
duze, a kto wie, czy nie wigcej, biorac pod uwage zmagania z wszechobecnym kurzem.

Amica dba o potrzeby swoich klientéw i liczy si¢ z ich zdaniem. Zaufanie, jakie okazuja, choéby w postaci wyréznien
takich jak Ztoty Wybér Klienta, potwierdza stusznos¢ tego podejscia. Kolejne generacje produktéw sa odpowiedzia na
wciaz rosnace wymagania uzytkownikow, ktérzy zwracaja coraz wigkszg uwage na jakos¢. Zwracaja takze uwage na
opini¢ innych uzytkownikéw, ktéra jest miarodajng oceng sprawnosci sprzgtu, a nie tylko popularnosci marki. W
przypadku Amiki akurat zlota popularnos¢ idzie w parze ze ztotg jakoscia. A wiadomo, ze co dwie zalety, to nie jedna —
od takiego przybytku gtowa nie boli.




newss.pl
Ztoto do zlota

Amica
WIECEJ] INFORMACJIZ FIRMY AMICA WRONKI S.A. (PRESS BOX)

strona2/2


agd-rtv/amica-wronki-s.a.html
agd-rtv/amica-wronki-s.a.html
agd-rtv/amica-wronki-s.a.html

