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Rozwdéj dziatu ubezpieczeri grupowych w ING Zycie

W 2012 roku ING Zycie stawia na dynamiczny rozwéj obszaru ubezpieczen grupowych. Pierwszym krokiem w
kierunku zmian byto powotanie nowej Dyrektor Departamentu Klientéw Korporacyjnych i Sprzedazy Brokerskiej -
Joanny Olszewskiej (Lipiniskiej).

Joanna Olszewska (Lipifiska) ukoniczyla studia na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego oraz uzyskata
tytut EMBA UQAM. Przez 10 lat rozwijata swoja kariere w branzy konsultingu zarzadczego pracujac nad budowaniem
i wdrazaniem strategii, wprowadzaniem doskonatosci operacyjnej oraz nad rozwojem organizacyjnym swoich
klientéw. W 2009 roku Joanna Olszewska dotaczyta do zespolu ING Zycie petniac funkcje Dyrektora Pionu
Zarzadzania Projektami i Potrzebami Biznesowymi. Od 2011 roku pracowata w pionie sprzedazy na stanowisku
Dyrektora Rozwoju Biznesu. Obecnie odpowiada za Departament Klientéw Korporacyjnych i Sprzedazy Brokerskiej.

"Zarzadzanie obszarem ubezpieczen grupowych w ING Zycie jest dla mnie ciekawym wyzwaniem zawodowym.
Wierzg, ze moje szerokie do§wiadczenie zawodowe i brak "paradygmatéw branzowych" oraz silny zesp6t, jaki za mna
stoi beda podstawa sukcesu. Stawiam na klienta. Stawiam na serwis. Chcg dostarczy¢ klientom ubezpieczefi grupowych
ING Zycie nie tylko doskonalg obstuge w standardowym tego stowa znaczeniu. Chce spetnia¢ indywidualne potrzeby
klienta, tak, aby czul si¢ pozytywnie zaskoczony przy kazdej interakcji z nami. Do rynku brokerskiego i B2B chcg
wyjs¢ z oferta szersza, niz po prostu produkt ubezpieczenia grupowego. Chcg zaproponowac "partnerstwo biznesowe"
w segmencie benefitéw pracowniczych. Wiem, ze sa to duze wyzwania, ale zespét, ktéry ma je realizowac jest silny i
jestem przekonana, ze rok 2012 zamkniemy z sukcesem" - méwi Joanna Olszewska (Lipifiska), Dyrektor Departamentu
Klientéw Korporacyjnych i Sprzedazy Brokerskiej w ING Zycie.
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