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Jeden z najpopularniejszych w Polsce technologicznych sklepéw internetowych przeszedt wlasnie gruntowy lifting. Ale
zmiany nie obejmuja jedynie jego wygladu. To odpowiedZ na stale rosnace wymagania klientéw oraz aktualne trendy w
handlu internetowym.

To druga tego typu operacja w przeciagu ostatnich 12 miesigcy. Rok temu Vobis.pl zostat catkowicie przebudowany,
kiedy juz byto wiadomo, ze kanat internetowy stanowi coraz bardziej istotna i rozwojowa czgs¢ dziatalnosci firmy. Po
drodze bylo budowanie pozycji na Facebooku, czyli uruchomienie tam kopii e-sklepu w wersji f-commerce, a przede
wszystkim zgromadzenie pokazniej liczy fanéw marki (ponad 12.000). Tego typu zabiegi, plus zgrabnie prowadzony
e-marketing, szybko zaowocowaty efektami: w ostatniej edycji fachowego rankingu e-sklepéw (10.2011)
przygotowanym przez Gazetg Wyborcza i portal finansowy Money.pl, internetowy sklep Vobisu znalazt si¢ na drugim
miejscu w swojej kategorii (Elektronika i AGD), pokonujac m.in. renomowang od lat konkurencje.

O aktualnych zmianach w wygladzie i funkcjonalnosci Vobis.pl opowiada Michat Sybis, kierownik e-commerce w
Vobis SA: Zgodnie z zalozeniami nowego projektu, postawiliSmy na prostotg, przejrzystos¢ i funkcjonalnos¢ przy
zachowaniu eleganckiej i stonowanej formy. Przede wszystkim serwis zostat ,,odchudzony”, co wptyneto réwniez na
czas jego tadowania, a to poprawia znacznie komfort korzystania z catosci.

Centralne miejsce zajmuje teraz wyszukiwarka. Ponizej znajduja si¢ nasze gtéwne grupy produktéw, po ktérych
nawigujemy w dynamiczny, szybszy i latwiejszy sposéb. Zostaty one réwniez przeorganizowane pod katem
latwiejszego wyszukania interesujacego nas produktu. Caty mechanizm testowali$my uwaznie przed premiera na
naszych pracownikach, obecnych, ale réwniez potencjalnych klientach.

ZmniejszyliSmy banery, przez co serwis bardziej wypelniony jest uzytecznymi tresciami, tatwiej tez trafi¢ do
najnowszej gazetki Vobis, oferowanych przez nas ustug oraz hitéw wyprzedazowych. Zaraz obok umiesciliSmy
aktualne promocje i nasze nowos$ci produktowe.

Co dalej na Vobis.pl? Po liftingu strony gléwnej od§wieza¢ bedziemy strong produktowa oraz pracowac nad rozwojem
jeszcze bardziej skutecznej wyszukiwarki. Wigkszo$¢ ofert promocyjnych mamy wspdlnych z tradycyjna siecia
sprzedazy. Pomimo tego regularnie uruchamiane sa akcje tylko dla klientéw naszego e-sklepu, najcz¢sciej potaczony z
fanpage Vobis na Facebooku. Jest to np. Kalendarz Adwentowy z propozycjami prezentéw gwiazdkowych w
obnizonych cenach w danym dniu trwania promocji

Pracujemy réwniez nad rozwojem sekcji gamingowej, aktualnie jest to dobrze juz znana naszym klientom, podstrona z
premierami i promocjami dla graczy. W niedlugim czasie odbedzie sig¢ rowniez premiera naszego nowego projektu
promocyjnego: da on mozliwos$¢ zakupu produktu w okazyjnej cenie, w ofercie ograniczonej czasowo, jak i ilosciowo,
najczesciej w cenie nizszej od rynkowej. Pierwsze takie okazje powinny pojawic sig jeszcze w tym roku — dodaje
Michat Sybis.

Vobis.pl

stronal/1



