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Do pracy przy produkcji nie wystarczy juz CV i pozytywne wrazenie wywarte na rekruterze. Coraz czgsciej trzeba
zaliczy¢ testy Assesment Center, ktére badaja m.in. predyspozycje manualne. - Sprawdzamy, czy potencjalny
pracownik przestrzega zasad i nie naraza siebie, i kolegéw na poparzenie czy urwanie reki.

Formuta niektérych testéw moze kojarzy¢ si¢ z zabawami przedszkolakéw, jednak mimo ze niektérzy kandydaci
postrzegaja zadania jako btazenadg, taka forma pozwala wykluczy¢ niewlasciwe osoby juz na wczesnym etapie
rekrutacji — méwi Joanna Wistuba z Work Express, certyfikowanej agencji pracy tymczasowej.

Do niedawna, aby dosta¢ prace przy linii produkcyjnej, wystarczylo wystaé zgtoszenie i pozytywnie przej$¢ rozmowe
kwalifikacyjna. Dzis$ taka rekrutacja nie zdaje juz egzaminu, bo wybrani w taki sposéb pracownicy albo sami
rezygnuja z posady, albo firmy nie przedtuzaja z nimi umowy o prace. Pracodawcy skarza sig, ze nie umiejg oni
pracowaé w zespole i nie przestrzegaja zasad bezpieczenistwa. Aby tego uniknaé, coraz czgsciej wymagaja teraz
dodatkowych testéw sprawdzajacych predyspozycje kandydatow. Wtasnie dlatego specjalisci Work Express
opracowali specjalny zbidr testow i narzedzi rekrutacyjnych, czyli assessment centre (AC) dla pracownikéw
fizycznych, ktérego gtéwnym celem bylo wyselekcjonowanie kandydatow najlepiej odpowiadajacych rzeczywistym
warunkom pracy.

Szukasz pracy? Czytaj instrukcje!

AC dla pracownikéw produkcyjnych, to krétkie zadania grupowe, badajace predyspozycje do pracy przy produkc;ji,
zdolnosci manualne, pracg w grupie czy przestrzeganie instrukcji. Nie sa to calodniowe sesje, jak w przypadku
pracownikéw wyzszego szczebla. Wykonuje si¢ je najczgsciej w zespolach 5-6 osobowych. Zadanie jest podzielone na
czesci, ktére musimy rozwiazaé indywidualnie albo z pomoca kontrkandydatéw w dzialaniu zespolowym. Moze
polegaé na przyktad na zapewnieniu ciagtosci dostaw z linii produkcyjnej do magazynu. Rozwiazujac zadanie musimy
zadbaé m.in. o materiaty, wielko$¢ dostawy i transport.

- Badamy w nich m.in. zdolno$ci organizacyjne, przewidywania probleméw i predyspozycje manualne, ktére maja
odzwierciedlenie w warunkach produkcyjnych. Sprawdzamy, czy kandydat przestrzega zasad i nie naraza siebie badZ
kolegéw na poparzenie czy urwanie rgki. Jak wynika z naszych obserwacji, dzialanie zgodnie z procedurami jest
niestety najwiekszym problemem kandydatow — opowiada Joanna Wistuba z Work Express, jednej z najszybciej
rozwijajacych sig agencji pracy tymczasowej w Polsce.

Dodaje, ze zdarzato si¢ nawet odrzuci¢ cata grupg. Brak przestrzegania zasad jest bowiem sygnatem, ze skoro
pracownik nie respektuje ich podczas zabawy, to tez nie bgdzie ich stosowal w pracy.

Pracownik ,,szyty na miare”

Jedna sesja AC trwa od 40 minut do godziny. Po uptywie czasu przeznaczonego na testy, nastgpuje omowienie
zadania. Kandydaci m6wia, co zrobiliby inaczej, gdyby mieli mozliwos¢ powtdrzenia testu albo wyjasniajg motywy
swojego postgpowania przy danym etapie zadania. Pozwala to zweryfikowac spostrzezenia asesorow, czyli rekruteréw
oceniajacych kandydatow.

- Jesli kandydaci potrafia logicznie wyttumaczy¢ swoje dziatanie lub dostrzegaja swoje btedy, to zapraszamy ich do
kolejnego etapu rekrutacji, w ktérym staramy si¢ jeszcze lepiej poznaé aplikanta. Pracodawcy chwalg sobie takie
dziatanie, gdyz ogranicza to nie tylko rotacje pracownikéw, ale pozwala tez lepiej dopasowac kandydata do organizacji
— méwi Joanna Wistuba z Work Express.

Zdarzaja si¢ osoby, ktére od razu narzucaja swoje zdanie i wyrastaja na lidera. Zgtaszaja si¢ tez kandydaci bardzo
wycofani, ktérym niesmiatos¢ przeszkadza w pracy zespotowej. To jest problem, gdyz praca przy produkcji wymaga
wspotdziatania z innymi pracownikami.

QOdrzucony, ale nie zdyskwalifikowany

Brak pozytywnego wyniku w testach AC, nie dyskwalifikuje kandydata do pracy w innym zaktadzie pracy. Taki AC
kazdorazowo jest indywidualnie dostosowywany do potrzeb danego pracodawcy i wspélnie z jego przedstawicielami
weryfikowany pod katem identyfikacji niezbednych na danym stanowisku kompetencji. Specjalistka Work Express
zwraca uwagg, ze klienci rzadko poszukuja tych samych ,,zestawéw” kompetencji. Moze si¢ okazac, ze cechy, ktére
zdyskwalifikowaty danego kandydata w jednym procesie rekrutacji, akurat ceni inny pracodawca. Osoby, ktére nie
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zalicza testow powinny wyciagna¢ wnioski. One wiedza juz, jak wygladaja takie testy, wigc bedg miaty tatwiej przy
kolejnych naborach.

Za stary na samochéd ze stfomek i spinaczy

Aplikujacy na dane stanowisko, juz podczas pierwszej telefonicznej rozmowy i zaproszenia do udzialu w procesie
rekrutacji, informowani sa o jego przebiegu.

- To, jakie byly opinie na temat rekrutacji zalezato od tego, jakie bylo zadanie. Kandydaci raczej nie lubia zadan
kreatywnych, jak na przyklad zlozenie auta ze stomek i spinaczy. Natomiast z ostatniego zadania byli bardzo
zadowoleni, dlatego ze bylo ono mocno ztozone, wymagajace, ale przez to ciekawe. Wielu chcialo zakupié nasza
konstrukcje jako zabawke edukacyjng dla swoich dzieci — $mieje sig¢ Joanna Wistuba z innowacyjnej agencji Work
Express.

Dodaje, ze dotychczas nie spotkata si¢ z negatywnymi opiniami. O takim procesie rekrutacji mozna jednak poczyta¢ na
forach internetowych i tam pracownicy rzeczywiscie czasami uznaja to za btazenade. Najczesciej z przyzwyczajenia do
standardowych proceséw rekrutacyjnych. Zadania AC na pierwszy rzut oka moga przypominaé zabawe klockami, i w
tym kontekscie dla wielu dojrzatych os6b ten model moze wydawacd si¢ dziecinny.

O co warto zapytaé zapraszajacego na testy? Kandydatom radzi Agata Szczecifiska, koordynator Pracownikéw
Tymczasowych Work Express:

* Na co powinienem zwrécié szczegdlng uwage podczas takich testow?

* Jak powinienem si¢ ubrac?

* Ile czasu bedzie trwata sesja?

* Czy po AC bedzie jeszcze kolejny etap rekrutacji?

* Kiedy otrzymam wyniki?

W jakich branzach warto skorzystaé z takiej formy rekrutacji?
AC, odpowiednio dopasowany do stanowiska, sprawdzi si¢ w wielu branzach, np. call center, logistyka, administracja.

Work Express
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