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Badana: Nikta znajomos¢ marek artykuléw gospodarstwa domowego wsréd Polek

Polki nie znaja marek artykutéw gospodarstwa domowego jednorazowego uzytku - to podstawowy wniosek z badania
przeprowadzonego przez firm¢ brandingowa MorrisMarlowe.

Nieznajomo$¢ marek widoczna jest zaréwno na poziomie spontanicznego kojarzenia, jak i konkretnie kupowanych
produktéw. Okazuje sig, ze bardzo czgsto posiadamy w swojej kuchni produkty, ktérych producenta nie jesteSmy w
stanie okreslic.

W wielowymiarowym badaniu przeprowadzonym przez firm¢ MorrisMarlowe zastosowano m. in. etnograficzna
metodg obserwacji bezposredniej. Grupa losowo wybranych kobiet zostata zapytana m.in. o znajomo$¢ marek takich
produktéw jak: worki na §mieci i zywno$¢, papier i torebki $niadaniowe, foli¢ spozywcza, aluminiowe foremki do
pieczenia i tacki do grilla, rgkawy i papier do pieczenia, torebki do gotowania na parze, $ciereczki z mikrofibry itp.

- O ile jesteSmy w stanie poda¢ nazwe producentéw posiadanego sprzg¢tu AGD i wymieni¢ marki w tym segmencie
pozadane, to w przypadku akcesoriéw na co dzieit wykorzystywanych w kuchni, mamy z tym problem. Az 50%
badanych kobiet nie byto w stanie poda¢ marki zadnego producenta papieru $niadaniowego, 70% - papieru do
pieczenia, a niespetna 47% - folii aluminiowej — méwi dr Maurycy Graszewicz z MorrisMarlowe — Tak wyraZzny brak
$wiadomosci brandéw powinien stanowié¢ punkt wyjscia do dziatar marketingowych dla producentéw artykutéw
gospodarstwa domowego jednorazowego uzytku obecnych na polskim rynku.

Jak pokazatly badania, to nie marka decyduje bowiem w tym wypadku o wyborze konkretnych produktéw. Kobiety
podejmujac decyzje zakupowe kieruja si¢ przede wszystkim takimi parametrami jak cena, jako$¢ oraz wytrzymatosc —
co w przypadku débr szybko zbywalnych wydaje si¢ naturalne. - Nie oznacza to, ze w analizowanym przez nas
segmencie produktéw, nie mozna stworzy¢ silnej, rozpoznawalnej marki. Budowanie §wiadomosci powinno jednak
odbywac si¢ na innym niz promocja produktéw poziomie — dodaje Graszewicz.

Badanie znajomosci marek produktéw gospodarstwa domowego jednorazowego uzytku, to czgs¢ przedsigwzigcia
badawczego zrealizowanego przez firm¢ Morris Marlowe na zlecenie Publicon, dla firmy Paclan, pod hastem ,,Polka w
kuchni”. Celem kilkuetapowego projektu byto m.in. poznanie komunikacyjnego obrazu polskiej kuchni, funkcji, jakie
petni ona w zyciu rodziny, ale takze wzoréw zachowan (np. segregacja odpad6éw) i sposobdw organizacji kuchennych
prac (np. sprzatanie). Badanie dostarczyto informacji na temat tego, jak statystyczna polska kuchnia wyglada, jak jest
wyposazona i umeblowana, na ile jesteSmy z niej zadowoleni i w jakich aspektach rézni si¢ od modelu idealnego. W
badaniach wykorzystano badania ankietowe, etnograficzna metode¢ obserwacji bezposredniej wspomagana
kwestionariuszem. Analizie poddano takze 338 zdje¢ przestrzeni kuchennych, nadestanych przez gospodynie domowe.
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