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Po co przedsigbiorcy broker ubezpieczeniowy?

Rynek brokeréw ubezpieczeniowych w Polsce jest w dalszym ciagu stabo rozwinigty. Wiele przedsigbiorstw nie
korzysta z takich ustug pomimo, Ze sa one dla nich bezptatne. Bardzo czgsto nie odrdznia si¢ takze roli brokera od
agenta ubezpieczeniowego. Kim tak naprawdg jest broker? Czyje interesy reprezentuje i jakie korzysci moze przynies¢
przedsigbiorcy?

Whbrew powszechnym opiniom, broker ubezpieczeniowy jest podmiotem reprezentujacym interesy oséb i firm
poszukujacych ochrony ubezpieczeniowej, a nie zaktadéw ubezpieczen. Dziata on na podstawie pelnomocnictwa (tzw.
listu brokerskiego) otrzymanego od klienta. Jednym z oczywistych celéw jego dziatania jest doprowadzenie do
zawarcia umowy. Zanim jednak do tego dojdzie, podejmuje on szereg czynnosci przygotowawczych. Zalicza si¢ do
nich ewaluacja ryzyk zagrazajacych danej firmie. Ponadto broker dokonuje analizy dotychczasowej polisy danego
podmiotu i przedstawia ewentualne propozycje zmian. Negocjuje takze oferty z zaktadami ubezpieczen, a nastgpnie
opracowuje i przedstawia raport wraz z rekomendacja najlepszej z nich. Czgsto wptywa na zmiang tresci ogélnych
warunkéw ubezpieczenia, ktére wigkszos$¢ 0séb czyta zbyt péZno, a wigc juz po szkodzie.

Gléwnym celem pracy brokera jest przygotowanie ubezpieczenia dopasowanego do potrzeb danej firmy i ryzyk
wystepujacych w jej branzy. W przypadku szkody powinno ono zapewnic¢ przedsigbiorcy odszkodowanie pozwalajace
przede wszystkim na kontynuowanie dziatalnosci. — Przyktadowo, dla firm produkcyjnych jest to ubezpieczenie
maszyn od awarii oraz przerw w dziatalnosci, spowodowanych nieoczekiwanym zdarzeniem. Przydatne okazuje si¢
réwniez ubezpieczenie towar6w w transporcie oraz naleznosci handlowych. Z kolei firmy budowlane moga
zdecydowac si¢ na zakup ubezpieczenia wszystkich ryzyk budowy, finansowego (gwarancje ubezpieczeniowe) oraz
maszyn budowlanych - zauwaza Jarostaw Oleksy, prezes zarzadu Alea Broker.

Korzystanie z ustug brokera ubezpieczeniowego pozwala zaoszczedzié€ nie tylko czas i pieniadze, ale takze uniknaé
niepotrzebnego stresu. W przypadku pojawienia si¢ szkody, powinien on poprowadzi¢ dla klienta cale postgpowanie
szkodowe, poczynajac od zgtoszenia szkody, poprzez tworzenie odwotan od decyzji zaktadéw ubezpieczen, w efekcie
doprowadzajac do wyptaty odszkodowania.

Dla wielu przedsigbiorcéw niejasne wydaja si¢ rowniez ustalenia dotyczace kurtazu, a wigc wynagrodzenia brokeréw.
Zgodnie z ustaleniami obowiazujacymi w Polsce, posrednicy sa optacani przez zaktady ubezpieczen. Powyzsza
sytuacja moze powodowaé pewne obawy dotyczace ich bezstronnosci i niezaleznosci. Zawdd ten jednak coraz cze¢sciej
traktowany jest jako instytucja zaufania publicznego. - Istnieja zasady etyki brokerskiej, ktére dotycza wspéipracy z
klientem i zaktadami ubezpieczeni. W rzeczywistosci wysoko$¢ prowizji ustalana jest na podobnym poziomie we
wszystkich zakladach ubezpieczen, dlatego nie stanowi ona przedmiotu analizy przy przedstawianiu oferty danej osobie
czy firmie — méwi Jarostaw Oleksy.

Dziatalnos¢ niezaleznego posrednika ubezpieczeniowego mozna poréwnaé z funkcjonowaniem galerii handlowej, w
ktérej doradca sprawdza indywidualne potrzeby klienta, a nastgpnie pokazuje mu liste produktéw wraz z nazwami
sklepéw, gdzie moze je naby¢. Umieszczenie ich w jednym miejscu ulatwia pordwnanie i wybdr najkorzystniejszej
oferty. — Zdecydowanie za mato przedsigbiorcow ma Swiadomos¢, ze podobnie jak w przypadku dobrze zszytego
garnituru, réwniez w przypadku ubezpieczenia istnieje mozliwos¢ precyzyjnego dopasowania go do indywidualnych
potrzeb klienta. W przypadku wystapienia szkody, taka polisa ,,uszyta na miar¢” czasem moze nawet zadecydowac o
by¢ albo nie by¢ naszej firmy — podsumowuje ekspert Alea Broker.
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