newss.pl
Jeszcze wigeej firm inwestuje w promocj¢ rzetelnosci platniczej

Po dwéch edycjach Ztotych Certyfikatéw Rzetelnosci, liczba firm, ktéra otrzymata to prestizowe wyrdznienie, sigga
600. Kolejne przedsigbiorstwa dotaczyty do grona najlepszych podczas Gali, ktéra 14 wrzesnia odbyta sig¢ w Sopocie.

,Cieszymy sig, ze coraz wigcej firm, nie tylko w deklaracjach, ale i w swojej codziennej dziatalnosci przywiazuje wage
do tak uniwersalnych wartosci jak rzetelnos¢ i uczciwosé.” — méwi Waldemar Sokotowski, prezes Rzetelnej Firmy.
~Program Ztotych Certyfikatéw Rzetelnosci, bedacy potwierdzeniem wiarygodnosci przedsigbiorstw, to nasz wktad w
budowanie lepszego rynku.” — dodaje Waldemar Sokotowski.

Jak wynika z badania przeprowadzonego wsréd firm uczestniczacych w programie Ztotych Certyfikatéw Rzetelnosci,
traktuja one to wyrdznienie jako potwierdzenie wiarygodnosci ptatniczej. Dla wielu z nich certyfikaty sa skutecznym
sposobem promocji, ktéry niesie ze sobg realne korzysci. Az 68 proc. z dotychczasowych laureatéw obu edycji Ztotych
Certyfikatéw Rzetelnosci zadeklarowato, ze nagrodzenie ich miato konkretne efekty. Wprawdzie wigkszos¢ firm
wskazywatla na poprawe wizerunku (62 proc.) oraz wzrost prestizu (14 proc.), to jednak czgs$¢ uzyskata korzysci czysto
biznesowe. 13 proc. zaobserwowalo wigksze zainteresowanie ze strony klientdw oraz partneréw w interesach,
natomiast w przypadku 9 proc. laureatéw certyfikaty, i potwierdzana przez nie wiarygodnos¢ platnicza, przyczynity sie
do zwigkszenia tatwosci w uzyskaniu finansowania zewngtrznego.

Zdecydowana wigkszos¢ firm, ktére zostaty nagrodzone Ztotymi Certyfikatami Rzetelnosci, polecitaby innym wzigcie
udziatu w kolejnych edycjach programu. O tej formie budowania pozytywnego wizerunku przychylnie wypowiada si¢
85 proc. uhonorowanych przedsigbiorstw.

,Polskie firmy inwestuja w promocj¢ rzetelnosci platniczej, poniewaz wiedza, ze uczciwos¢ i wiarygodno$¢ sa dla
konsumentéw prawdziwymi wartosciami. Tradycyjny przekaz reklamowy juz nie wystarcza. — przyznaje Waldemar
Sokotowski.

Potwierdza to badanie ,,Rzetelnos$¢ polskich firm okiem konsumenta” przeprowadzone przez Millward Brown
SMG/KRC. Jak przyznali respondenci, 81 proc. z nich w swoich konsumenckich kieruje si¢ nie tylko cena adekwatna
do jakosci, ale rowniez wysoka jakoscia produktu czy ustugi (72 proc.) oraz terminowoscia realizacji (64 proc.) — czyli
elementami, ktére sktadaja si¢ na rzetelnos¢ i tworza dobry obraz firmy. Zaledwie 23 proc. konsumentéw ufa
tradycyjnemu przekazowi reklamowemu przy poszukiwaniu rzetelnych firm, za to duzo chetniej korzysta z
rekomendacji: internetowych (81 proc.) oraz tych pochodzacych od bliskich i znajomych (73 proc.).

Gala w Sopocie zakonczyta II edycje Ztotych Certyfikatéw Rzetelnosci.
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