newss.pl
Stanowisko IAB Polska

Zwiazek Pracodawcow Branzy Internetowej IAB Polska wyraza swoje zaniepokojenie w zwiazku z pojawiajacymi si¢
w mediach opiniami w kwestii zmian obecnie obowigzujacego prawa regulujacego spotecznosciowa aktywnosé
uzytkownikéw Internetu.

Internet tworza i rozwijaja ludzie. T¢ oczywista prawdg warto przypomnie¢ majac na uwadze 20 lat historii polskiego
internetu. Globalny trend WEB 2.0 bazuje na aktywnosci uzytkownikéw i bez niej nie wygladalby tak jak teraz.
Wszelkie fora dyskusyjne, serwisy spotecznosciowe, blogi i mikroblogi to ustugi dziatajace wytacznie dzigki
aktywnosci Internautéw. Internet praktycznie juz od dekady jest medium dostgpnym dla wszystkich grup wiekowych i
spotecznych o petnym przekroju wyksztatcenia, pogladéw i dochodéw. W Polsce korzysta z niego niemal 18 min
ludzi.

Rézne Srodowiska postuguja si¢ réznymi jezykami, inaczej komunikuja si¢ lekarze, a inaczej pracownicy fizyczni.
Wszyscy Internauci, uczestniczac w publicznym dyskursie, wspéttworza. Bywa niestety, ze frustracja i krytyka
wyrazana jest w sposob wykraczajacy poza ogélnie przyjete normy, ale jak pokazuja badania dra Marka Troszyriskiego
z Collegium Civitas stanowig one jedynie 0,86% wypowiedzi w Internecie. Ta liczba w naszej opinii nie daje podstaw
do nazywania Internetu, bedacego miejscem pracy dziesiatek tysigcy Polakéw, ,.kloaka”. Jako reprezentanci
Srodowiska pracodawcow internetowych, nie zgadzamy si¢ z takim stwierdzeniem. Naklejanie negatywnej etykiety
calemu medium na podstawie marginalnej liczby wystepkéw dokonywanej przez jeszcze mniejsza grupg oséb
uwazamy za niesprawiedliwe i krzywdzace.

Tak jak panistwo w celu egzekwowania prawa nie jest w stanie postawi¢ policjanta na kazdym rogu, tak operatorzy
foréw internetowych nie sa w stanie sprawdzi¢ kazdego wpisu. W przypadku najwigkszych mediéw internetowych w
Polsce automatyczna moderacja wychwytuje wpisy zawierajace stowa uznane za wulgarne i je usuwaja, ale
automatyczna analiza tre$ci wypowiedzi jest na tym etapie niemozliwa. Dobrym przyktadem obrazujacym skale
zjawiska jest portal spotecznosciowy NK.pl, gdzie zamieszczane jest kazdego dnia 14 milionéw komentarzy. Gdyby
wtasciciel platformy chciat zatrudnié¢ wystarczajaca liczbg moderatoréw, aby kazdy z nich mégt poswigci¢ 1 minutg na
przeczytanie

i zweryfikowanie, czy kazda wiadomos¢ nie narusza czyich$ débr osobistych, musialby zatrudnié 41 tysigcy
moderatoréw. Foréw dyskusyjnych mamy w Polsce dziesiatki tysigcy. Nie sposéb wigc zignorowaé wniosku, ze tak jak
w innych przejawach zycia spotecznego kazdy obywatel jest odpowiedzialny przed prawem za wilasne czyny. Internet
pozwala na niestychanie precyzyjne docieranie do os6b dokonujacych swoimi komentarzami naruszeil norm
spotecznych, wigc nie istnieje tu problem z egzekucja obowigzujacego prawa.

Ustugi hostingowe polegajace migdzy innymi na udostgpnieniu w Sieci foréw dyskusyjnych podlegaja w Polsce
regulacji ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (USUDE). Polski prawodawca
przyjat, ze o odpowiedzialnoSci administratora za treSci w serwisie mozna mowi¢ wtedy, kiedy zostanie mu
udowodnione, ze wiedzial o bezprawnym charakterze wpiséw i mimo tej wiedzy nie zablokowat do nich dostgpu (art.
14 USUDE). Niedostateczna wiedza wylaniajaca sie z niektérych wypowiedzi medialnych na ten temat sktania nas do
wniosku, ze edukacja w tej dziedzinie jest niezbg¢dna. Jako reprezentanci branzy bezposrednio zainteresowani jej
dynamicznym rozwojem dostrzegamy swoje obowiazki i deklarujemy wigksze zaangazowanie w promowanie
etycznych postaw uzytkownikéw Sieci.

Aktualnie w ramach prac Ministerstwa Spraw Wewngtrznych i Administracji oraz Ministerstwa Infrastruktury,
przygotowywana jest nowelizacja ustawy o §wiadczeniu ustug droga elektroniczna. Jednym z punktéw nowelizacji jest
wprowadzenie do polskiego porzadku prawnego procedury ,,notice and takedown”. Polega ona na umozliwieniu
uzytkownikom danego forum zgtaszania administratorom wszelkich tresci, ktére ich zdaniem sa niezgodne z prawem
bez obcigzania systemu prawnego Pafistwa. Procedura ta ma pelne poparcie IAB Polska oraz innych organizacji
reprezentujacych sektor ICT. Dzigki niej fatwiejsze bedzie zglaszanie wszystkich naduzy¢, a uzytkownicy Sieci beda
mieli pewno$¢, ze wpisy naruszajace prawo zostang szybko i sprawnie usunigte.
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Podsumowujac nasze stanowisko wskazujemy, ze zaréwno kwestia odpowiedzialnosci ustugodawcéw, jak rowniez
czynno$ci zwigzane z moderowaniem dostarczanych przez uzytkownikéw tresci, sa juz regulowane przez powszechnie
obowiazujace przepisy prawa. Co wiecej, planowana nowelizacja USUDE spowoduje, ze egzekwowanie poszanowania
prawa i dobrych obyczajéow w Sieci bedzie tatwiejsze. Jednak z cata moca podkre§lamy, ze ewentualna propozycja
przeniesienia odpowiedzialnosci za publikowane tresci na ustugobiorcéw nie bedzie dobrym rozwiazaniem. Spowoduje
wiele szkdd tak w zakresie rozwoju spoteczenistwa informacyjnego i obywatelskiego, jak i w zakresie swobodnego
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Internecie.
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