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W zwiazku z uruchomieniem mobilnej wersji agregatora zakupéw grupowych GoDealla.pl, serwis przeprowadzit
badania rynku pod katem wspomnianej mobilnosci. Rezultaty okazaly si¢ zaskakujace - zaden z najwigkszych polskich
serwisow zakupéw grupowych nie ma wersji mobilnej swojej strony internetowe;.

Nie ogladajac sie na zachdd, matymi kroczkami wchodzimy do ery ‘post-PC’. W prostych stowach méwiac, powoli
zblizamy si¢ do czasu, kiedy komputery stacjonarne i przenos$ne zostana zastapione urzadzeniami mobilnymi. Wydaje
sig, ze wszyscy jeste§my tego Swiadomi. Ale czy wszyscy jesteSmy na to gotowi?

Kto ma iPhone’a?

Agregator zakupow grupowych, GoDealla.pl, przygotowal kolejng analiz¢ rynku, tym razem pod katem mobilnosci
ustug. Pod lupe trafito dziesig¢ najwigkszych serwisOw na polskim rynku i jak si¢ okazato, mamy jeszcze dluga droge
do przebycia.

Przede wszystkim nalezy zwrdci¢ uwage, ze tylko Groupon przygotowat dedykowana aplikacjg na smartfony. ,,Polscy
uzytkownicy urzadzen z systemem iOS maja juz dostep do naszej aplikacji, ktéra umozliwia wygodne przegladanie
ofert, utworzenie i dostgp do wlasnego profilu oraz zakupy i realizacj¢ kuponéw bez potrzeby ich drukowania. Wkrétce
ukoniczone zostang takze prace nad polska wersja aplikacji Groupon na platform¢ Android.” — méwi Artur Bednarz, PR
Manager polskiego oddziatu.

Niestety rzeczywistos$¢ pokazuje, ze przedsigbiorcy w miazdzacej wigkszosci nie maja zaufania do takich rozwiazan i
nadal wymagaja drukowanej wersji kuponu. Problem moze rozwiaza¢ wprowadzenie nowej ustugi. ,,Na swoim
rodzimym gruncie Groupon testuje takze ustuge Groupon Now!, umozliwiajaca nabywanie i natychmiastowg realizacjg
kupondéw rabatowych oferowanych przez firmy znajdujace si¢ w najblizszym otoczeniu. Dostep do ustugi umozliwia
dedykowana aplikacja na smartfony z funkcja geolokalizacji. Jesli testy zakoriczg si¢ powodzeniem by¢ moze zostanie
ona wdrozona w innych krajach, w tym takze w Polsce.” — twierdzi Artur Bednarz.

Podobna ideg pielggnuje polski serwis FastDeal.pl. ,,JJako pierwsi na rynku (...) wprowadziliSmy mobilng wersj¢
naszego vouchera w wersji SMS. W przypadku fastdeal.pl nie wystepuje zatem koniecznos$¢ drukowania vouchera,
bezptatnie mozna go przesta¢ na kazda komérke.” — méwi Lukasz Czajka, Prezes FastDeal. Co prawda nie wyklucza to
udziatu komputera, jednak sama mozliwos$¢ natychmiastowej realizacji kuponu jest juz pewna oznaka mobilnosci.

Wielcy, niemobilni

Po wykazaniu, ze tylko jeden serwis zakupéw grupowych udostepnia dedykowana aplikacj¢ na urzadzenia mobilne
(10S), postanowiliSmy sprawdzié, ile serwiséw przygotowato wersjg mobilng swojej strony internetowej. Wyniki byty
zatrwazajace. Szybko si¢ okazato, ze zaden z badanych serwiséw nie moze si¢ pochwali¢ wersja dedykowana dla
smartfonéw! Warto tutaj dodaé, ze agregator zakupéw grupowych GoDealla.pl, jako jedyny serwis na rynku udostgpnia
mobilng wersj¢ serwisu internetowego, co pozwala swobodnie przegladac setki ofert z blisko czterdziestu serwiséw na
telefonie komérkowym.

,»W odpowiedzi na zapotrzebowanie uzytkownikéw, postanowiliSmy przygotowaé dedykowana wersja mobilng
naszego agregatora. StangliSmy przed wyzwaniem prezentacji ofert z blisko 40 serwiséw, co przektada si¢ na pargset
znizek.” — méwi Kamil Kaniuk, opiekun GoDealla.pl.

Matymi kroczkami do celu

Jak bgdziemy korzystali z zakupéw grupowych w przysztosci? Wszystkie serwisy daza do maksymalnego uproszczenia
calego procesu, co ma si¢ bezpoSrednio przetozy¢ na wzrost sprzedazy. ,,Kupon w postaci innej niz wydruk/PDF
wydaje si¢ koniecznoscia i na pewno wkroétce bedzie standardem na rynku zakupéw grupowych, dlatego i w przypadku
MyDeal.pl taki 'm-kupon' si¢ pojawi. Na razie nie bedg zdradzat szczegétéw dotyczacych rozwiazan, moge jednak
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zapewnid, ze nasza forma prezentacji kupondw i przesyltania ich na telefony uzytkownikéw bedzie nowoczesna,
funkcjonalna i przyjazna. Natomiast co do samej 'multimedialnosci' kuponéw - juz teraz nasze vouchery zaopatrzone sg
w kod kreskowy, a Panel Partnerski MyDeal.pl umozliwia skanowanie kodu jednym kliknigciem, co znaczaco ulatwia
prace naszym Partnerom. W kierunku takiej wygody i uzytecznosci zamierzamy i$¢ takze w przypadku rozwigzan
mobilnych." — méwi Adam Kaliszewski, Head of Operations & IT.

Serwisy zakupéw grupowych mysla intensywnie o wypuszczeniu si¢ na mobilne wody, cho¢ péki co niewiele z tego
wynika. Szybki rozwdj ustug geolokalizacyjnych, wzrost liczby sprzedanych smartfonéw i coraz lepszy dostgp do
Internetu poniekad wymusza na nich odpowiednie reakcje. Zwycigzca bedzie ten serwis, ktory pierwszy przetrze szlak
i pociagnie za sobg uzytkownikéw.

Istotna mobilnosci w zakupach grupowych - komentarz eksperta

Przemystaw Pajak (SpidersWeb.pl):

Dziwi brak zainteresowania serwiséw zakupow grupowych klientem mobilnym. Smartfony juz stanowia 40%
sprzedazy wszystkich telefonéw komdrkowych w Polsce, a uzycie mobilnego internetu stale rosnie. Na coraz bardziej
konkurencyjnym rynku serwiséw zakupdw grupowych dobra integracja z internetem mobilnym moze stanowié o
waznej przewadze nad rywalami. W koricu najlepsze okazje nalezy lapac jak najszybciej, wigc klient na urzadzeniu
mobilnym z dobrze dopasowanymi stronami serwiséw grupowych do srodowiska mobilnego mialby utatwione
zadanie. Mozna wigc zalozy¢, ze ten serwis, ktéry jako pierwszy z dedykacja i zaangazowaniem podejdzie do
odpowiedniej obstugi klienta mobilnego sporo zyska.

GoDealla.pl
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