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- -j GWARANCJA PLUS
iﬁ:ﬁlEﬂEH? BILET BEZPIECZNY,BILET,

Wigkszos¢ os6b kupujacych bilety na koncerty, mecze czy wydarzenia rozrywkowe miata z tym do czynienia: wskutek
naglych wydarzen nie mogliSmy dotrze¢ na od dawna zaplanowana imprezg. Do tej pory taka sytuacja oznaczata
jedynie to, Ze pieniadze wydane na bilet przepadaty.

Jednak od lipca br. sklepy sieci Media Markt i Saturn oferujq pierwsze w Polsce ubezpieczenie biletéw na wypadek,
gdyby udziat w imprezie nie doszedt do skutku.

Sklepy sieci Media Markt i Saturn naleza do najpopularniejszych sklepéw z elektronika uzytkowa w Polsce. Obie
marki maja takze duze doswiadczenie w §wiadczeniu ustug okolo sprzedazowych, w tym w zakresie rozwinigtego
systemu gwarancyjnego. Od 8 lipca br. klienci sklepé6w Media Markt oraz Saturn moga skorzystaé nie tylko z
dodatkowej gwarancji na sprzet elektroniczny, RTV czy AGD, ale takze z gwarancji na bilety na imprezy sportowe,
rozrywkowe i kulturalne.

Nowy produkt nosi nazwg GWARANCJA PLUS BEZPIECZNY BILET i opiera si¢ na rozwiazaniu
ubezpieczeniowym opracowanym wraz z partnerem strategicznym SPB — europejskim liderem programéw affinitty.

»GWARANCJA PLUS BEZPIECZNY BILET dziata jak polisa: przy wykupieniu ubezpieczenia kupujacy otrzymuje
gwarancjg zwrotu petnego kosztu biletu w sytuacji, gdy nie bedzie mdgt wziaé udziatu w wydarzeniu. Koszt
ubezpieczenia zalezy od wartosci biletu i obowiazuje od chwili zakupu biletu wraz z polisa. GWARANCJA PLUS
BEZPIECZNY BILET dotyczy biletéw na wszystkie imprezy sprzedawane w sklepach sieci Media Markt oraz Saturn,
odbywajace si¢ na terenie Polski, Unii Europejskiej, Szwajcarii oraz Norwegii. Z nowego produktu korzysta¢ moga
zaréwno klienci indywidualni, jak réwniez instytucjonalni.” — méwi Grzegorz Iwanowski, Szef Dzialu Obstugi Klienta
holdingu Media Saturn.

Stawki ubezpieczenia wynosza odpowiednio:

[CENA BILETU (PLN) |

|[KOSZT UBEZPIECZENIA| (PLN)

[Do 40,00 |
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[3,50

|Od 41,00 do 80,00

15,00

|Od 81,00 do 120,00

[6,00

|Od 121,00 do 160,00

[7,00

|Od 161,00 do 200,00

8,00

[0Od 201,00 do 240,00

(10,00

Od 241,00 do 280,00

(11,00

|Od 281,00 do 320,00

(12,00

Od 321,00 do 360,00

(14,00

10d 361,00 do 400,00
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(15,00 |

[Od 401,00 do 520,00 |

(18,00 |

[Od 521,00 do 600,00 |

20,00 |

0Od 601,00 do 800,00 z1|

24,00 |

Warunkiem otrzymania zwrotu pieniedzy za niewykorzystany bilet w ramach GWARANCJI
PLUS BEZPIECZNY BILET jest niezwtoczne powiadomienie Centrum Autoryzacji Szkdd oraz
zgltoszenie szkody w terminie 15 dni od daty powzigcia przez Ubezpieczonego informacji o
powstaniu szkody i najpéZniej w 24 godziny po dacie Imprezy.

Ubezpieczeniem GWARANCJA PLUS BEZPIECZNY BILET objete sa nastgpujace ryzyka:

- Nieszczgsliwy wypadek lub Nagle zachorowanie jednego z Ubezpieczonych lub osoby
bliskiej,

- Narodziny dziecka Ubezpieczonego lub powiktania ciazy,

- Strajk srodkéw transportu,

- Szkody rzeczowe w miejscu zamieszkania,

- Wezwanie Ubezpieczonego w charakterze Swiadka lub tawnika,

- Wezwanie Ubezpieczonego na egzamin poprawkowy,

- Przeniesienie badZ oddelegowanie zawodowe,

- Stuzbowy wyjazd Ubezpieczonego,

- Kradziez dokumentéw tozsamosci,

- Kradziez Biletu lub Biletéw wskutek rabunku lub uzycia sity
Unieruchomienie pojazdu Ubezpieczonego.
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O Grupie Media-Saturn

Przy dochodach netto wynoszqcych 20,8 mld euro i liczbie pracownikéw powyzej 70 tys. w 2010 r.,
Media Markt i Saturn zajmujq pierwsze miejsce wsrod sprzedawcow elektroniki uzytkowej w
Niemczech i Europie. Na sukces, jakim cieszq sie te dwie marki sprzedazy detalicznej nalezqce do
Media-Saturn-Holding GmbH, sktada sie wyjatkowy wybor niedrogich markowych produktow,
kompetentny personel, doskonata obstuga, charakterystyczna reklama oraz zdecentralizowana
struktura organizacyjna. Kazdy dyrektor marketu jest udziatowcem swojego sklepu i tym samym
odpowiada za oferte produktowq oraz ceny towarow, personel i marketing. Sieci Media Markt i
Saturn sq zarzqdzane niezaleznie od siebie i stanowiq konkurencyjne wzgledem siebie marki
sprzedazy detalicznej. Grupa Media-Saturn, w ktorej wiekszos¢ udziatow nalezy do METRO AG,
posiada obecnie 877 sklepow w 17 krajach w Europie i Azji. Wiecej informacji o Grupie
Media-Saturn mozna znaleZ¢ na stronie www.media-saturn.com .

Wiecej informaciji z firmy MEDIA SATURN ( press box )

strona4 /4
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