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5 sposobdw na promocje e-sklepu

Czy Ty réwniez zadajesz sobie pytanie jak powigkszy¢ grono klientéw i jaki jest najlepszy sposéb promociji, aby z
matym budzetem rozkreci€ e-sklep? Wedtug badart Gemius tylko 5% sklepdw internetowych zarabia bardzo duzo.
SprawdZ komu zaufali najwigksi przedsigbiorcy.

Jak pozyskac e-klientow?

Wielu wiascicieli sklepéw internetowych zastanawia si¢ jak pozyskaé klientéw, ktérzy beda do nas wracali. Duzo
sklepéw reklamuje si¢ w Allegro. W zalezno$ci od zasobnosci portfela jednym idzie lepiej, innym gorzej. Problem
promocji w duzych serwisach polega na tym, ze za wszystko nalezy ptacic: za wystawienie aukcji, jej promocj¢ oraz za
to, ze sprzedamy dany produkt. Alternatywa dla przedsigbiorcéw stata sig platforma Szmalback.pl, ktérej juz zaufali
najwigksi m.in.: YVES ROCHER, Novotel, Orbis, Mix Electronics, Lufthansa, Komputronik, Avans, Superfoto,
Armadeo.pl.

»dtartujaca platforma Szmalback.pl umozliwia sklepom internetowym dodatkowa darmowa promocja wynikajaca z
wzrastajacej popularnosci i rozpoznawalnosci Szmalback.pl, a ewentualny koszt pojawia si¢ dopiero wowczas kiedy
dany przedsigbiorca zarabia na obrocie wygenerowanym przez platform¢ — wczesniej nie ponosi zadnych kosztéw
dodatkowych. Fakt popularnosci programéw lojalnosciowych posréd uzytkownikéw, w szczegdlnosci
przeznaczajacych na wydatki wigksze kwoty, jest bezsporny a zastosowanie najprostszej i najbardziej przejrzystej jego
formy gwarantowac bedzie wzrastajace zapytania od uzytkownikéw do sklepdw: czy jestescie w Szmalback.pl?” méwi
Przemystaw Kulyk, V-ce Prezes Zarzadu Szmalback.pl

1.Umies¢ odnosnik do sklepu w lokalnych katalogach firm

Co nam to daje? Ot6z wazne aby pamigtal, ze cz¢S¢ klientéw ceni sobie odbidr osobisty zakupionego produktu. Jesli
potencjalny konsument bedzie miat do wyboru ten sam produkt w zblizonej cenie w dwdch réznych sklepach
internetowych,

to istnieje bardzo duze prawdopodobienistwo, ze wybierze ten blizszy z mozliwoscia odbioru osobistego. Nalezy
rOowniez pamigtaé o sytuacjach wyjatkowych, w ktérych klient nagle czegos potrzebuje. W takim przypadku jedynym
wyjsciem dla konsumenta jest odnalezienie odpowiedniego sklepu z poszukiwanym asortymentem w katalogu firm
lokalnych.

Plusem takiego dziatania jest z pewnoscia niski koszt promocji oraz mozliwos¢ doktadnego opisania asortymentu
sklepu, sposobu ptatnosci i warunkéw dostawy.

2.Search Engine Optimization, czyli pozycjonowanie

Dziatania SEO polegaja na wptywaniu na pozycje strony internetowej w wyszukiwarce — w Polsce Google, ktdre
zmonopolizowato rynek. Pozycje strony w wynikach wyszukiwania podwyzsza po przez gromadzenie duzej iloSci
odnos$nikéw do niej kierujacych. Sama zasada dzialania jest prosta, jednak dobér efektywnych metod zdobywania tych
linkéw, ich liczby i przyrostu jest o wiele trudniejszy. Kazdy wiasciciel e-sklepu powinien wiedzieé, ze dziatania SEO
nie przynosza pozadanych efektéw od razu, na oczekiwane rezultaty trzeba zazwyczaj czekac kilka miesigcy.
Pozycjonowanie nie nalezy do najtaiiszych ze sposobodw promocji, wszystko bowiem uzaleznione jest o
konkurencyjnosci i trudnosci fraz kluczowych.

3.Porownywarki cen

Duze znaczenie dla sklepéw maja poréwnywarki cen jak Ceneo czy Skapiec. Zaleta istnienia asortymentu naszego
e-sklepu w katalogu danej poréwnywarki jest fakt, ze kazdy uzytkownik ma mozliwos$¢ poréwnania cen tego samego
produktu

w réznych sklepach — w tym naszym. Jesli cena, ktéra proponujemy jest atrakcyjna, to z pewnoscia spotka si¢ z
zainteresowaniem klienta. Poréwnywarki rozliczaja si¢ ze sklepami w kilku modelach, co uzaleznione jest od wielu
czynnikéw. Przede wszystkim na wysokos$¢ stawki ma wplyw pozycja produktu na liscie, wedtug zasady im wigcej
placisz, tym wyzej si¢ znajdujesz.
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4.Zakupy grupowe, programy lojalnosciowe

Obecnie zakupy grupowe ciesza si¢ coraz wigksza popularnoscia i z pewnoscia sa jednym z najwigkszych agregatoréw
promocji, z ktérych bardzo chetnie korzystaja konsumenci. Takie rozwiazanie umozliwia potencjalnemu klientowi
zapoznanie Si¢

z kilkoma — kilkunastoma ofertami réznych sklepéw i przedsigbiorstw ustugowych. Dotychczas robiac zakupy w
tradycyjnym sklepie mogliSmy liczy¢ na sezonowe obnizki. Rozwiazaniem cieszacym zaréwno sprzedawcow jak i
klientéw sa zakupy grupowe. W Polsce istnieje wiele platform oferujacych tego typu transakcje. Nowoscia na rynku
jest platforma szmalback.pl, za posrednictwem ktérej klienci moga dokonywac korzystnych zakupéw w jednym z wielu
e-sklepéw. Czym wyré6znia si¢ ten serwis? Ot6z zarejestrowany uzytkownik otrzymuje czeSciowy zwrot ceny zakupu
czyli tzw. Premig pienig¢zna, ktora trafia na jego konto w Szmalback.pl, dziatajaca jak program lojalnosciowy.
Wiasciciele e-sklepéw maja bezptatny dostep do bazy konsumentéw. Uzytkownicy Szmalback.pl to Twoi potencjalni
klienci. We wspotpracy obowiazuje uczciwy model Cost Per Buy. Dodatkowo sklep internetowy ma darmowa,
przestrzeni reklamowa o ogromnym potencjale.

5.Social Commerce

Obecnie mozemy zauwazy¢ boom sklepéw na najbardziej popularnym portalu spotecznosciowym w Polsce -
Facebook.com. Wedtug DGP na Facebooku istnieje juz ponad 500 sklepéw, w tym: Komputronik, Primakomp, Vobis.
Social commerce, czyli poszerzanie grupy potencjalnych klientéw poprzez znaczace i popularne portale
spotecznosciowe. Zastosowanie jednak tego rozwiazania nie jest takie proste. Po pierwsze niezbgdna jest pomoc
specjalisty, ktéry zna specyfike portalu oraz zachowania jego uzytkownikéw. Dotarcie do grupy docelowej wymaga
wiedzy fachowca. Ponadto koniecznie nalezy zainwestowa¢ w reklame zar6wno na samym serwisie
spotecznosciowym, jak i na innych nosnikach.

Cigzko jednoznacznie odpowiedzie¢, ktéry sposdb promocji zagwarantuje sukces e-sklepu.

Z pewnoscia nalezy pamigtac, ze przy wyborze rozwigzania musimy odpowiedZ sobie na pytania jakie mamy cele, do
kogo w pierwszej kolejnosci chcemy dotrzeé, ile Srodkéw finansowych mozemy przeznaczy¢ na promocjg.
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