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Travelplanet z sukcesem realizuje program optymalizacji kosztéw i wdraza nowg strategi¢ rozwoju

Travelplanet z sukcesem wdrozylto program restrukturyzacji. Dziatania przeprowadzone na poczatku roku 2011
poprawiajace efektywnos¢ kosztowa, pozwolity na redukcjg kosztéw dziatalnosci operacyjnej o ponad 10% w
stosunku do roku 2010, przy jednoczesnym wzroscie marzy realizowanej na sprzedazy.

Jednoczesnie, spotka opracowata nowg strategig na lata 2011 — 2013. Poprzez jej realizacjg, Travelplanet planuje
utrzymanie pozycji numer 1 na rynku agentéw turystycznych, w tym w segmencie e-commerce oraz uzyskanie
trwalego wzrostu rentownosci w okresie najblizszych lat.

Wdrozony program restrukturyzacji oraz nowa strategia rozwoju przynosi pierwsze efekty. Poprawili§my znaczaco
strukturg kosztow naszej dziatalnos$ci operacyjnej, zarowno w zakresie Punktéw Obstugi Klienta jak i dziatalnosci
e-commerce. Drugim waznym elementem dziatari jakie dokonaliSmy w pierwszym kwartale byta decyzja o
koncentracji sprzedazy na ofercie mniejszej liczby tour operator6w co przyczynito si¢ m.in. do wzrostu marzy na
sprzedazy. Poczatek roku, ktéry rozpoczat si¢ zamieszkami w Tunezji i Egipcie, ktdre sa najczgsciej wybieranymi
kierunkami podrézy w okresie zimowym okazat si¢ trudny dla branzy turystycznej, jednak dzigki podniesieniu
efektywnosci operacyjnej, Travelplanet.pl SA zanotowat spadek przychodéw tylko o 16% w stosunku do
analogicznego okresu roku ubiegtego, przy nieco wyzszej marzy na sprzedazy.

Jednoczesnie, udato si¢ nam rozbudowac nasz portfel produktowy, aby pelniej odpowiadat potrzebom naszych

klientéw. Oczekujemy, ze w kolejnych kwartatach nizsze koszty operacyjne i rosnaca marza pozwola nam na znaczaca
poprawe wynikéw w catym roku. — podkresla Jerzy Krawczyk, cztonek RN oddelegowany do osobistego nadzoru nad

pracami Zarzadu Travelplanet.pl.

W ramach nowe;j strategii realizowane sa dzialania majace na celu dalsza poprawe wynikéw finansowych w 2011 roku
oraz zmniejszenie negatywnych efektow sezonowosci. Pierwszym z nowych projektéw jest nowy portal transakcyjny,

ktérego uruchomienie nastapi jeszcze w maju. Nowy portal transakcyjny pozwoli klientom Travelplanet.pl na
efektywniejsze przeszukiwanie ofert, a po stronie spdtki zautomatyzuje proces obstugi sprzedazy.

W kolejnych miesiacach Spétka uruchomi réwniez inne nowe projekty, ktére przyniosa zadowolenie naszym klientom

jak i akcjonariuszom. JesteSmy przekonani, ze podejmowane przez Spotke dziatania przyniosa zamierzony efekt,
dlatego tez podjeliSmy decyzje o opublikowaniu prognozy na rok 2011 wraz z wynikami za pierwsze péirocze. -
podkresla Bozena Garbiniska, p.o. Prezesa Travelplanet.pl SA
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