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Mito$¢ warunkowa pracownika do pracodawcy. IIBR i Pracuj.pl o postawie wobec pracodawcy

Polscy pracownicy angazuja si¢ w wykonywanie swoich obowigzkéw w umiarkowanym stopniu — taki wniosek ptynie
z ogblnopolskiego badania przeprowadzonego przez Interaktywny Instytut Badai Rynkowych we wspétpracy z
portalem Pracuj.pl. Blizsza analiza wynikdw pokazata, ze — o ile pracownicy identyfikuja si¢ ze swoim pracodawca — to
ich dlugoterminowe plany obejmuja takze mozliwos$¢ zmiany pracy.

Okres pokryzysowy jest w wielu firmach momentem podsumowan oraz weryfikacji przyjetych jeszcze w dobrych
czasach modeli zarzadzania. Wnioski z przeprowadzonej analizy méwia jasno o potrzebie zmiany wczesniej przyjgtych
rozwiazan. O sukcesie firmy przesadzaja jednak nie tylko kompetencje kierownikéw i dyrektoréw, ale takze stosunek
zatogi do planowanych dziatan. A wedlug badan przeprowadzonych przez I[IBR przy wspétpracy z serwisem Pracuj.pl
nie zawsze mozna liczy¢ na przychylnos¢ pracownikow.

Respondenci — pracownicy prywatnych przedsigbiorstw — ustosunkowali si¢ do szeregu stwierdzen dotyczacych ich
podejscia do pracy oraz pracodawcy. Przedmiotem pomiaru bylo zaangazowanie rozumiane jako gotowos¢ do podjecia
wytgzonego wysitku w miejscu pracy oraz poczucie zwigzku z obecnym pracodawca.

Wskaznik zaangazowania w prace plasuje si¢ na poziomie 58 proc., przy czym 100 proc. rozumiane jest jako
bezwarunkowe oddanie i chg¢ do wytezonej pracy dla dobra firmy, a O proc. jako gotowos$¢ do odejscia z miejsca
zatrudnienia przy choéby najmniejszych oczekiwaniach zwigkszenia wysitku wktadanego w prace.

Bardziej szczegétowa analiza pozwala na dostrzezenie zaleznosci pomi¢dzy zaangazowaniem w pracg a zwigzaniem
emocjonalnym pracownika z miejscem pracy. O ile aspekty zaangazowania zwiazane z identyfikacja z firma oraz
gotowoscia do poswigcenia si¢ dla jej dobra sa podzielane dos¢ powszechnie, to zwiazek emocjonalny oraz — w
szczegblnosci — gotowos¢ do dalszej pracy w firmie notuja dos¢ niskie wartosci. W praktyce oznacza to, ze pracodawca
nie powinien spoczywac na laurach, gdy widzi duze zaangazowanie zatogi w pracg. Dobra oferta od konkurencji
potrafi przekonaé najbardziej pracowite osoby w firmie do zmiany miejsca pracy.

— Badanie zaangazowania pracownikéw przeprowadzone przez [IBR we wspoétpracy z portalem Pracuj.pl pokazuje
jasno, ze polscy pracownicy sa w duzej mierze lojalni wobec firm, w ktérych pracuja, i wykazuja gotowos¢ do cigzkiej
pracy — komentuje wyniki Iwona Stefariczyk, psycholozka i konsultantka BIGRAM S.A. — Profiles Poland. — Mylitby
si¢ jednak ten, kto uwazalby, ze jest to powdd do zadowolenia dla pracodawcéw oraz ze firmy nie maja si¢ czym
martwi¢. Gdy spojrzymy na nizsze (w poréwnaniu ze wskaznikiem zaangazowania i gotowosci do wysitku)
emocjonalne zaangazowanie w prace (57 proc.), dostrzezemy, ze Zrédlem stosunkowo wysokiej lojalnosci i gotowosci
do poswigcen bynajmniej nie jest przywiazanie do firmy i jej wartosci. Tymczasem wlasnie spdjnos¢ wartosci firmy z
warto$ciami osobistymi pracownikéw jest jednym z fundamentéw emocjonalnego zaangazowania. Gdy tego brakuje,
pracownicy wykonuja swoje zadania i wykazuja lojalno$¢ wobec pracodawcy tak dlugo, jak dlugo odczuwaja
ekonomiczng koniecznos¢ albo dopdki nie dostrzegg alternatywy. Wowczas sa gotowi pozegnac si¢ z dotychczasowym
miejscem pracy.

— Pierwszym zadaniem pracodawcéw chcacych zapewni¢ sobie lojalnos$¢ pracownikéw oraz ich niska rotacje powinno
by¢ zatem zadbanie o to, by pracownicy mogli utozsamiac si¢ z misja i wartosciami firmy oraz by widzieli w swoich
menedzerach osoby zainteresowane nie tylko ich wydajnoscia, lecz takze rozwojem i satysfakcja z wykonywanych
zadan — podsumowuje Stefaniczyk. — Kluczem do sukcesu w wychodzacej z kryzysu gospodarce begdzie dbatos¢ o
utrzymywanie wysokiego poziomu motywacji pracownikéw. Nabycie lub wzmocnienie tych umiejgtnosci bedzie
jednym z gtéwnych wyzwan stojacych przed menedzerami w nadchodzacych latach.
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