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INTERMARCHE siecia detaliczng roku

SCA PR Polska Sp. z 0.0. (Centrala Zakupowa Intermarché) zostata wybrana przez przedstawicieli producentéw Siecia
Detaliczng Roku ,,Retailer of the Year 2010”. Intermarché otrzymato jednocze$nie najwyzsze wyrdznienie plebiscytu w
kategorii supermarkety. Nagrody odebral Daniel Pratat Dyrektor Generalny Intermarché w Polsce.

»Retailer of the Year 2010 to konkurs zorganizowany przez spétke Blue Business Media, ktéra przy prowadzeniu
badania i wyltonieniu zwycigzcéw wspdlpracowata z firma badawcza Nielsen.

W okresie od 31 stycznia 2011 r. do 11 lutego 2011 r. przedstawiciele producentéw utrzymujacy w roku 2010 relacje

biznesowe z detalistami zostali poproszeni o wypetnienie elektronicznego kwestionariusza oceniajacego poszczegdlne
sieci handlowe. Pytania dotyczyty nast¢pujacych kryteriéw oceny w zakresie wspétpracy pomigdzy dostawca a siecia
detaliczng:

- Wizerunek - dziatania promocyjne sieci, innowacyjnos¢, estetyka hal sprzedazy, wyglad materiatéw
marketingowych;

- Wspdlpraca przy rozwoju biznesu (marketing, zarzadzanie kategoria) - wspdlne planowanie rozwoju biznesu,
przeglad dotychczasowych wynikéw, wspdlne opracowywanie strategii, wspotpraca przy organizowaniu akcji
promocyjnych;

- Kontakty z zespotem wspétpracujacym z firma po stronie sieci - tatwos¢ kontaktu, stopienl decyzyjnosci,
informowanie o zmianach, terminowos$¢ i rzetelnos¢;

- Logistyka - elastycznos¢ terminéw dostaw, zarzadzanie zaméwieniami i zwrotami, fakturowanie;

- Warunki handlowe - warunki i terminy platnosci, ceny.

Sieci detaliczne zostaly podzielone na siedem kategorii konkursowych: hipermarket, supermarket, dyskont,
convenience i regionalne sieci handlowe, hurtownie cash&Carry oraz drogerie.

»Jestem bardzo zadowolony, ze w starciu z tak szacownymi konkurentami udato nam si¢ zaja¢ pierwsze miejsce. Mamy
trzy podstawowe zasady w relacjach z dostawcami: po pierwsze staramy si¢ zachowaé wywazony zestaw zasad w
relacjach, po drugie uczciwosé, a po trzecie we wszystkim musimy by¢ wiarygodni, jesli co$§ obiecujemy, to jest to
réwnoznaczne z realizacja” — powiedzial Daniel Pratat, Dyrektor Generalny Centrali Zakupowej Intermarché.

»Retailer of the Year 2010” to jedyne na polskim rynku wyrdznienie przyznawane sieciom detalicznym i hurtowym
przez ich dostawcdéw, a nie konsumentéw.
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