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Racjonalizacja kosztéw ubezpieczenn komunikacyjnych dla firm

Zbliza si¢ koniec trudnego dla ubezpieczycieli roku 2010. Dtuga i obfita w opady $niegu zima, wiosna pod znakiem
powodzi i w koricu intensywne burze latem, ktére spowodowaty liczne zalania i podtopienia w catym kraju.
Towarzystwa ubezpieczeniowe wyplacily ogromne sumy odszkodowan. Efekt nie powinien by¢ zaskakujacy - wzrost
sktadek w 2011 roku. Co mozna zrobié, by zracjonalizowac koszty zwigzane z zakupem polis dla firmy?

— Dla catego rynku ubezpieczen juz 2009 rok byt niekorzystny — wszystkie towarzystwa tacznie wykazaty stratg
techniczna na poziomie 281 mln zt — méwi Jarostaw Oleksy, prezes zarzadu Alea Broker. W pierwszym kwartale 2010
roku strata ta wyniosta 344 mln zl, by za pierwsze pétrocze tego roku osiagnaé poziom prawie 766 mln zt. Jakie skutki
bedzie miata ta sytuacja dla klientéw towarzystw ubezpieczeniowych?

Najpopularniejszy rodzaj polis to oczywiscie ubezpieczenia komunikacyjne

Gtéwnymi przyczynami strat zaktadéw ubezpieczen byla oczywiscie sroga zima, zalania oraz powodzie. Jednak
zauwazy¢ mozna takze spadek rentownosci zaktadéw ubezpieczeni na ubezpieczeniach komunikacyjnych. Podczas gdy
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych od wielu lat byly nierentowne i
wykazywaly ujemny wynik techniczny, tak po raz pierwszy w 2010 roku zdarzylo sig, Ze ubezpieczenia auto-casco
przestaty przynosi¢ zyski ubezpieczycielom. Poniewaz ubezpieczenia komunikacyjne w Polsce w 2009 roku stanowity
56,92 proc. ogétu sktadki w zakladach majatkowych, mozna spodziewac si¢ wzrostu ich wysokosci u dla
poszczegdlnych klientéw. - Co wazne, podwyzszenie sktadek moze by¢ znaczace i osiagna¢ od 200 do 300 proc. -
przewiduje Oleksy. Mozna tego unikna¢ i przekonad towarzystwa, aby pozostawity sktadki na poziomie z ubiegtego
roku lub nawet je obnizyly. Jak to zrobié?

Lepiej zapobiegad...

Jednym z podstawowych czynnikéw wptywajacych na wysoko$¢ sktadki jest szkodowos$¢ w poprzednich latach. Kazdy
wilasciciel firmy ma mozliwos¢ wptywania na swoja szkodowos¢, dlatego powinien on pracowac nad jej wskaZnikami,
poniewaz odszkodowania wyptacone w tym roku na pewno wptyna na poziom sktadek w przysztym. Warto pomysleé
rowniez o wprowadzeniu w firmie programéw prewencyjnych, ktére polegaja m.in. na obciazaniu kierowcéw w czesci
lub catosci za szkody spowodowanej z ich winy, ustaleniu dodatkowych kar finansowych zwiazanych z mandatami
otrzymanymi przez pracownikéw, czy tez okresleniu procedur przechowywania samochodéw stuzbowych w godzinach
nocnych. Dzigki wdrozeniu tego typu dzialan, wtasciciel ma wigksze szanse kontrolowania liczby szkéd i wptywania
na ich wartos¢.

Rozszerzony zakres ryzyk

Obserwuje sig¢ na rynku ciagle pojawianie si¢ nowych ustug i spowodowane z tym zmiany ogélnych warunkéw
ubezpieczenia. Na dzief dzisiejszy juz kilka zaktadéw ubezpieczeni oferuje polisy auto-casco w zakresie dostgpnym do
tej pory tylko dla duzych ubezpieczen majatkowych, tj. na bazie tzw. wszystkich ryzyk. Zakres ubezpieczenia jest w
tym wypadku duzo szerszy niz w wariantach standardowych, wigc warto czg$¢ sktadki pokrywajacej drobne szkody
przeznaczy¢ raczej na sfinansowanie szerszego zakresu ubezpieczenia.

Wiedza to bogactwo!

Aby uniknaé wzrostu sktadek nalezy poswigci¢ chwile czasu na zbadanie wszystkich dostgpnych na rynku ubezpieczen
ofert i wybranie tej najbardziej korzystnej. To konkurencja sprawia, ze ceny produktéw lub ustug spadaja lub rosna. Do
przeanalizowania ubezpieczen komunikacyjnych pomocne sa ré6znego rodzaju zestawienia ofert dostgpne w Internecie,
jak réwniez skorzystanie z ustugi posrednika, ktéry bez dodatkowych kosztéw dokona analizy i przedstawi raport z
negocjacji. Warto pamigtac, ze juz samo wptynigcie zapytania do zaktadu ubezpieczen, mobilizuje do przedstawienia
przez towarzystwo najbardziej korzystnej oferty.

- Ponadto brokerzy, ktérzy maja doS§wiadczenie z danego rodzaju ubezpieczeniami, moga wynegocjowaé warunki
polisy, ktére sa niestety nieosiggalne w negocjacjach indywidualnych - méwi Oleksy. Nie zawsze bowiem zniesienie
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udziatéw witasnych czy maksymalne obnizenie franszyz, skutkuje obnizeniem kosztow zwigzanych z ubezpieczeniami.
- Rozwiazaniem jest znalezienie optymalnego poziom powyzszych wskaznikéw tak, aby ogélny poziom sktadki i
pozostatych kosztéw byt dla danego przedsigbiorcy jak najnizszy - dodaje. Niezwykle istotne jest takze to, aby
obnizanie ceny ubezpieczenia nie odbywato si¢ kosztem zawezenia jego zakresu.

Nie warto zamartwiac si¢ i czekad, az na biurku pojawi si¢ faktura za koszty ubezpieczen komunikacyjnych, z zasady
juz wyzsza niz w roku ubieglym. Zamiast biernej zgody na warunki stawiane przez zaktady ubezpieczen, nalezy wziaé
sprawy w swoje rece i postarac sig zrobié co$, na co mozna wptynaé — dotozy¢ wszelkich starai, aby na tyle na ile jest
to mozliwe ograniczy¢ szkodowos$¢, zmieni¢ konstrukcjg ubezpieczen, dopasowac ja do potrzeb firmy, jak réwniez
wybraé wsréd wielu dostgpnych na rynku ofert t¢ najbardziej korzystng dla przedsigbiorstwa.

Alea Broker
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