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Karty prezentowe epay w sieci Media Expert

W okresie przed§wiatecznym kazdy staje przed dylematem zwiazanym z wyborem odpowiednich prezentéw.
Doskonate rozwigzanie tego problemu zaproponowata sie¢ elektormarketéw Media Expert wprowadzajac na state do
swojej oferty karty prezentowe przygotowane przez epay Polska.

Dzigki nowej ustudze klient sklepéw ze sprzgtem Multimedia/RTV/AGD moze naby¢ i zasili¢ kartg kwota do 1000zt a
nastgpnie podarowac ja wybranej osobie.

Posiadacz karty ma mozliwos$¢ zakupu dowolnych produktéw oferowanych w jednym z 225 elektromarketéw Media
Expert zlokalizowanych gtéwnie w galeriach i parkach handlowych. Podstawowym obszarem dziatania Media Expert
sa miasta do 100 tysigcy mieszkanicéw. Wprowadzenie nowej ustugi przez Media Expert wplynie na zwigkszenie
zainteresowania asortymentem sklepow w okresie przedSwiatecznym i stanowi uzupetnienie strategii — Najlepsze
Marki, Najnizsze Ceny.

Karta prezentowa Media Expert jest odmiang karty podarunkowej epay i stanowi ekwiwalent bonéw towarowych, ale
zyskuje nad nimi znaczaca przewage dzigki dodatkowym korzySciom dla wydawcy karty, takimi jak gwarancja
wykorzystania Srodkéw finansowych zgromadzonych na karcie, a dla klienta: mozliwo$¢ dokonywania ptatnosci
czeSciowych, az do wyczerpania Srodkéw zgromadzonych na karcie, a takze uzupeinienie salda karty. Ponadto firmy,
ktére zdecyduja si¢ skorzystaé z karty podarunkowej firmy epay moga dopasowac cechy karty do swoich potrzeb, nie
tylko poprzez wybor odpowiedniej wizualizacji, ale réwniez okreslenie jej wartosci, terminu waznosci, czy dodatkowa
personalizacje karty.

,Konsument ma duza dowolnos¢ w kwestii wyboru, na co i kiedy przeznaczy $rodki z karty. Moze bezpiecznie nimi
dysponowac¢ nie tylko w punktach handlowych wydawcy karty, lecz takze w ramach sklepu internetowego. Ponadto,
moze liczy¢ na udziat w programach lojalnosciowych i akcjach promocyjnych prowadzonych przez wydawce karty. Te
czynniki prowadza do wzrostu zaufania klientéw, a co za tym idzie zwigkszenia wolumenu sprzedazy i budowania
przewagi konkurencyjnej firmy” - komentuje Piotr Adamek, Wiceprezes Zarzadu firmy Bankomat24/ Euronet,
wtasciciela marki epay Polska.

Sie¢ detaliczna wprowadzajac kartg podarunkowa ma szans¢ na poszerzenie grupy swoich klientéw i budowanie wsréd
nich §wiadomosci swojej marki. ,,Rozpoczyna sig¢ swoisty taricuszek: klient danego punktu, kupujacy w nim karte
podarunkowa, automatycznie przyczynia si¢ do powigkszenia grona konsumentéw danego sklepu. Odbiorca karty,
realizujac prezent, moze stac si¢ kolejnym lojalnym klientem. Korzy$¢ odnosza wszystkie strony: obdarowujacy,
obdarowywany i akceptant karty, ktéry wlasnie pozyskat nowego klienta” — podsumowuje Dawid Kulbicki, Product
Development Manager epay Polska.

Karty podarunkowe moga zostaé¢ nabyte w punktach sprzedazy, poprzez terminale ptatnicze i zintegrowane systemy
kasowe lub na stronach internetowych partnera. Klient moze zdefiniowaé nominaty karty podarunkowej, ktére zostana
nadrukowane na produkcie lub okresli¢ warto$¢ karty podczas zakupu. Do obstugi kart podarunkowych firma epay
udostepnila system, ktéry posiada wiele pomocnych obu stronom transakcji funkcji dodanych, jak choéby wydruk
pozostatej do wykorzystania kwoty na paragonie lub mozliwos¢ sprawdzenia salda na dedykowanej stronie
internetowej, obstuge wielu walut w ramach pojedyniczej karty oraz dedykowang platforme internetowa do zarzadzania
programem kart podarunkowych. Autoryzacja kazdej transakcji dokonywana jest w trybie on-line, co zabezpiecza
m.in. przed przekroczeniem dostgpnego na karcie salda czy uzyciem karty nieaktywnej.

W przypadku, gdy srodki dostgpne na kracie podarunkowej okaza si¢ niewystarczajace, osoba korzystajaca z produktu
moze dokonaé doptaty do wartosci zakupu za pomoca gotéwki, karty ptatniczej lub innej karty podarunkowe;j. Klient
moze réwniez wyrazi¢ cheé posiadania karty z mozliwoscia jej dotadowania, co pozwala na wykorzystania karty takze
po wyczerpaniu §rodkéw pierwotnie zgromadzonych na karcie.
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