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Zatopiony w wirtualnym $wiecie, myS$lacy w systemie zero-jedynkowym, catkowicie oderwany od rzeczywistosci, a
przy tym raczej powazny, a nawet ponury — taki zdaniem wielu oséb jest informatyk. Ile w tym prawdy? Pracownicy
firmy MIS SA zapewniaja, ze niewiele — w branzy IT zdarzajg si¢ tak samo zabawne sytuacje, jak w kazdej innej.

Ksiega Anegdot

Z czego $mieja si¢ informatycy? — Zapewniam, ze z tego, co wszyscy — odpowiada Bozena Skibicka, przewodniczaca
Rady Nadzorczej MIS SA, firmy specjalizujacej si¢ w tworzeniu rozwiazan wspierajacych zarzadzanie wiedza i
informacja. Sama zartuje, ze z branza IT zwiazala si¢ za sprawa niebios. Stalo si¢ tak przez przypadkowe spotkanie w
samolocie, w ktérym poznata dyrektora Fundacji Edukacji Komputerowej, a on zachgcit ja do wspétpracy. W ten
sposob znalazta si¢ wsrdd informatykéw. — W naszej branzy, §miejemy si¢ przede wszystkim z historii, ktére przynosi
codzienna praca — méwi. Zabawnych sytuacji jest tak wiele, ze pracownicy zaczeli niektére spisywaé. Tym sposobem
od wielu lat powstaje zbior najlepszych anegdot z historii firmy.

Kawa na fawe

Kiedy MIS rozpoczat dziatalnosé, uruchomit serwis, za pomoca ktérego komunikuje si¢ z uzytkownikami wdrozonych
przez firme aplikacji. Klienci dzwonia lub mailuja, gdy maja najmniejsze nawet watpliwosci czy problemy. —
Pamigtam, jak w latach 90. zadzwonita do nas pani z urz¢du, w ktérym zainstalowali§my nasz system — opowiada
Bozena Skibicka. — Miata problem z komputerem, ktérego z poczatku nikt w serwisie nie mégt zrozumieé. Ot6z
powiedziata, ze nie moze wysuna¢ z komputera podstawki na kawe.

Po dtuzszej rozmowie okazalo sig, ze klientce chodzi o czg$¢ napedu dysku CD. Problem szybko rozwiazano, pozostato
niezatarte wspomnienie.

Informatyk tez... filozof

Przy realizowaniu zlecenia, wszystko musi by¢ dopigte na ostatni guzik. Wiaze si¢ to najcze¢sciej z wieloma godzinami
pracy. Nawet informatyk, kochajacy swdj zawdd, potrafi sig¢ czasem zniecierpliwié. Jeden z pracownikéw podsumowat
swoja prace nad wyraz filozoficznie: - Ten projekt jest jak Wielka Orkiestra Swiatecznej Pomocy: bedzie trwat do
korica §wiata i o jeden dzien dtuze;...

Bywa zloSliwie

Informatycy maja co prawda opinie introwertykéw, co nie oznacza, ze nie potrafia si¢ denerwowac. Ich §wiat, nawet
jesli wewnetrzny, takze potrafi by¢ peten emocji. Stynacy z zapalczywego usposobienia pracownik MIS-a zostat
wyprowadzony z réwnowagi jednym z ,.kolezenskich” zartéw. — Pomyst byt prosty — relacjonuje autor dowcipu. — Na
komputerze naszej ofiary wyrzuciliSmy ikonki z ekranu Windowsa i wstawiliSmy tapete, ktéra byta Print Screenem
jego ekranu. Czyli ikonki byly tylko zdjgciem i klikanie na nie nic nie dawato — wyjasnia. Efekt: 15 minut zabawy,
podczas ktérej caty zespot obserwowat, jak coraz bardziej wsciekty bohater zartu prébuje uruchomié cokolwiek.

Dla dobra klienta

Czasem w ostatniej chwili trzeba co$ przetestowaé, sprawdzié, czy cato$¢ dziata bez zarzutu. — Kiedys$ rozmawiatem z
kolega o tym, jak posuwaja si¢ prace programistyczne w jednym z urzedéw gminy — wspomina informatyk z MIS SA.
— Rafal powiedziat mi, ze do korica tygodnia powinny by¢ skoriczone. Glosno stwierdzitem, ze trzeba zrobic jakies§
male testy na kliencie.

Na to z wrodzonym spokojem zareagowal przystuchujacy si¢ rozmowie inny pracownik: — Nie wolno testowac na
klientach! Na naszych stronach powinno by¢ napisane: nietestowane na klientach!

W gabinecie prezesa

Zabawnie bywa czgsto w samym biurze. — Kiedy$ odbytem bardzo dluga, bo czterogodzinna rozmowe telefoniczng z
klientem — wspomina kolejny bohater MIS-owej anegdoty. — Bylem w pokoju, w ktérym pracowato jeszcze kilka oséb.
Gdy odlozytem stuchawke, zwrdcita mi uwage jedna z kolezanek: ,,A nastgpnym razem, jak bedziesz chciat pogadaé, to
1dZ do pokoju, gdzie nikt nie pracuje, np. do prezesa...” Od tej pory juz wiem, gdzie w firmie si¢ nie pracuje — §mieje
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sie.

Zmiana porzadku

MIS SA zajmuje si¢ m.in. tworzeniem takich systeméw informatycznych, ktére pomagaja w zarzadzaniu
dokumentami, takze przechowywaniem ich w postaci elektronicznych plikéw. W tym zakresie obstuguje urzedy z catej
Polski. Jeden z wéjtéw z nostalgia pozegnat czasy, kiedy dokumenty przechowywane byty w formie papierowe;j: -
Kiedys wiele spraw mozna byto ukry¢, zatuszowad. Dzisiaj nie da si¢ schowac pisma do teczki i udawac, ze go nie
ma...

Wjt, tak jak informatyk — tez cztowiek.

Profit Communications
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