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GPS w stuzbie assistance dla flot

Popularyzacja technologii satelitarnych ma duze znaczenie dla flot. Pozwala im migdzy innymi zwigkszy¢
bezpieczenistwo jak i ograniczy¢ koszty zwiazane z zapewnieniem ochrony assistance. W jaki sposéb?

Technologia GPS to juz nie tylko luksus ale réwniez cz¢$¢ ekonomicznego zarzadzania flota. Oprécz standardowych
korzysci, jak nawigacja satelitarna czy telefonia komdrkowa, daje ona narzgdzia znaczaco wptywajace na dziatalnosé
przedsigbiorstwa. W kontekscie assistance warto zwréci¢ uwage na dwa aspekty tej sprawy — redukcje kosztow
ubezpieczenia oraz bezpieczeristwo i mobilnos$¢ pojazdéw i kierowcéw. Ale jak to realnie przektada na realne
zarzadzanie flotg?

»Wyposazenie parku samochodowego w urzadzenia GPS, monitorujace flotg, wzmacnia pozycj¢ negocjacyjna
przedsigbiorstwa podczas ustalania wysokosci sktadki assistance. Profesjonalnie kontrolujac lokalizacjg swoich aut, czy
przestrzeganie przepiséw przez kierowcéw, firmy stajq si¢ bardziej wiarygodnym partnerem, generujacym mniejsze
ryzyko ubezpieczeniowe.” — méwi Jacek Konieczny, Dyrektor Departamentu Handlowego w Inter Partner Assistance.

Technologie satelitarne umozliwiaja réwniez zapewnienie kierowcom flot szybszej pomocy - zaréwno w razie
wypadku, jak i wszelkich innych utrudniet w podrézy. Dzigki urzadzeniom dla flot wykorzystujacym technologie
satelitarne, telefony komérkowe z GPS i specjalistyczne urzadzenia wbudowane w pojezdzie, firma assistance ma z
jednej strony mozliwos¢ szybszego zlokalizowania auta, a z drugiej — zdiagnozowania, jakiej pomocy potrzebuje jego
kierowca.

»W pojezdzie mozliwe jest zainstalowanie specjalnych czujnikéw i urzadzen, ktére w razie wypadku automatycznie
wysla sygnat zgloszeniowy, pozwola oceni¢ silg¢ uderzenia i nawiazaé kontakt glosowy z poszkodowanym. Dzigki temu
firma assistance bgdzie w stanie szybciej ocenié, czy zlokalizowany wczesniej kierowca potrzebuje wsparcia
ratownikéw lub innych specjalistéw.” - méwi Jacek Konieczny, Dyrektor Departamentu Handlowego w Inter Partner
Assistance.

Dostep do pomocy podczas podrézy gwarantuja réwniez proste aplikacje, ktére mozna zainstalowaé na wigkszosci
telefonéw komérkowych. W tym przypadku kierowca musi sam wezwac pomoc, jednak oprécz wsparcia ratownikow,
wybierajac odpowiednia opcje w menu telefonu, zyskuje utatwiony dostep do innych §wiadczeni assistance, ktdre
zapewnia jego ubezpieczenie — np. pomocy technicznej, informacyjnej, organizacj¢ noclegu czy zastgpczego kierowcy.
W przypadku telefonéw z modutem GPS geolokalizacja bedzie bardzo doktadna, w przypadku modeli bez tej
funkcjonalnosci - mniej doktadna, jednak wciaz mozliwa. Technologie satelitarne zwigkszajg wigc zaréwno
bezpieczenstwo pracownikéw, jak i pozwalaja szybciej uzyskaé wsparcie gwarantujace im stala mobilnos¢ i
umozliwiajace ptynna dziatalnosc¢ firmy.
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