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Jaki bedzie Internet w roku 2025?

Jak bardzo wzro$nie w poréwnaniu ze stanem obecnym, gdy ma 2 mld uzytkownikéw, a warto$¢ obrotéw na
zwigzanym z nim rynkiem wynosi 3 bln USD?

Czy wykorzysta w pelni swdj potencjal, aby potaczy¢ cata ludzkos¢, wptywajac korzystnie na globalny dobrobyt,
produktywnos$¢ przedsigbiorstw, edukacje i stosunki spoteczne?

A moze jego znaczenie bgdzie mniejsze?

Warszawa, 23 wrzesnia 2010 roku, Cisco oraz Global Business Network (GBN) Grupy Monitor, §wiatowy lider w
dziedzinie planowania scenariuszy, opublikowaty raport pt. ,,Ewolucja Internetu”. Raport omawia sity napedowe i
czynniki niepewnosci, ktérych kombinacja uksztattuje Internet w perspektywie najblizszych 15 lat.

W wyniku trwajacych ponad rok badan, gromadzenia danych i wywiadéw opracowano cztery rézne mozliwe
scenariusze, ktére zostaty szczegélowo opisane w raporcie. Ze scenariuszy tych wynika, jaki wptyw moga mie¢ rézne
istotne czynniki, takie jak polityka neutralnosci sieciowej, inwestycje w infrastrukture, reakcja konsumentéw na nowe
modele pobierania optat czy przyswajanie nowych technologii.

Jeden ze scenariuszy opisuje dobrze znana prognozg, zgodnie z ktéra Internet bedzie si¢ w dalszym ciagu rozwijaé bez
skrepowania, nadal wprowadzajac nowatorskie produkty i ustugi. Pozostale scenariusze kwestionuja te przewidywania,
wskazujac na rézne czynniki ryzyka oraz mozliwosci stojace przed decydentami biznesowymi i politycznymi.

Jak zauwaza Enrique Rueda-Sabater, wspétautor raportu i dyrektor ds. strategii i ekonomii rynkéw wschodzacych w
Cisco: ,,Kolejne dwa czy trzy miliardy uzytkownikéw Internetu to ludzie gtéwnie na rynkach wschodzacych, bardzo
r6zni od pierwszych dwéch miliardéw. Globalne modele biznesowe i polityki krajowe zawioda, jesli beda oparte na
nieaktualnych oczekiwaniach dotyczacych zachowan, preferencji i sukcesu”.

Zas Peter Schwartz, wspotzatozyciel GBN, udzialowiec Grupy Monitor i jeden z gtdwnych autoréw pracy, dodaje:
,Nie mozemy przewidzie¢ przysziosci, ale wiemy, ze decyzje dotyczace Internetu podjete w 2010 roku bgda miaty
dtugofalowe konsekwencje, w tym réwniez niezamierzone. Mamy nadziejg, ze scenariusze te beda sprzyjaé
poglebionej debacie strategicznej na temat przysztych skutkéw dzisiejszych decyzji, prowadzonej zaréwno wewnatrz
poszczegdlnych grup odpowiedzialnych za technologie i decyzje, jak i pomigdzy takimi grupami”.

Interdyscyplinarny zespét kierowany przez Cisco i GBN zbadat sity napgdowe i czynniki niepewnosci ktére beda
ksztattowac¢ Internet (oraz zwiazany z nim rynek, wart obecnie 3 bln USD i stale rosnacy) do roku 2025. Wnioski z tych
badari sa przedstawione w formie czterech pogladowych scenariuszy, ktére maja na celu ulatwienie decydentom,
firmom technologicznym oraz instytucjom rzadowym zrozumienie i przewidywanie gtéwnych zmian, czynnikéw
ryzyka i mozliwosci, a takze zarzadzanie nimi, tak aby potencjat Internetu w zakresie tworzenia wartosci
ekonomicznych i spotecznych zostat wykorzystany w skali globalne;j.

Ponizej przedstawiono strukture raportu i jego ustalenia:

Pig¢ przestanek: Raport przedstawia pig¢ silnych tendencji, ktére juz wystepuja, stwarzajac wspolng podstawe dla
wszystkich scenariuszy dotyczacych przysztosci Internetu. Tendencje te sa zwigzane z globalna struktura Internetu,
sposobem zarzadzania nim, réznicami pokoleniowymi, technologia interfejséw oraz modelami pobierania oplat za
polaczenie:

Wzrost rynku zwiazanego z Internetem begdzie mial miejsce gléwnie poza krajami o rozwinigtej gospodarce, czyli o
wysokich dochodach.

Sposéb zarzadzania Internetem w skali globalnej pozostanie zasadniczo bez zmian.

Generacja wychowana w swiecie cyfrowym bedzie uzywac Internetu w sposéb zasadniczo odmienny niz wczesniejsze
generacje.

Klawiatura QWERTY przestanie by¢ gtéwnym interfejsem do Internetu.

Konsumenci bgda ptaci¢ za dostgp do Internetu w sposéb znacznie bardziej zréznicowany, a stata optata abonamentowa
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bedzie rzadkoscia.

Trzy wymiary czynnikéw niepewnosci: Wiele innych czynnikéw zmian jest w wysokim stopniu niepewnych, ale
bedzie wywiera¢ istotny wptyw na przysztos$¢ Internetu. Czynniki te mozna sklasyfikowaé w trzech wymiarach:

Czy rozbudowa sieci szerokopasmowej bedzie intensywna w wyniku skumulowanego efektu inwestycji prywatnych i
publicznych, czy tez bedzie bardziej ograniczona?

Czy postep technologiczny bedzie polegac bardziej na przetomowych zmianach, czy tez raczej na przyrostowych
udoskonaleniach?

Czy zachowania uzytkownikéw (w tym apetyt na coraz bogatsze aplikacje internetowe) doprowadza do
nieograniczonego wzrostu popytu, czy tez popyt bedzie bardziej ograniczony?

Cztery scenariusze: Wystgpowanie tych niepewnych czynnikéw powoduje, ze mozna wskazaé duza liczbe mozliwych
scenariuszy rozwoju Internetu do roku 2025. Raport koncentruje si¢ na czterech scenariuszach, ktére przedstawiaja
petne wyzwan i odmienne drogi mozliwego rozwoju Swiata:

PLYNNE GRANICE: Swiat, w ktérym Internet staje si¢ wszechobecny i dziata odsrodkowo. Postep technologiczny
sprawia, ze dost¢p do Internetu i urzadzenia staja si¢ coraz bardziej przyst¢pne cenowo (pomimo ograniczonych
inwestycji w rozbudowg sieci), za$ globalizacja biznesu i ostra konkurencja zapewniajq szybkie zaspakajanie
réznorodnych potrzeb na calym §wiecie, w bardzo zréznicowanych konfiguracjach i miejscach.

NIEPEWNY ROZWOJ: Swiat, w ktérym silne uzaleznienie od Internetu jest zahamowane, zaréwno jesli chodzi o
uzytkownikéw indywidualnych, jak i biznesowych. Bezlitosne ataki hakeréw kierujacych si¢ réznymi motywami sg w
stanie przetamac §rodki ochrony stosowane przez wladze i organizacje migdzynarodowe. Powstajq bezpieczne
rozwiazania alternatywne, ale sa one bardzo kosztowne.

NIESPEELNIONE OBIETNICE: Skromny rozwdj Internetu spowodowany przedtuzajaca si¢ stagnacja gospodarcza w
wielu krajach. Brak jest przetomowych technologii, ktére kompensuja te czynniki hamujace, a polityka
protekcjonistyczna w odpowiedzi na kryzys gospodarczy pogarsza tylko sytuacje, zaréwno pod wzglgdem
ekonomicznym, jak i pod wzgledem rozpowszechnienia technologii sieciowych.

PEKANIE W SZWACH: Swiat, w ktérym Internet staje si¢ ofiarg wlasnego sukcesu. Zapotrzebowanie na ustugi IP
ros$nie w sposOb niepohamowany, ale ograniczenia pojemnosci li wystgpujace waskie gardia stwarzaja lukg pomigdzy
oczekiwaniami a realiami uzycia Internetu. Migdzynarodowe standardy technologiczne nie sa przyjmowane, migdzy
innymi wskutek gwattownej negatywnej reakcji w skali globalnej na dziesigciolecia dominacji USA w dziedzinie
technologii.

Dwa zbiory konsekwencji: Na koniec raport proponuje dwie osnowy badania strategii biznesowych i konsekwencji
decyzji dla kazdego scenariusza.

Jakie modele biznesowe najlepiej zapewnia trwata i zyskowna pozycje¢ wobec Internetu na przysztos¢?

Na jakie wyzwania powinni odpowiedzie¢ decydenci w skali krajowej i migdzynarodowe;j?

Zawarte w raporcie pogladowe zbiory konsekwencji pokazuja, w jaki sposéb opracowane scenariusze moga pomoc
decydentom w dostrzezeniu mozliwosci i podjeciu juz dzisiaj madrzejszych decyzji na przysztosé.

Cisco
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