newss.pl
Czy firmy efektywnie korzystaja z ustug telekomunikacyjnych?

Koszty telefonéw, czy dostgpu do Internetu wpisane sg na stale w obowiazkowe wydatki przedsigbiorstw. Czy moga
by¢ mniejsze? Czy firma efektywnie je wykorzystuje? Gérnoslaska Agencja Przeksztalcen Przedsigbiorstw we
wsp6lpracy ze Slaskimi Sieciami Swiattowodowymi zaprasza do udziatu w bezptatnych badaniach dla matych i
$rednich firm.

Celem badania rynkowego jest uzyskanie pogladowej opinii na temat efektywnego wykorzystywania ustug
telekomunikacyjnych w $laskich firmach. Raport odpowie na pytania dotyczace swiadomosci firm w zakresie zakupu
ustug telefonicznych oraz dostgpu do Internetu. Na podstawie ankiety eksperci uzyskaja informacje, czy dana firma
korzysta z ushug adekwatnie do potrzeb, jakie s3 tendencje w réznych miastach Slaska oraz jaki jest poziom
znajomosci nowych technologii w firmach z sektora MSP. Ankietg przygotuja organizatorzy wspdlnie z profesjonalna
firma badawcza, ktéra nastgpnie zajmie si¢ wyliczeniami. Sam wywiad zostanie przeprowadzony przez eksperta z 3S i
nie potrwa dtuzej niz 30 minut.

Do badan zapraszamy firmy z sektora MSP zatrudniajace powyzej 20 oséb z nastgpujacych miast: Katowice, Gliwice,
Bytom, Zabrze, Tychy, Sosnowiec, Dabrowa Gérnicza, Mikotéw, Bielsko — Biata, Jaworzno. Kazda z firm dostanie
raport indywidualny na temat korzystania z ustug telekomunikacyjnych oraz raport gtéwny, w ktérym ocenie ogétem
podlega¢ bedzie okoto 100 firm.

Udziat w badaniu jest catkowicie bezptatny, a dane firm ankietowanych pozostana tylko do wiadomosci
organizatoréw.

Zgtoszenia do udziatu w projekcie przyjmuja koordynatorzy:
GAPP: Lukasz Szojda (Lukasz.szojda@gapp.pl, tel. 32 - 730 48 35)
3S: Agnieszka Klimczyk (a.klimczyk @3s.pl, tel. 32 — 330-44-20)
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