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Inteligentny mailing od WebSmarty

Firma WebSmarty oferuje pierwszy na polskim rynku, spersonalizowany system mailingowy. Nowe rozwiazanie
sprawia, ze nadawca begdzie mégt wysytaé doktadnie takie wiadomosci, jakie chciatby otrzymywac jego odbiorca.
Dzigki specjalnym skryptom caty proces odbywa sie¢ automatycznie.

System mailingowy WebSmarty wysyta wiadomosci utworzone na podstawie zainteresowan uzytkownika. Swoja
wiedze buduje poprzez analize zachowania internauty. Dzigki temu, na elektroniczng skrzynke pocztowa odbiorcy
docieraja tylko te listy, ktére odpowiadaja jego potrzebom, tym samym oszczgdzajac mu czas, jaki musiatby poswigcié
na poszukiwanie pozadanej informacji lub produktu. Najbardziej zaawansowana technicznie aplikacja do tzw. e-mail
marketingu, jest oparta na personalizacji, czyli dostosowaniu do indywidualnych potrzeb uzytkownika.

Zasada dzialania systemu spersonalizowanego mailingu jest prosta - specjalne skrypty umieszczone na stronie
internetowej badaja upodobania uzytkownika, w tym historia dokonar oraz przegladania. Na ich podstawie dla kazdego
odbiorcy tworzona jest indywidualna korespondencja. Postuzg si¢ przyktadem: klient sklepu internetowego kupit
ubrania dla swojego 3-letniego dziecka. Przed zrealizowaniem zamdwienia otrzymuje on na swéj adres mailowy
specjalng oferte zakupu produktéw komplementarnych. W ten sposéb zwigksza warto$¢ zaméwienia. Za rok natomiast,
w swojej skrzynce znajdzie juz aktualna propozycje dla 4-latkéw.” - méwi Lukasz Krasnopolski z WebSmarty.

Poprzez zastosowanie systemu personalizacji mozliwe jest precyzyjne okreslenie grupy docelowej oraz utrzymywanie
dlugofalowego kontaktu posprzedazowego z odbiorca. Narzedzie systematycznie wysyla istotne informacje, bez

koniecznosci statej kontroli dziatan z zakresu e-mail marketingu.
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