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Excellent: 5-letnia ochrona serwisowa dla wanien z hydromasażem

Excellent SA, potwierdzając najwyższą jakość swoich produktów, rozszerza 2-letnią gwarancję na wanny z
hydromasażem o dodatkowe 3 lata bezpłatnej opieki serwisowej. Dzięki temu klienci, którzy zakupią produkt, mogą
liczyć w sumie aż na 5 lat ochrony. 

Kupując wannę z hydromasażem Excellent, klient otrzymuje - oprócz dotychczasowej 2-letniej gwarancji na sam
produkt - dodatkowe 3 lata bezpłatnej opieki serwisowej, w trakcie których będzie mógł skorzystać z usług
autoryzowanego serwisu, nie płacąc za dojazd oraz usługę serwisową. Jedynym kosztem ewentualnej naprawy będzie
zakup części zamiennych. 

Dodatkowa ochrona serwisowa to jeszcze większa pewność niezawodności i najwyższej jakości wanien z systemami
hydromasażu Excellent. Przede wszystkim jednak jest to kolejne działanie wpisujące się w strategię marki, której
najważniejszym celem jest zaspokajanie potrzeb i zwiększenie zadowolenia klientów. 

W bogatej ofercie firmy Excellent znajdziemy kilkadziesiąt modeli wanien oraz bardzo szeroką gamę systemów
hydromasażu - od podstawowych systemów wodnych po zaawansowane, wyposażone między innymi w: sterowniki z
panelem dotykowym i kolorowym wyświetlaczem, programy masażu Wellness, systemy dezynfekcji oraz efektowne
oświetlenie. O ich najwyższej jakości świadczy m.in. 15-letnie doświadczenie firmy Excellent w produkcji wanien z
hydromasażem, regularnie weryfikowane, niezwykle surowe normy produkcji (cały proces produkcji realizowany jest
zgodnie z normą ISO 9001), bazowanie na sprawdzonych materiałach i podzespołach światowych dostawców.
Przykładem przemyślanych rozwiązań, zwiększających zadowolenie klientów jest m.in. wykorzystywanie w systemach
do hydromasażu układu rur sztywnych, który zapewnia trwałość systemu i wysoki poziom higieny. Natomiast w
produkcji wanien stosowane są płyty litego akrylu o najwyższych parametrach jakościowych - Excellent udziela
20-letniej gwarancji na trwałość barwy powłoki akrylowej. 

Dzięki tak rygorystycznej polityce jakości, produkty Excellent zdobywają uznanie fachowców z branży. Świadczą o tym
liczne nagrody zdobywane przez ostatnie lata działalności na rynku m.in. „Lider Rynku”, „Euro Leader”. W bieżącym
roku do listy nagród dla produktów firmy dołączyły kolejne:

- wyróżnienie w konkursie „Łazienka – Wybór Roku 2010” dla wanny Crown Lux - wyposażonej w system
hydromasażu Futura 500 wraz z chromoterapią diodową RGB PowerLED

- główna nagroda w konkursie „Łazienka – Wybór Roku 2010” dla panela natryskowego ALFA

- tytuł „Jakość Roku 2009” w kategorii innowacje, za nowoczesny system hydromasażu DISCOVERY. 
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