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Producent metali skorzysta z outsourcingu usług wsparcia technicznego Proximus

Jeden z największych producentów stali nierdzewnych Outokumpu Sp. z o.o. zawarł umowę o współpracy z
integratorem IT. Proximus będzie świadczył usługi serwisowe infrastruktury telekomunikacyjnej dla polskiego oddziału
Outokumpu. Usługi w zakresie bieżącej administracji i utrzymania serwera telekomunikacyjnego będą świadczone
zdalnie za pośrednictwem help desku. Nowy projekt w Centrum Serwisowym Proximus rozpoczął się w lipcu br.

Outokumpu to dynamiczna grupa przedsiębiorstw specjalizujących się w metalurgii i technologiach przeróbki metali.
Bezpośredni producent stali nierdzewnej i kwasoodpornej – oferuje szeroki zakres produktów: blachy nierdzewne, rury
nierdzewne, pręty kwasoodporne i armaturę - w tym także wyroby wykonane ze stali typu Duplex. Roczna sprzedaż
netto Outokumpu przekroczyła w 2004 roku 7 miliardów EUR. Firma zatrudnienia 19 000 osób w 40 krajach na
świecie. Centrala firmy znajduje się w Espoo w Finlandii. Spółka nadrzędna Outokumpu Oyj jest notowana na giełdzie
w Helsinkach od 1988 roku. 

Proximus, spółka wchodząca w skład grupy kapitałowej BPSC, integrator IT, skupia  się na wdrożeniach
kompleksowych rozwiązań informatycznych dla przedsiębiorstw przemysłowych, energetyki, gazownictwa,
przedsiębiorstw wodociągowych i ciepłowniczych.  Proximus świadczy także usługi konsultingowe. Firma specjalizuje
się w usługach bezpieczeństwa IT. Ponadto,  dostarcza dla przedsiębiorstw oraz urzędów miast rozwiązania
przyczyniające się do znacznego wzrostu oszczędności energii. Ofertę poszerzają usługi wdrożeniowe dla miast w
zakresie systemów GIS. Proximus współpracuje na terenie całego kraju i poza granicami z liderami rynku IT,  takimi
jak: Cisco, Citrix, HP, IBM, Microsoft, Motorola, Oracle, SAP, Sun Microsystems, Sybase, Symantec, Transition
Technologies, Xerox.
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