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Next-Best Selection Target BPO: narzgdzie nowej generacji w outsourcingu sprzedazy

Firmy FMCG dziatajace w Polsce coraz czgsciej decyduja si¢ na dostarczanie swoich produktéw do szerszej niz dotad
bazy sklepéw. Nowa ustuga firmy Target BPO Next-Best Selection to narzgdzie pozwalajace ustali¢ ktdre lokalizacje
sa optymalnym wyborem przy planowaniu rozwoju dystrybucji. Opiera si¢ na kompleksowej analizie punktow
sprzedazy dokonanej przez terenowych pracownikéw w 70 000 sklepéw. Firma wykorzystuje wiedzg, ktorej nie ma
zadna firma badajaca potencjat rynku sprzedazy detalicznej w Polsce.

Koncerny coraz cze¢sciej decyduja si¢ na poszerzenie bazy sklepéw, do ktérych trafiaja ich produkty. I tak jesli np.
firma dostarczata bogaty wachlarz swoich produktéw do 20 tysigcy sklepdw, czgsto decyduje sig o zwigkszenie puli
placéwek o dodatkowe 10 tysigcy. Motorem do takich dziatan sa: rosnace wymagania klientéw, stopniowe bogacenie
si¢ spoteczenstwa, poszukiwanie przez kupujacych coraz szerszej gamy produktéw i ich rozmaitych wariacji juz nie
tylko w najwigkszych sklepach, lecz takze tych blisko miejsca zamieszkania, wreszcie — zmniejszajace si¢ dysproporcje
pomigdzy standardami polskimi i zachodnimi. Aby jednak towar rzeczywiscie znalazt si¢ na pétce, zostat dobrze
wyeksponowany i trafit do ostatecznego odbiorcy, dostaw i kontaktéw z detalistami musi doglada¢ profesjonalny
przedstawiciel handlowy. Dlatego dobry wybdr nowej bazy sklepéw jest niezwykle istotny. Chodzi nie tylko o
zapewnienie sprzedazy na wysokim poziomie, ale tez o ograniczenie ryzyka niekorzystnych zmian w czasie oraz
optymalizacje trasy przejazdu przedstawicieli handlowych

Narzedzie Next-Best Selection opracowane przez specjalistow Target BPO, jednego z najwigkszych dostarczycieli
ustug outsourcingu sprzedazy w Polsce, bazuje na wieloaspektowym badaniu potencjatu handlowego sklepow.
Oceniane sa: lokalizacja punktu, sposéb rozplanowania towaru na pétkach, ilos¢ i rodzaj asortymentu, stopien
wyeksponowania produktéw danej kategorii oraz mozliwo$¢ efektywnego zaistnienia marki klienta. Zebranie
wszystkich tych danych pozwala wtasciwie ocenié potencjat sprzedazowy placowek dla danej kategorii produktu.

- Przedstawiciele handlowi firmy sg najlepszym Zrédlem danych z terenu, gdyz pracujac, na co dziefi w swoim regionie
moga na biezaco Sledzi¢ dziatanie sklepéw i poznawaé ich mozliwosci sprzedazowe — méwi Lukasz Gajewski, Prezes
Target BPO. - Firmy badawcze badaja jedynie wycinek z rynku — tworza statystyczne modele. Wiedza, ktéra oferujemy
w ramach ustugi Next-Best Selection jest unikalna, gdyz pochodzi od 0s6b pracujacych na miejscu, ktére sa w stanie
powiedzie¢ doktadnie w ktérym sklepie i na ktérej pétce powinien stanaé produkt, by trafit do jak najwigkszej liczby
nabywcow.

Ustuga Next-Best Selection to narzedzie, ktdre pozwala nie tylko na wybdr sklepdw o najwigkszym potencjale
handlowym, lecz takze na taki dobér placéwek, by zoptymalizowaé trasy przedstawicieli handlowych obstugujacych
sie¢ dystrybucji. Sklepy sa oceniane pod wzgledem lokalizacji i mozliwos$ci szybkiego dotarcia z towarem. Kolejne
placéwki dobierane sa w taki sposéb, by do ich obstugi potrzeba bylo jak najmniejszej liczby ludzi, trasy
poszczegoblnych handlowcéw byty jak najkrétsze, przejazd zajmowat jak najmniej czasu,

a zuzycie paliwa byto jak najmniejsze. Moze to dotyczy¢ zaréwno pracy przedstawicieli koncernu, jak i handlowcéw
firmy Target BPO specjalizujacej si¢ w profesjonalnych ustugach outsourcingu sprzedazy.
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