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Dulux z tytulem Marki Wysokiej Reputacji

Marka Dulux® zdobyta tytul Marki Wysokiej Reputacji w badaniu PremiumBrand. Dulux® znalaz? si¢ wsréd 10
najlepszych marek, wskazanych sposréd wszystkich badanych. Dulux® zdobyt tytut PremiumBrand réwniez w roku
ubiegltym.

Oceng reputacji marki przeprowadzono na czterech wymiarach: (,,referencje”, ,,atmosfera medialna” ,,,zaangazowanie
spoteczne”, ,,marka jako pracodawca”). Najlepiej wypadta ,,atmosfera medialna”. Istotne réznice w ocenie marki
mozna zaobserwowac na wskazniku ,,referencje marki”. Osoby, ktére korzystaty z produktéw marki oceniaja ja w tym
aspekcie istotnie lepiej niz ogét badanych.

Znajomos¢ marki Dulux® jest dos¢ duza. Zna ja ponad 77% badanych. Istotnie czgsciej znaja ja osoby w wieku 35-44
lata, z wyksztalceniem wyzszym, pracujace, o dochodach przekraczajacych 5000 zt na gospodarstwo domowe oraz
zatrudnione na stanowiskach wysokiego szczebla.

Badanie PremiumBrand jest jedynym na polskim rynku, ktére w tak szeroki sposéb bada reputacje¢ marek wsréd
konsumentdw i firm w otoczeniu biznesowym. Projekt prowadzony jest od 2006 roku. Wybor reputacji jako problemu
badawczego, wiaze si¢ ze wzrostem wagi tego pojecia w biznesie. Znaczenie reputacji rosnie wraz ze §wiadomoscia
konsumenta, ktéremu nie wystarczajq proste przekazy reklamowe, ktéry oczekuje od marki gtebszych wartosci, takich
jak etyka dziatan, szacunek do tradycji i wrazliwos¢ ekologiczna.

Realizacja badania odbyta si¢ na przetomie kwietnia i maja 2010 r. metoda CATI. Badanie przeprowadzono na
reprezentatywnej probie ogdlnopolskiej oséb w wieku 15+, N=502.

Organizatorem PremiumBrand jest agencja MMT Management. Realizacj¢ badania przeprowadzit instytut badawczy
MillwardBrown SMG/KRC, lider rynku badaii marketingowych. Reputacja jako ztoZzone socjologicznie zjawisko
badana jest na podstawie specjalnej metodologii, opracowanej przez profesor psychologii i ekspert w dziedzinie
zachowan konsumentéw - prof. dr hab. Dominikg Maison.
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