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W 2024 roku rynek pomp ciepta w Polsce odnotowat gleboki spadek sprzedazy, tacznie na poziomie 35%. Istotnie
przyczynily si¢ do tego niekorzystne decyzje polityczne i administracyjne. Polska Organizacja Rozwoju Technologii
Pomp Ciepta wskazuje tu na trzy kluczowe kwestie, ktére negatywnie wptynely na sektor i ograniczyly swobode
konkurencji. W 2025 roku rynek ma jednak szans¢ na odbicie — pod warunkiem skorygowania btedéw i podjecia
odpowiednich dziatan.

Bledy polityczne, ktore uderzyly w branze

Po pierwsze, ogromnym btgdem byty niekontrolowane dofinansowania w III grupie beneficjentéw programu ,,Czyste
Powietrze”. Wprowadzenie dotacji na poziomie 100% kosztéw inwestycji z prefinansowaniem 50%, bez zapewnienia
odpowiednich mechanizméw kontrolnych, doprowadzito do wielu patologii rynkowych, spadku jakosci instalacji oraz
problemdéw z nadmiernym i nieefektywnym wykorzystaniem srodkéw publicznych. — Nawet gdy pojawily si¢ wyraznie
negatywne sygnaly z rynku, nie skupiono si¢ calo§ciowo na poprawie sposobu funkcjonowania programu — podkresla
Pawet Lachman, prezes PORT PC. — Przybywato wiec na naszym rynku firm prowadzacych nieuczciwy i agresywny
marketing, nastawionych na wytudzenie dotacji czy maksymalizacje zysku kosztem klientéw, zwtaszcza tych z 11
grupy, uprawnionych do 100% dotacji. To tam generalnie mnozyty si¢ problemy z doborem urzadzeri i montazem
instalacji bez zachowania odpowiednich standardow.

Po drugie, bardzo negatywny wptyw na rozwdj rynku miaty podwyzki cen energii elektrycznej, ktére dotknety
wigkszos$¢ uzytkownikow pomp ciepta, przy jednoczesnym zamrozeniu cen gazu ziemnego i wsparciu paliw
kopalnych. W latach 2023-2024 polski rzad wystal konsumentom czytelny sygnatl: gaz jest tani, prad drogi, co
podwazylo ich zaufanie do technologii pomp ciepta. Uzytkownicy tych urzadzen, stawiajac na zeroemisyjne
technologie, znaleZli si¢ w wyraZnie gorszej sytuacji niz osoby korzystajace z gazu ziemnego czy innych paliw
kopalnych. Bylo to sprzeczne z polityka klimatyczna Unii Europejskiej.

Po trzecie, potgznym ciosem dla rynku, ktéry poglebit dezorientacje konsumentéw, stata si¢ blokada uznawania
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europejskich znakéw jakos$ci pomp ciepta w priorytetowym programie wsparcia termomodernizacji budynkéw ,,Czyste
Powietrze”. W 2024 r. Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej oraz Ministerstwo Klimatu i
Srodowiska zakwestionowaty powszechnie stosowane w krajach UE europejskie standardy badar i certyfikaciji, co
doprowadzito do chaosu na rynku i uderzyto w renomowanych producentéw. — Zamiast skupi¢ si¢ na eliminacji
patologii w III grupie dofinansowan, administracja publiczna rozpoczeta walke ze znakami jakos$ci, ktére w
rzeczywisto$ci chronig konsumentéw duzo lepiej niz obecne wymagania w programie ,,Czyste Powietrze” — zauwaza
prezes PORT PC. — Dziatania te wpisaty si¢ w kampani¢ dezinformacyjna wymierzona w pompy ciepta, ktéra jest
wspierana przez zwolennikéw innych technologii grzewczych w Polsce, ale tez przez media prorosyjskie, z
oczywistych powodéw niechetne transformacji energetycznej i rozwojowi rynku OZE.

Warto zaznaczy¢, ze polski system wymogdw jakosciowych dla pomp ciepta, obowiazujacy w ,,Czystym Powietrzu”,
nie jest uznawany nigdzie w Europie. To powoduje, ze obecni w naszym kraju producenci, ktérzy chca sprzedawac
swoje pompy ciepta takze w innych krajach, muszg je poddawaé podwdjnym badaniom — wedtug polskich wymogéw,
aby miec szans¢ na naszym rynku termomodernizacji budynkéw, oraz zgodnie z europejskimi standardami jakosci, aby
zyskac¢ potencjal sprzedazowy zagranica. Ponosza wigc podwdjne koszty, co istotnie ogranicza ich konkurencyjnos¢.
Trudno tez zrozumie¢ odcinanie si¢ wtadz NFOSiGW od europejskich standardéw jakosci w sytuacji, gdy program
,Czyste Powietrze” jest i bedzie w wigkszosci finansowany ze §rodkéw unijnych — z Krajowego Planu Odbudowy,
Funduszy Europejskich w ramach Programu FEnIKS czy Europejskiego Banku Inwestycyjnego.

System kwalifikacji urzadzen grzewczych w ,,Czystym Powietrzu” ma tez inne powazne wady, na ktére branza
reprezentowana m.in. przez PORT PC, SPIUG czy APPLiA wielokrotnie zwracata uwage. Chodzi o brak spdjnosci
listy ZUM z europejska baza EPREL. W bazie tej obowigzkowo, przed wprowadzeniem na rynek, musza by¢
rejestrowane wszystkie produkty podlegajace etykietowaniu energetycznemu. Tymczasem znaczna czg$¢ urzadzen
grzewczych na liscie ZUM, w tym ponad potowa kottéw na biomase, w bazie EPREL nie jest zarejestrowana.
Formalnie nie maja one dopuszczenia do sprzedazy na rynku unijnym, zatem ich obecnos¢ na liScie ZUM jest
ztamaniem prawa i niewatpliwie podwaza wiarygodnos¢ polskiego systemu dofinansowari.

Skarga do Komisji Europejskiej — interwencja po miesiacach bezczynnosci
MKiS

W sierpniu 2024 r. PORT PC przekazat Ministerstwu Klimatu i Srodowiska oraz NFOSiGW szczegGtowa analize
prawng dotyczaca ryzyka ztamania przepiséw unijnych w zakresie kwalifikacji urzadzen grzewczych do
dofinansowan. W zwiazku z brakiem reakcji, w grudniu 2024 r. PORT PC skierowat oficjalng skarge do Komisji
Europejskiej. — Cztery miesiace braku jakiejkolwiek odpowiedzi w sprawie odblokowania europejskich systemow
badan i certyfikacji oraz wyeliminowania innych patologii w programie ,,Czyste Powietrze” zmusity nas do podjecia
dzialan na szczeblu europejskim — podkresla Lachman.

PORT PC ocenia dziatania rzadu zwiazane z pompami ciepta za wyjatkowo niekorzystne dla rozwoju tej branzy w
Polsce, zaréwno jesli chodzi o kreowanie swiadomosci konsumentéw i ochrong ich intereséw, jak i warunki, w jakich
funkcjonuja rzetelni przedsigbiorcy. Brak pozytywnej kampanii informacyjnej, dotaczenie si¢ do dezinformacji
dotyczacej europejskich znakéw jakosci, czyli kwestionowanie wypracowanych przez lata standardéw, oraz zupetne
ignorowanie zglaszanych probleméw z ,,Czystym Powietrzem” odbity si¢ negatywnie na rynku. Skutek jest taki, ze w
wielu przypadkach zaprzepaszczono korzysci, jakie uzytkownikom pomp ciepta oferuje ta technologia oraz jakie
powinien przynosi¢ program ,,Czyste Powietrze”. Jednoczes$nie wielu uzytkownikéw i przedsiebiorcow, ktérzy zaufali
transformacji energetycznej w Polsce, poczulo si¢ rozczarowanych i wprowadzonych w biad.

Podsumowanie roku 2024 i pozytywne sygnaly na rok 2025

W 2024 1. sprzedaz pomp ciepta w Polsce spadta Srednio o ponad 35% rok do roku i byta to kontynuacja wyrazZnego
spadku sprzedazy (ok. 40%) zapoczatkowanego w roku 2023. Zapotrzebowanie na pompy ciepta w 2024 r. byto
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rowniez nizsze niz w 2021 r., ostatnim na przestrzeni kilkunastu lat, ktéry charakteryzowat si¢ stabilnym wzrostem
sprzedazy i poprzedzal zawirowania na rynku wywotane wojna w Ukrainie. Wedlug szacunkéw PORT PC, sprzedaz
sell-in (do hurtowni i dystrybutoréw) w poszczegdlnych kategoriach urzadzen wygladata nastepujaco:

- pompy ciepta powietrze-woda do centralnego ogrzewania (i c.w.u.) okoto 70 tys. — spadek o 37% w stosunku do
2024 r.;

- pompy ciepta solanka-woda do centralnego ogrzewania (i c.w.u.) okoto 6 tys. — spadek o 25%;

- pompy ciepta powietrze-woda do cieptej wody uzytkowej okoto 4,6 tys. — spadek o 16%.

Liczba sprzedanych pomp ciepta w Polsce w latach 2012-2024 i prognoza optymistyczna w 2025 r.
220 000
200 000 7900
7200
180 000
160 000
140 000
120 000 2100 5600
powietrze/woda (ogrzewanie)
100 000 %
solanka/woda (ogrzewanie) — 188200
80000 powietrze/woda (tylko ciepla woda) e agsn
o000 8650 110 800 1600 |
5260
40000 — 79300 Lo
20000 _— — 9380 e 6190 42220
o AN GE e emp AW B0 eew 200 .
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Mimo trudnego roku 2024, PORT PC wskazuje, ze perspektywy na 2025 r. sa dla branzy pomp ciepta pozytywne,
jednak pod warunkiem podjecia odpowiednich dziatar naprawczych.

Dobrym sygnatem dla rynku byly nowe regulacje w sprawie cen energii elektrycznej i gazu dla gospodarstw domowych
z lipca ub.r., ktére znaczaco zwigkszyly optacalnos¢ inwestycji w pompy ciepta. Jeszcze w I potowie 2024 r. koszty
ogrzewania domu pompa ciepta i kottem gazowym byty na zbliZonym poziomie, pomimo kilkukrotnie wyzszej
efektywnosci pomp ciepta. Aktualnie dla pomp ciepta rachunki za energi¢ z dystrybucja (taryfa G12w) sa srednio o 23%
nizsze niz w tamtym okresie, natomiast dla kottéw na gaz ziemny rachunki za paliwo z dystrybucja sa o okoto 27%
wyzsze. W efekcie, w I kwartale 2025 r., ogrzewanie pompa ciepta pomieszczenn w nowych budynkach z podtogéwka
jest od 53 do 60% tansze (zaleznie od typu pompy ciepta) niz ogrzewanie ich kottem na gaz ziemny. W przypadku
budynkéw modernizowanych z grzejnikami réznice siggaja od 35 do 46%. Ogrzewanie pomieszczein pompa ciepla jest
réwniez konkurencyjne wobec kottéw na pellet — w nowych budynkach jest ono tafisze o 35-45%, jesli wezmie si¢ pod
uwage pompy ciepla z podlogéwka, a w budynkach modernizowanych z grzejnikami jest tarisze o 10-25%. Dodatkowo
pompy ciepla zapewniaja zdecydowanie wyzszy komfort uzytkowy niz kotty na paliwa state.

Tak korzystna dla technologii pomp ciepta relacja cen nosnikéw energii daje ogromny potencjat sprzedazowy — analiza
wskaZnikéw pokazuje, ze sprzedaz tych urzadzen na polskim rynku mogtaby wzrosna¢ w 2025 r. nawet o 50%.
Problemem jest jednak to, Ze przecigtny odbiorca energii elektrycznej, ktéry nie uzytkuje pompy ciepta, zwykle nie
doswiadczyt tez pozytywnych skutkéw nowych regulacji w sprawie cen energii elektrycznej, a jedynie podwyzek jej
cen. Bardzo czgsto jest zatem przekonany, ze ceny te nadal beda rosnaé. Potrzebna jest wigc szeroka kampania
informacyjna, w ktérej warto si¢ m.in. odnies¢ do jednego z najnowszych dokumentéw Komisji Europejskiej — Action
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Plan for Affordable Energy, czyli planu dziatan na rzecz przystgpnosci cen energii, opublikowanego 26 lutego br.
Dziatania te sa obecnie jednym z priorytetéw w polityce Unii Europejskiej i polskiego rzadu.

W obszarze wsparcia inwestycji, coraz lepsze efekty dla polskiego rynku pomp ciepta przynosi program ,,Moje
Ciepto”, adresowany do nowych budynkéw. W pazdzierniku ubieglego roku program ten otwarto na znacznie szersza
grupe beneficjentéw, wiaczajac do niego réwniez budynki realizowane przez deweloperéw oraz takie, ktére zostaty
kupione juz po uzyskaniu pozwolenia na budowe. Program zachgca do budowania w wyzszym standardzie
energetycznym, przyznajac woéwczas dofinansowanie do zakupu i montazu pompy ciepta (w klasie A++ lub A+++).
Kwalifikuja si¢ do niego domy, w ktérych zapotrzebowanie na energi¢ pierwotna (EP) jest o okoto 20% nizsze niz prég
okreslony w Warunkach Technicznych (WT 2021). Dzigki takiemu rozwiazaniu, w przysztosci bgdzie mozliwe
uzyskanie dla budynku klasy energetycznej A.

Kluczowe dzialania na przysztosé

Pozytywna zmiana regulacji w zakresie cen energii elektrycznej i gazu oraz rozwdj programu ,,Moje Ciepto” nie
wystarcza jednak, aby zahamowac negatywne trendy na polskim rynku pomp ciepta i znaczaco zwigkszy¢ liczbg
inwestycji w te urzadzenia. Wedtug PORT PC oraz wielu ekspertow z branzy, dzi§ niezbedne jest stworzenie przez
nasz rzad kompleksowego planu dziatai na rzecz likwidacji barier rozwoju polskiego rynku pomp ciepla.

Powinien on uwzglednia¢ m.in.:

- Wprowadzenie dedykowanych taryf elektrycznych dla pomp ciepta — jako specjalnego bonusu dla uzytkownikéw
tych urzadzen, ktéry jednoczesnie bedzie zachgta do wdrazania elastycznej wspolpracy pomp ciepta z siecia
elektroenergetyczna.

- Przywrécenie uznawania europejskich certyfikatéw jakosci w programie ,,Czyste Powietrze” — dzigki czemu
beneficjenci zyskaja dostgp do obszernej i zréznicowanej oferty pomp ciepta, znacznie lepiej beda tez chronione ich
interesy. Europejskie systemy certyfikacji zapewniaja bowiem wszechstronno$¢ i najwyzsza wiarygodnos$¢ badan
urzadzen, a jednoczes$nie gwarantuja, ze urzadzenia dostgpne na rynku maja taka sama jakos¢ jak te przebadane w
laboratoriach. Wymagaja losowego wyboru urzadzeni do badan oraz cyklicznych kontroli procesu produkcji, zaréwno
samych pomp ciepla, jak i ich komponentéw. Nie zapewniajg tego obecne wymogi kwalifikacji na liste ZUM.

- Przeprowadzenie szeroko zakrojonej i profesjonalnej kampanii informacyjnej — ktéra m.in. przekona konsumentéw
o szerokim pakiecie korzysci wynikajacych ze stosowania pomp ciepta, pomoze im §wiadomie planowac taka
inwestycje oraz wlasciwie korzysta¢ z technologii. Upewni ich réwniez, ze wybieraja bezpieczne finansowo
rozwiazanie, ktérego koszty eksploatacji beda dla nich przystepne teraz i w przysztosci (ceny energii beda spadacd, a nie
rosnag).

- Zwicgkszenie nadzoru nad jakoscia wykonywanych instalacji — aby zapobiec marnotrawieniu srodkéw
publicznych, zapewni¢ oczekiwane efekty inwestycji oraz odbudowaé wizerunek ,,Czystego Powietrza” i technologii
pomp ciepta
Dopiero wdrozenie tych dziatari daje nam duzg szans¢ na wykorzystanie 50-procentowego potencjatu wzrostu
sprzedazy pomp ciepta w Polsce, ktéry wynika z korzystnych relacji cen no§nikéw energii. Jesli wspomniane dziatania
nie zostang podj¢te, moze to skutkowac stagnacja rynku w 2025 roku, a nawet dalszymi spadkami sprzedazy.

Warto zaznaczy¢, ze podstawa do wspierania intensywnego rozwoju rynku pomp ciepta sa obecnie dwa polskie
strategiczne dokumenty: Krajowy Plan w dziedzinie Energii i Klimatu (KPiK) oraz Krajowy Plan Renowacji
Budynkéw. W kazdym z nich pompom ciepta nadano kluczowa role w dekarbonizacji sektora budynkéw. Dodatkowo
przemawiaja za tym wzgledy gospodarcze. Dzigki wlasciwej polityce sprzyjajacej inwestycjom oraz konstruktywnej
wspotpracy decydentdéw z branza, Polska moze staé si¢ liderem produkcji pomp ciepta w Unii Europejskiej. Nasz kraj
posiada przy tym ogromny potencjat wytwarzania wigkszosci komponentéw do tych urzadzer, a jego uwolnienie moze
istotnie wzmocni¢ nasza pozycje¢ gospodarcza. — Jesli Polska chce by¢ liderem w transformacji energetycznej oraz
rozwija¢ wlasng produkcje¢ pomp ciepta i komponentéw, konieczne sa szybkie korekty w polityce wsparcia.
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Odpowiednie decyzje moga sprawié, ze rok 2025 stanie si¢ poczatkiem ponownego zréwnowazonego wzrostu rynku,
tak jak to miato miejsce przed 2022 rokiem — podsumowuje Pawel Lachman.
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