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W ostatnich tygodniach media internetowe, w tym duze i znane tytuly, zalaty nas seria kontrowersyjnych artykutéw na
temat ogrzewania domow pompami ciepta. I cho¢ warto docenié tak zywe zainteresowanie ta technologia, to problem w
tym, ze przedstawia si¢ ja w ,.krzywym zwierciadle”, pomijajac og6t faktéw i elementarne zasady wiedzy techniczne;.

Wystarczy, ze emocje czytelnikow rozpala chwytliwe tytuty, straszace ogromnymi rachunkami, wybrane cytaty z
wypowiedzi anonimowych uzytkownikéw, a za podsumowania postuza niezweryfikowane opinie czy wyliczenia
rOownie anonimowych ekspertéw. Cala narracja, niestety, §wietnie wpisuje sig¢ w ogélnoeuropejska kampanig
dezinformacyjna naszego wschodniego sasiada, ktérej celem jest sparalizowanie odejscia od paliw kopalnych.
Sprébujmy wigc na chtodno przyjrzeé si¢ niektérym ,,rewelacjom” z tych artykutéw.

Porazajace historie i rzekomi eksperci

Zacznijmy od podstawowej kwestii — wiarygodnos$ci informacji. W wigkszosci wspomnianych artykuléw na pierwszy
rzut poszly relacje rozzalonych posiadaczy pomp ciepta i absurdalnie wysokie kwoty rachunkéw za energig
elektryczng. Co z tego, ze to tylko jednostkowe, czgsto skrajne przyktady, ktére tak naprawde niczego nie dowodza bez
rozpoznania szczeg6téw, chocby tych zawartych w rachunkach, np. jaki jest okres rozliczeniowy, taryfa, ilo$¢ pobrane;j
energii (i oddanej do sieci przy fotowoltaice) oraz jaka jest struktura zuzycia. Zagrano na emocjach, zwigkszono ruch
na stronach internetowych 1 otworzono droge do forsowania tezy o rzekomej nieoptacalnosci pomp ciepta. I to
wszystko na skréty, wbrew doswiadczeniom zdecydowanej wigkszosci zadowolonych uzytkownikéw tych urzadzen
oraz profesjonalnym analizom kosztow.

Najbardziej jednak poraza to, ze w roli ekspertéw od technologii pomp ciepta wystgpuja catkiem anonimowe osoby,
przedstawiajace si¢ np. jako instalator, hydraulik czy osoba zajmujaca si¢ instalacjami grzewczymi. Niestety, ich
szeroko cytowane wypowiedzi ujawniaja nie tylko brak wiedzy w zakresie wykonywania instalacji pomp ciepta, ale tez
niezrozumienie elementarnych zasad fizyki. Podobne opinie mozemy spotka¢ na forach internetowych jako prywatne,
niezweryfikowane wpisy, ale nie powinny one stanowi¢ eksperckiego komentarza do artykutéw w popularnych
mediach. Warto pamigtac, ze do bycia ekspertem upowazniaja dopiero konkretne dokonania, pozycja zawodowa i
powszechne uznanie, stad nie ma tu miejsca na anonimowos$¢. Poza tym zyjemy w dobie specjalizacji i sam fakt, ze
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kto$ jest instalatorem czy hydraulikiem nie oznacza, ze mozna go uzna¢ za fachowca od pomp ciepta.

W kazdym razie lista przektaman, pétprawd i niedopowiedzen serwowanych czytelnikom przez wspomnianych
»ekspertow” jest bardzo dtuga. Trudno ich nie uzna¢ za celowa dezinformacje, ktéra ma wywota¢ strach i watpliwosci
u 0s6b, ktére moga by¢ zainteresowane ogrzewaniem domu pompa ciepta. Jednoczesnie, jako sposéb na uniknigcie
wysokich rachunkéw, wskazuje si¢ pozostanie (lub powrdt, jesli ktos juz skusit si¢ na pompe ciepta) do tradycyjnych

rozwiazan grzewczych — wegla i innych paliw statych, a nawet bezposredniego ogrzewania elektrycznego!

Na potrzeby naszego artykutu ograniczmy si¢ do pokazania 10 przyktadéw takiej dezinformacji, cytujac fragmenty
kontrowersyjnych artykutéw.

1. Koszty instalacji pomp ciepla

Fragment artykutu: Koszty instalacji pompy ciepta wynosza 300 tys. zt, co czyni je nieosiagalnymi.

Fakty:

- Koszt instalacji pompy ciepta w Polsce dla domu jednorodzinnego to Srednio 40-70 tys. zt. W przypadku
gruntowych pomp ciepta catkowity koszt inwestycji moze sigga¢ 100 tys. zt, ale nigdy 300 tys. zt.

- Dzigki dostgpnosci programéw dotacyjnych mozna znaczaco zredukowacd te koszty, np. w ramach programu
,»Czyste Powietrze" o 50-100%.

2. Koszty eksploatacji i serwisu pompy ciepta

Fragmenty artykutu: Serwis pomp ciepta to roczne koszty na poziomie czgsto kilku tysigcy ztotych... Trzeba ludziom
wyraZnie powiedzieé, ze pompy ciepta to rekomendacja dla ochrony Srodowiska, a nie oszcz¢dnosci w portfelu.

Fakty:

- Koszt serwisu pompy ciepta to 400-600 zt rocznie. Jest on poréwnywalny z kosztami serwisu kottéw na gaz czy
pellet. Uzytkownicy pomp ciepta nie ponosza przy tym kosztéw dodatkowych zwigzanych z eksploatacja kottéw — na
obowiazkowe coroczne przeglady kominiarskie czy czyszczenie komindw.

- Jak wskazuja analizy kosztéw ogrzewania POBE, ogrzewanie domu pompa ciepla jest obecnie znacznie tarisze lub
tansze niz kottéw na paliwa kopalne (nie liczymy wykorzystania w kottach na paliwa stale opatu ,,smieciowego” lub
wtlasnej produkcji). Potwierdza to bardzo wielu zadowolonych uzytkownikéw pomp ciepta. Jako istotne atuty wskazuja
nie tylko oszczgdnos$ci finansowe, ale tez znaczacq poprawe komfortu uzytkowego w poréwnaniu z kottami na paliwa
state. Zaden z autoryzowanych instalatoréw pomp ciepta nie odnotowat, aby u jego klientéw pojawit sig problem z
wysokimi rachunkami za energig.

3. Oplacalnos$é inwestycji w pompe ciepla i czas zwrotu nakladéow

Fragment artykulu: Inwestycja w pompy ciepta bedzie si¢ zwracaé latami.

Fakty:

- Sredni okres zwrotu inwestycji w pompg ciepta to 5-10 lat. Moze by¢ tez krécej, jesli uwzgledni sie wysokie
dotacje na taka inwestycje, odpisy podatkowe w ramach ulgi termomodernizacyjnej oraz rosnace ceny paliw
kopalnych.
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- Po tym okresie pompa ciepla zaczyna pracowaé na zysk wiascicieli w poréwnaniu do kosztéw eksploatacji
tradycyjnych Zrédet ogrzewania.

4. Niekompletne opisy technologii

Fragment artykutu: Pompy ciepla dziela si¢ na wodne i powietrzne.

Fakty:

- Pompy ciepta generalnie dzielg si¢ na powietrzne, gruntowe i wodne — pominigcie gruntowych pomp ciepta to brak
podstawowej wiedzy techniczne;j.

- W Polsce do celéw grzewczych najczgsciej wykorzystywane sa pompy ciepta powietrze-woda. W pewnych
sytuacjach (np. maty dom uzytkowany okresowo) bardziej optacalne jest jednak zastosowanie pompy ciepta typu
powietrze-powietrze. Takie pompy moga by¢ tez wykorzystywane do ogrzewania pojedynczego lokalu w budynku
wielorodzinnym. Wybér konkretnego rodzaju i typu pompy ciepta powinien przede wszystkim wynika¢ z analizy
optacalnosci dla danego budynku, w ktérej m.in. uwzglednia si¢ lokalne czynniki, w tym warunki gruntowe i wodne na
posesji. W artykutach zabraklo wyjasnienia rzeczywistych zasad dziatania pomp ciepla, co wprowadza czytelnikow w
btad i zawegza im mozliwosci wyboru opcji grzewczej.

5. Dzialanie pomp ciepla przy niskiej temperaturze na zewnatrz

Fragmenty artykutu: To, ze pompa ciepta bedzie si¢ jednemu optacaé, a innemu juz nie, zalezy od bardzo wielu
czynnikéw. Pierwszym z nich jest to, gdzie mieszkamy. Nad Battykiem, gdzie wieja zimne wiatry, na Podlasiu
uwazanym za polski "biegun zimna" czy w gérach na potudniu kraju... Producenci takich urzadzen deklaruja, ze
wyciagna one "cieplo” nawet z powietrza o temperaturze -20 st. C. Zasadniczo to prawda, ale... Wilasciwie juz przy
mrozie ponizej -10 st. C wiele pomp (ciepta typu powietrze-woda — red.) grzeje tylko pradem na podobnej zasadzie,
gdybySmy po prostu wsadzili grzatke elektryczng do grzejnika.

Fakty:

- Wszystkie pompy ciepta sa dobierane z uwzglednieniem lokalnych warunkéw klimatycznych i zapotrzebowania
konkretnego budynku na energi¢. Nawet przy bardzo niskiej temperaturze na zewnatrz, przy duzym zapotrzebowaniu
na cieplo i niezaleznie od lokalizacji zapewniaja znacznie wyzsza efektywnos¢ grzewcza niz réznego typu kotly czy
bezposrednie ogrzewanie elektryczne.

- W Polsce temperatura zewne¢trzna stosunkowo rzadko spada ponizej -7°C, dlatego dla wigkszosci pomp ciepta typu
powietrze-woda przyjmuje si¢ t¢ wartos$¢ jako tzw. punkt biwalentny, gdy urzadzenie pracuje z pelna moca. Ponizej tej
temperatury pracg pompy moze, ale nie musi uzupetnia¢ grzatka elektryczna. Punkt biwalentny, zaleznie od
warunkéw, wyznacza si¢ w zakresie od -7 do -11°C.

- Pompy ciepta powietrze-woda nawet przy wigkszych mrozach wciaz korzystaja z energii z otoczenia, a grzatka
elektryczna jedynie cz¢Sciowo wspomaga system. W prawidlowo zaprojektowanych uktadach z pompa ciepta
przecigtny udziat grzatki nie przekracza 1,5-3% rocznego zapotrzebowania budynku na ciepto.

- Temperatura zewngtrzna ponizej -20°C wystepuje w Polsce wyjatkowo rzadko — takie dni stanowia mniej niz 1% w
skali catego roku.

6. Efektywnos¢ pomp ciepta w chlodniejszym klimacie

Fragment artykulu: Pompy ciepta sa nieefektywne w chtodniejszym klimacie.

Fakty:
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- Kraje skandynawskie, o znacznie surowszych warunkach klimatycznych niz Polska, maja duzo wyzsze niz nasz
kraj wskazZniki zastosowania pomp ciepta do ogrzewania budynkéw. Niewatpliwie dowodzi to efektywnosci i
oplacalnosci tej technologii.

- Pompy ciepta sa powszechnie wykorzystywane m.in. w Finlandii, Norwegii, Szwecji czy Estonii. Na przyktad w
Norwegii juz ponad potowa gospodarstw domowych korzysta z pomp ciepta jako podstawowego Zrédta ogrzewania.

7. Efektywnos¢ pomp ciepla w stabo zaizolowanym budynku

Fragmenty artykutéw: Jedli to stary budynek, nieposiadajacy ocieplenia $cian i dachu oraz z nieszczelnymi oknami,
koszt jego ogrzania pompg ciepta bedzie duzy, a temperatura bardzo szybko bedzie ucieka¢ ze srodka na zewnatrz...
Niestety pompa ciepta nie wyglada juz tak korzystnie w przypadku budynku bez termoizolacji. W takiej sytuacji
ogrzewajac dom kotlem indukcyjnym, mozemy zaoszczgdzi¢ nawet do 5 tys. zt rocznie.

Fakty:

- W nieocieplonym domu koszt ogrzewania jest wysoki dla wszystkich Zrodet ciepla, chyba ze przy ogrzewaniu
paliwami stalymi bgdzie si¢ korzystac ze Smieciowego opalu, co (niestety) umozliwiaja niektdre kotty. Niezaleznie od
zastosowanego urzadzenia grzewczego energia bedzie tak samo uciekaé przez nieszczelne $ciany i okna.

- Pompa ciepta, dzigki wykorzystaniu darmowej energii z odnawialnych Zrédet, nawet w stabo ocieplonym budynku
bedzie generowac nizsze koszty eksploatacji niz wiele kottow.

- Absolutnie nie ma takiej mozliwosci, bez wzglgdu na warunki, aby ogrzewanie domu kottem indukcyjnym (lub
grzejnikami na podczerwieh promowanymi w innym artykule), czyli wykorzystanie bezposredniego ogrzewania
elektrycznego, byto bardziej efektywne i tafisze niz ogrzewanie pompa ciepta. Efektywno$¢ bezposredniego
ogrzewania elektrycznego w wytwarzaniu energii cieplnej to niespetna 100%. Tymczasem Srednia efektywnos¢ pompy
ciepla, nawet jesli zostala ona zainstalowana w ,,wampirze energetycznym”, bgdzie co najmniej dwukrotnie wyzsza
(SCOP ok. 2).

8. Jakos¢ instalacji i kwalifikacje instalatoréow
Fragment artykulu: Oszukuja tez instalatorzy, ktérzy montujac pompy ciepta, celowo ignoruja podstawowe zasady

termodynamiki. Powdd? Gdyby powiedzieli ludziom prawdg, ile to musi wszystko kosztowa¢d, zeby inwestycja
przynosita oszczednosci (nie zyski!), to nikt pompy ciepta by nie zamontowat.

Fakty:

- Rzetelne firmy instalatorskie dbaja o swoja renome 1 dlugotrwate zadowolenie klienta, bo dzigki temu sa polecane
kolejnym klientom i mogg si¢ rozwijaé. Nie optaca im si¢ wigc ignorowaé podstawowych zasad termodynamiki czy
sztucznie obniza¢ kosztéw instalacji.

- Instalujac pompy ciepta, korzystaja z autoryzacji producenta tych urzadzen, ktéra okresla zasady prawidtowego
doboru i montazu. Stosujq przy tym bezpieczne, bo certyfikowane urzadzenia, ktérych parametry sa wszechstronnie
badane np. przez Centralny Osrodek Chtodnictwa w Polsce czy inne uznane europejskie instytuty badawcze.

- Problemem nie sa koszty prawidtowo wykonanej i efektywnej instalacji, lecz brak kwalifikacji niektérych
instalatoréw. Dlatego do montazu pomp ciepta nalezy zatrudnia¢ wylacznie certyfikowane firmy instalatorskie, co
wyeliminuje ryzyko btedéw i p6Zniejszych nadmiernych kosztéw.

9. Fotowoltaika jako czes$¢ systemu z pompa ciepta

Fragmenty artykutu: Rozliczenia z fotowoltaiki sg takie, Ze... panel fotowoltaiczny pracuje trzy godziny, by pdZniej
przez jedna godzing dzialala pompa ciepta. A klimat naszego kraju jest nieublagany... Tylko przez pig¢ miesigcy prad
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produkuje si¢ na zapas. Tymczasem by ,,rachunek wyszedt na zero”, trzeba by ,,zbiera¢” kilowaty az 21 miesigcy.

Fakty:

- To absurdalne wyliczenia. Zintegrowane systemy skladajace si¢ z pompy ciepta i fotowoltaiki zwykle znaczaco
obnizaja koszty ogrzewania, zwlaszcza przy odpowiednio dobranych zasobnikach cieptej wody uzytkowej oraz takim
zarzadzaniu energia, aby maksymalizowaé zuzycie wlasne.

- W Polsce produkcja energii elektrycznej z domowej fotowoltaiki moze pokrywa zapotrzebowanie pompy ciepta na
energi¢ Srednio przez 70-80% catego roku. Stanowi to przecigtnie 25-30% catej ilosci energii elektrycznej zuzywanej
przez pompy ciepta.

10. Kto chce zamiesza¢ na polskim rynku pomp ciepta?

Fragmenty artykutu: Rodzina z Silesii zainstalowata pompg ciepta w swoim domu, liczac na oszczgdnosci i komfort
cieplny przez caly rok... Pompa miata by¢ ekologiczng alternatywa dla kotta weglowego, ktéry wczesniej
wykorzystywali. Niestety, po kilku miesigcach otrzymali pierwszy rachunek za energig, ktory wyniost 40 tysiecy
ztotych. Wtasciciele sa wstrzasnigci tym, jak wysokie okazaty si¢ koszty eksploatacyjne pompy ciepta.

Fakty:

- Anonimowy przyktad ogromnych kosztow bez zadnych szczeg6téw oraz mozliwosci zweryfikowania, czy jest
prawdziwy. Podobne ,,chwyty” sg wykorzystywane w innych artykutach uderzajacych w pompy ciepta.

- Tu znamienne jest jednak wykorzystanie okreslenia ,,Silesia”, ktérego w Polsce si¢ nie uzywa. Tak bywa
nazywany Slask przez naszych wschodnich sasiadéw. Algorytmy analizujace tres¢ wskazaty, ze z duzym
prawdopodobieristwem artykut zostat stworzony przez sztuczna inteligencje. Co wigcej, portal, na ktérym go
opublikowano, jest uznawany za narzgdzie do szerzenia dezinformacji inspirowanej z Rosji.

Jak bronic¢ sie przed manipulacja?

Zacytowane fragmenty artykutéw to tylko niewielka czg$¢ kontrowersyjnych lub absurdalnych teorii na temat pomp
ciepla, ktére powiela sig¢ ostatnio na ré6znych portalach, w tym nalezacych do popularnych mediéw. Przybrato to formeg
gigantycznej (i bardzo kosztownej) kampanii dezinformacyjnej. Jak zatem bronié si¢ przed manipulacja?

Osobom, ktére czuja si¢ zdezorientowane, goraco polecamy obejrzenie naszego cyklu filméw ,,Fakty i mity”,
realizowanego od wiosny tego roku we wspétpracy PORT PC z ,Muratorem”. Ukazuje on wiele przyktadéw

inwestycji w pompg ciepla, w réznych domach jednorodzinnych z catej Polski — z perspektywy wiascicieli i
autoryzowanych firm instalatorskich, przy czym nikt nie jest anonimowy i nikt nie ukrywa szczegétéw. Warto
przyjrzec si¢ tym zweryfikowanym historiom oraz do§wiadczeniom inwestoréw, ktérzy zaufali technologii pomp ciepta
1 dziS sg z tej decyzji bardzo zadowoleni. To, co istotne — postawili na rzetelne firmy z odpowiednimi kompetencjami.

Bardzo przydatne beda tez poradniki PORT PC ,,Pompuj ciepto z gtowa”, ktére opracowalismy specjalnie dla
indywidualnych inwestoréw. Maja forme krétkich, ilustrowanych przewodnikéw, obejmujacych pakiet praktycznych
porad. W przygotowaniu sa kolejne czg¢sci.

Zachegcamy réwniez do sprawdzania w kalkulatorze udostgpnionym na stronie naszej kampanii informacyjnej ,,Pompuj
ciepto z glowg” faktycznych kosztéw ogrzewania domu przy wykorzystaniu réznych zZrédet ciepta. Co kwartat sa one
aktualizowane stosownie do zmian cen paliw i energii elektrycznej. Kalkulator pozwala obliczy¢ koszty dla dowolne;j
powierzchni domu i liczby mieszkaricOw korzystajacych z cieptej wody, a takze dla r6znego standardu energetycznego
budynku (poziomu zapotrzebowania na energi¢ do ogrzewania).
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Link do cyklu filméw ,,Fakty i mity”: https://www.pompujcieplozglowa.pl/fakty-i-mity.html

Link do poradnikéw ,,Pompuj ciepto z glowa™: https://www.pompujcieplozglowa.pl/poradniki.html

Link do kalkulatora kosztéw ogrzewania: https://www.pompujcieplozglowa.pl/kalkulator-kosztow-ogrzewania.html
[Zr6dto: PORT PC)

PORT PC
press box
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