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Pompa ciepta a powddzZ - co moze zrobi¢ wlasciciel, a co szykuje branza?
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Podtopienia, zalania, powodzie to zjawiska hydrologiczne, ktére zdarzaja si¢ rzadko, ale mozliwe sa praktycznie w
catej Polsce. Powoduja je zwykle obfite deszcze oraz szybko topniejacy Snieg. Czasem zdarzaja si¢ katastrofy, jak np.
peknigeia tam, rozmycia watéw przeciwpowodziowych czy przepetnienia zbiornikéw retencyjnych. Jak woéwczas
postepowac z urzadzeniami takimi jak pompa ciepta, ktére sa powiazane z budynkiem i w czg¢sci zlokalizowane na
zewnatrz? Czy mozna je zabezpieczy¢ przed zalaniem, a jesli si¢ nie uda, to jak potem przywrécic je do bezpiecznej
pracy? Oto najwazniejsze wskazéwki dla wiascicieli budynkéw od Polskiej Organizacji Rozwoju Technologii Pomp
Ciepta.

Przede wszystkim warto pamigtad, ze na skutek wspomnianych zjawisk hydrologicznych moze dojs¢ do uszkodzenia
pompy ciepla — podobnie jest w przypadku innych urzadzen grzewczych, gdy ulegna one zalaniu. Co prawda elementy
pompy ciepta, ktére znajduja si¢ na zewnatrz, standardowo maja konstrukcje odporne na wysoka wilgotnos¢ i opady jak
deszcz czy $nieg, jednak ochrona ta moze nie by¢ wystarczajaca w przypadku ekstremalnych zdarzeii. Podtopienie czy
zanurzenie w wodzie jednostki zewnegtrznej, tak samo jak elementéw pompy ciepta umieszczonych wewnatrz budynku,
moze by¢ przyczyna powaznej awarii lub nawet trwatego uszkodzenia pompy ciepta. Co zatem powinno si¢ zrobi¢ w
takich sytuacjach?

Najlepiej zapobiegaé

Jezeli zapowiadane sa ekstremalne opady albo spodziewane jest podtopienie czy powddz, w pierwszej kolejnosci
nalezy odfaczy¢ zasilanie elektryczne pompy ciepta (poprzez wytaczenie odpowiedzialnego za jej dziatanie
bezpiecznika nadmiarowopradowego). Dzigki temu zapobiega si¢ ryzyku porazenia pradem.

W razie duzego prawdopodobiefistwa wystapienia powodzi mozna réwniez wzia¢ pod uwage wezwanie fachowca, by
zdemontowat urzadzenie i odpowiednio zabezpieczyl instalacj¢. Nastgpnie pompe ciepla przenosi si¢ w bezpieczniejsze
miejsce. Za demontaz (i ponowne podlaczenie pompy ciepta) trzeba bedzie zaptacié, ale moze to uchronié¢ wiasciciela
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posesji przed znacznie wigkszymi stratami, szczeg6lnie gdy nie ma on odpowiedniego ubezpieczenia majatku. Sam
demontaz zwykle nie jest wymagajacy i zajmuje niewiele czasu, cho¢ oczywiscie zalezy to od konkretnej technologii. W
przypadku monoblokowej pompy ciepta powietrze-woda trwa on przewaznie do 20 minut, przy innych rozwigzaniach —
nieco dluzej. Po powodzi pompe ciepta montuje si¢ ponownie. Po pomoc mozna si¢ zgtosi¢ do firmy instalacyjnej ze
stosownymi uprawnieniami (w zakresie instalacji pomp ciepta, ew. urzadzen f-gazowych), a najlepiej do
autoryzowanego serwisu, zwlaszcza jesli pompa ciepta jest jeszcze na gwarancji.

Na terenach o znaczacym ryzyku wystgpowania powodzi mozna takze rozwazy¢ montaz jednostki zewngtrznej pompy
ciepla wysoko na elewacji budynku zamiast na postumencie przy budynku. Warto wiedziec, ze istnieje taka mozliwos¢
nie tylko w przypadku pomp ciepta typu powietrze-powietrze (jak klimatyzatory), ale tez mniejszych pomp ciepta typu
powietrze-woda wspotpracujacych z wodnym systemem centralnego ogrzewania budynku.

Po zalaniu - niezbedna fachowa ocena pompy ciepla

Zdarza sig, ze powddZ nastepuje tak szybko, ze nie ma czasu na reakcjg albo priorytetem jest ratowanie zycia i
zdrowia. Jezeli urzadzenie zostalo zalane, po ustapieniu wody trzeba wezwaé serwisanta pomp ciepta lub skontaktowaé
si¢ z jej producentem, aby wskazat odpowiedniego fachowca. Specjalista oceni stan techniczny pompy ciepta.
Sprawdzi wszystkie elementy elektryczne, elektroniczne i mechaniczne oraz usunie zanieczyszczenia naniesione przez
wode, np. piasek. Wyjasni tez, co trzeba ewentualnie naprawi¢ i wymieni¢ oraz przygotuje kosztorys.

Nie mozna ocenia¢ stanu pompy ciepta i naprawia¢ jej na wtasng reke! Nie wolno tez samodzielnie uruchamia¢ pompy
ciepla po podtopieniu, np. aby sprawdzi¢ czy dziata, zanim nie zdiagnozuje jej fachowiec. Moze to bowiem
doprowadzi¢ do jeszcze wigkszej awarii, a takze porazenia pradem.

Uruchomienie pompy ciepla po diagnozie

Pompa ciepta niekoniecznie musi ulec duzej awarii podczas podtopienia posesji. Przed szkodliwymi skutkami takich
sytuacji w znacznym stopniu chroni ja umieszczenie nad poziomem gruntu, na specjalnym podescie. Moze si¢ wigc
zdarzy¢, ze pomimo podtopieri nadal jest ona sprawna. Jesli diagnoza wypadnie pomysSlnie, uruchomienia pompy ciepta
dokonuje serwisant lub dedykowany instalator. Co wazne — pompy ciepta uzywaé wtedy mozna m.in. do osuszania
budynku.

Po sprawdzeniu pompy ciepta przez fachowca i ponownym jej uruchomieniu nalezy jednak bacznie obserwowac przez
kilka kolejnych dni, czy praca urzadzenia jest prawidlowa. W razie jakichkolwiek watpliwosci, trzeba ponownie
skontaktowac sie z fachowcem.

Natomiast, gdy po diagnozie okaze sig, ze niezbgdne jest usunigcie usterek pompy ciepla, autoryzowany serwis
dostarcza komponenty do wymiany oraz zajmuje si¢ naprawg. Specjalista doradzi réwniez, czy w razie duzej awarii
naprawa jest optacalna.

Branza grzewcza organizuje wsparcie dla powodzian

Naprawa albo wymiana urzadzenia grzewczego po zalaniu jest dokonywana na podstawie diagnozy i wyceny
autoryzowanego serwisu. Koszty tych dziatari, podobnie jak koszty remontu budynku, pokry¢ mozna z polisy
ubezpieczeniowej. Niestety, nie kazdy ja posiada lub tez srodki z polisy moga okazac si¢ zbyt mate w stosunku do
wymaganych naktadéw. Dlatego w przypadku powodzi na duza skalg — jak ta, ktérej doswiadczyli we wrzesniu
mieszkaricy potudniowej Polski, moga oni liczy¢ na rézne formy rzadowego i spolecznego wsparcia, m.in. na
bezzwrotna pomoc finansowg ze §rodkéw publicznych na remont i odbudowe domu (do 200 tys. z1).

W akcje pomocowe dla powodzian mocno angazuje si¢ rowniez branza producentdéw urzadzen grzewczych, w tym
pomp ciepta, majac Swiadomosé, ze w wielu budynkach uruchomienie ogrzewania jest obecnie priorytetem z uwagi na
coraz nizsza temperaturg na zewnatrz. Oprécz juz podjetych przez firmy indywidualnych inicjatyw pomocowych,
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organizacje branzowe, w tym SPIUG i PORT PC, planuja wsp6lnie uruchomié szeroko zakrojong akcje
kompleksowego wsparcia dla 0s6b poszkodowanych przez zywiot. Bedzie ona koordynowana we wspoétpracy z
lokalnymi samorzadami. Pierwszym krokiem jest przeprowadzenie przez lokalne wtadze kwerendy potrzeb, z
uwzglednieniem konkretnych oséb i budynkdéw, stanu instalacji i obiektu, oraz mozliwosci finansowych witascicieli.
Pozwoli to m.in. stworzy¢ internetowy bank informacji o potrzebach w poszczegdlnych gminach czy miejscowosciach,
co ulatwi zorganizowanie dziatan i usprawni cala akcje.

Przedstawiciele organizacji maja nadzieje, ze dzigki temu pomoc branzy — np. w postaci nowych urzadzen grzewczych
czy elementdw instalacji przekazanych jako darowizna — trafi do os6b najbardziej potrzebujacych i przyniesie
optymalne efekty. Chca przy tym zadbaé o najwyzsza jakos¢ nowych instalacji i ich wlasciwe dopasowanie do potrzeb
odnawianych budynkéw. Warto pamigtaé, ze w wielu zalanych domach przywrécenie dotychczasowych, tradycyjnych
rozwiazan grzewczych moze nie mie¢ racjonalnego uzasadnienia. Przede wszystkim z tego powodu, ze przy
wydatkowaniu ogromnych $rodkéw na odnowienie budynkéw po powodzi zdecydowanie bardziej optaca si¢
inwestowac¢ w odpowiednio dobrane nowoczesne Zrddia ciepta. Zyskuja na tym i sami wtasciciele i spoleczenistwo —
poprawia si¢ standard energetyczny budynkéw i komfort uzytkowy, a jednocze$nie minimalizuje si¢ zanieczyszczenie
powietrza i zuzycie paliw.

O naszych dziataniach bedziemy bardziej szczegétowo informowac w kolejnych komunikatach prasowych.

Wigcej informacji o PORT PC na stronie: www.portpc.pl

PORT PC
press box
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