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Réznorodnos¢ to nasza sita! - miesiac diversity w MediaMarkt

Maj w MediaMarkt uptynat pod znakiem... réznorodnosci. Firma chce podkreslié, ze réznorodnosé pracownikéw
ubogaca Srodowisko pracy i pozwala czerpac i inspirowac si¢ wzajemnie.

W ramach miesiaca réznorodnosci, pracownicy centrali MediaMarkt mieli okazje wziaé udziat w wydarzeniu Stacja -
Edukacja. Jego celem byto umozliwienie pracownikom do§wiadczenia, jak czuja si¢ osoby z niepelnosprawnosciami.
Dzigki specjalnym symulatorom chetni mogli przekonac sie, z jakimi trudnosciami na co dziel zmagaja si¢ osoby z
niepetnosprawnoscig wzroku, osoby w dojrzalym wieku, czy poruszajace si¢ na wézku inwalidzkim.

Jak méwia pracownicy, ktérzy mieli okazje wzia¢ udzial w wydarzeniu, nie bylo to tatwe doswiadczenie, ale
zdecydowanie warto bylo wzia¢ w nim udzial, aby zrozumie¢, z czym borykaja si¢ osoby doswiadczajace
niepetnosprawnosci.

- Z poziomu wozka inwalidzkiego wszystko wydaje sie inne, trudno jest patrzy¢ caty czas w gore. Trudnos¢ sprawiajq
podstawowe czynnosci, takie jak mycie rqgk — opisuje swoje do§wiadczenia Agnieszka.

Skad pomyst na takie wydarzenie? MediaMarkt ktadzie nacisk na réznorodnos¢ swoich pracownikéw pod kazdym
wzgledem i stara si¢ budowac jak najbardziej otwarte Srodowisko pracy. Niepetnosprawnos¢ nie moze by¢
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czynnikiem, ktdry z tego Srodowiska wyklucza kogokolwiek. Wrecz przeciwnie — w réznorodnosci tkwi sita i ogromny
potencjat.

- MediaMarkt jest firmq, w ktorej przede wszystkim liczy sie cztowiek. Jako firma miedzynarodowa, stale pielegnujemy
idee roznorodnosci i inkluzywnosci. Jest to czes¢ naszego DNA. Dlatego doktadamy wszelkich staran, aby tworzy¢
miejsca pracy jak najbardziej przyjazne dla kazdego, niezaleznie od jego pici, wieku i sprawnosci — mowi Joanna
Czuchnowska, HR Director w MediaMarktSaturn Polska.

W ramach miesiaca réznorodnosci pracownicy MediaMarkt mieli szansg¢ nie tylko wzia¢ udziat w do§wiadczeniu
Stacji Edukacja, ale réwniez chociazby uczestniczy¢ w dyskusji na temat wieku i niepelnosprawnosci w ramach grupy
focusowej. Natomiast do os6b na stanowiskach kierowniczych zostat skierowany specjalny webinar, po§wigcony
budowaniu inkluzywnego zespotu, w ktérym obecni sa pracownicy z r6znymi potrzebami.

Marka od dawna podkresla, ze réznorodno$¢ jest dla niej wielka wartoScia. Im bardziej réznorodne Srodowisko pracy,
tym wigcej pracownicy mogg czerpac od siebie nawzajem.

MediaMarktSaturn Retail Group jest wiodqcq europejskq firmq zajmujqcq sie sprzedazq detaliczng elektroniki
uzytkowej i powiqzanych ustug. W ramach strategicznej reorganizacji firma przeksztatca sie z klasycznego sprzedawcy
produktow w zorientowanq na rozwiqzania platforme omnichannel, ktora integruje tematy klienta i zréwnowazonego
rozwoju we wszystkich swoich dziataniach biznesowych. MediaMarktSaturn uzywa terminu "Experience Electronics”,
aby opisaé swoje repozycjonowanie, a jednoczesnie zakres ustug, ktore oferuje swoim klientom. Dzieki swojemu
portfolio formatow i marek, sprzedawca elektroniki koncentruje sie na doswiadczeniu klienta i osobistym doradztwie.
Firma obejmuje marki MediaMarkt i Saturn, ktore kompleksowo tqczq okoto 1000 sklepow stacjonarnych w 11 krajach
europejskich z platformami sprzedazy online, zajmujqc pozycje rynkowq I lub 2 w dziewieciu krajach europejskich.
Portfolio uzupetniajq marki wtasne PEAQ, KOENIC, ISY i ok. MediaMarktSaturn zatrudnia okoto 50 000 0séb i jest w
wiekszosci wtasnoSciq CECONOMY AG. Sprzedaz firmy wyniosta okoto 22,2 mld EUR w roku podatkowym 2022/23,
przy czym sprzedaz internetowa stanowita okoto jednej czwartej tej kwoty. Dzieki okoto 2 miliardom kontaktow z
klientami rocznie we wszystkich kanatach, sprzedawca elektroniki ma ogromny zasieg. Aby uzyskac wiecej informaciji,
odwied? www.mediamarktsaturn.com.

O MediaMarkt Polska

Z dumq obstugujemy klientow od 1998 roku. MediaMarkt trzykrotnie otrzymat tytut Gwiazdy Jakosci Obstugi - w
2022, 2023 i 2024 roku. Nagrody zostaly przyznane w wyniku badania konsumentow, ktorzy wysoko ocenili jakos¢
obstugi w sklepach marki. MediaMarkt jest rowniez laureatem nagrody Laur Konsumenta 2023, nagrody Retail
Innovation Gold w 2022 i 2023 roku oraz nagrody Debiut Retail 2024 OLX za ustuge napraw pogwarancyjnych.

MediaMarktSaturn Polska
press box
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