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&’ MONDIAL

ASSISTANCE

Ponad 9 mln Polakéw planuje w tym roku spedzi¢ swdj urlop za granica. Osoby wybierajace si¢ na wakacje za granice
jako kraj swojego wypoczynku najcze¢sciej podaja Chorwacje (16 proc., wzrost o 4 p.p. w poréwnaniu do 2018 roku).

Z danych Mondial Assistance wynika, ze kraj ten odwiedzi okoto 1,6 min Polakéw.

- Bardzo mnie cieszy wynik raportu. Chorwacja to europejski rog obfitosci, jesli chodzi o atrakcje turystyczne.
Malownicze plaze, jedno z najczystszych morz na Swiecie, wysokie gory oraz unikatowe Parki Narodowe stanowiq o
niezwyktym magnetyzmie tego kraju. Jesli do tego dodamy goscinnos¢ mieszkaricow otrzymamy gotowq recepte na
niestabnqcq popularnosé Chorwacji wsréd Polakéw — méwi Agnieszka Puszczewicz, dyrektor Przedstawicielstwa
Chorwackiej Wsp6lnoty Turystycznej w Polsce.

Niezbedna polisa

W lipcu i sierpniu 2018 roku az 8 proc. wszystkich zgtoszen z prosba o pomoc do Centrum Operacyjnego Mondial
Assistance, przy ubezpieczeniu turystycznym, pochodzito z terenu Chorwacji.

- Wiekszos¢ osob potrzebowata pomocy w zorganizowaniu wizyty lekarskiej. Nasi klienci czesto tez korzystali z
mozliwosci zakupu lekow w ramach polisy. Warto pamietad, Ze korzystajqc z chorwackiej, nawet paristwowej, stuzby
zdrowia pacjent jest zobowiqzany do uczestniczenia w kosztach leczenia. Dlatego tak wazne jest posiadanie, poza kartq
EKUZ, dodatkowego ubezpieczenia — méwi Piotr Ruszowski, dyrektor sprzedazy i marketingu w Mondial Assistance.

W Chorwacji wysoko$¢ doptat do leczenia zalezna jest m.in. od specjalisty, do ktérego si¢ udajemy. W przypadku
leczenia szpitalnego doptata moze wynies$¢ do 2 tysigcy kun, czyli ponad 1,1 tys. zt za pobyt. Tylko niektére,
podstawowe, leki na recepte sa bezplatne.

Transport medyczny do kraju

Karta EKUZ nie zapewnia rowniez pokrycia kosztéw transportu medycznego do kraju zamieszkania za wyjatkiem
sytuacji, gdy koszt przewozu do Polski i dalsze leczenie sg nizsze niz koszt pobytu w zagranicznej placéwce.

- Przeprowadzone przez nas badanie ,, Plany wakacyjne Polakow” pokazuje, Ze zdecydowana wiekszoS¢ Polakow
planujqcych tegoroczne wakacje zamierza wykupic ubezpieczenie turystyczne (70 proc.). To bardzo budujqce dane.
Cieszy nas ciqgle rosnqca swiadomos¢ ubezpieczeniowa Polakow. Pamietajmy, Ze w krajach europejskich sredni koszt
podstawowej opieki ambulatoryjnej to 600-800 ztotych. W momencie pojawienia sie koniecznosci transportu
medycznego koszt moze wzrosnqc nawet do kilkudziesieciu tysiecy ztotych — dodaje Piotr Ruszowski.
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Grupa Mondial Assistance: interwencja co 2 sekundy w kazdym miejscu swiata

Jestesmy miedzynarodowym liderem rynku assistance, ubezpieczen turystycznych i osobistej opieki. Z ustug Grupy,
Swiadczonych na wszystkich kontynentach, korzysta 250 milionow ludzi, tj. 4% swiatowej populacji. To czeS¢ naszego
know-how, ktore uzupetnia doswiadczenie z ponad 20 lat istnienia w Polsce. Od lat pracujemy na sukces wielu znanych
Ci firm — rowniez tych najwiekszych.

Mondial Assistance

press box
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