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PARADVYZ

W marcu 2012 roku, Grupa Paradyz zaprezentowata nowa identyfikacje wizualng swoich spétek. Przy jej tworzeniu
skorzystano z najnowoczesniejszych metod badawczych, ktérych wyniki pozwalaja przedsigbiorstwom skuteczniej
planowacé swoje dziatania produkcyjne, sprzedazowe oraz wizerunkowe. Innowacyjna metoda badar biometrycznych,
zwana rowniez neuromarketingiem daje mozliwo$¢ zrozumienia proceséw poznawczych zachodzacych w mézgu,
majacych wptyw na decyzje konsumentow.

Dzigki wynikom badani biometrycznych firmy sa w stanie pozna¢ dobre i zte cechy swojego produktu, kampanii
reklamowej, czy wizerunkowej. Dzigki temu maja szanse wzmocni¢ pozytywne i wyeliminowa¢ negatywne elementy,
ktére wptywaja na opini¢ konsumentéw. Zaczynajac od samego produktu, mozna pracowa¢ nad wyborem najlepszych
konceptéw, jeszcze na poziomie prototypéw. Prowadzi to do ograniczenia kosztow wprowadzenia na rynek produktu,
ktéry nie bedzie kupowany. Przy opracowywaniu wizualizacji reklam prasowych, internetowych, telewizyjnych oraz
kampanii wizerunkowych firmy moga skupi¢ si¢ na najbardziej pozadanych przez konsumentéw wartosciach i
cechach, aby wywarly one zamierzony efekt. W przypadku reklam bedzie to skuteczne wprowadzenie na rynek
produktu dobrze odbieranego i che¢tnie kupowanego przez klientéw, z ktérego posiadania beda odczuwac satysfakcje.
Natomiast celem reklamy wizerunkowej jest zwykle utozsamienie sig klienta z obrazem firmy — méwi Pawet Soluch, z
Institute of Sensory Analysis.

Biometryka w Grupie Paradyz

Grupa Paradyz wykorzystata badania neuromarketingowe przy pracach nad zmiana swojej identyfikacji wizualne;j.
Przeprowadzit je Institute of Sensory Analysis, ktéry skoncentrowat si¢ na kreacji nowego logotypu i jego wizualizacji
w layoutach reklam prasowych oraz internetowych. Instytut w badaniu wykorzystat metody klasyczne uzupetniajac je
narzgdziami biometrycznymi, m.in. takimi jak eyetracking — instrument pokazujacy, co przyciaga uwage respondenta
oraz GSR - narzedzia mierzace site przezywanych emocji.

Przeprowadzone badanie dato nam odpowiedz na pytania o atrakcyjnos¢ nowej identyfikacji wizualnej Grupy Paradyz,
jego Swiadoma i pod§wiadoma oceng, warto§¢ marki w kontekScie motywatora zakupowego, identyfikacje nowego
logo, spdjnosé logo z produktami i kreacjami reklam. Wszystkie te dane zostaty odniesione do firm konkurencyjnych
oraz ich produktéw — méwi Soluch.

Wiyniki badania wskazaly na duzy potencjat nowej kreacji Grupy Paradyz — méwi Dorota KaZmierczak, Dyrektor
Marketingu Spétek Grupy Paradyz. Nowe logo Paradyza jest przez badanych utozsamiane z prestizem, starannoscia i
solidnoscia oraz kojarzy si¢ z wysoka jakoscia produktéw. Rezultat potwierdza nasze wtasne odczucia i cieszy tym
bardziej, ze jest zgodny z kierunkiem obranym przez Spétki, w ramach ktérego m.in. konsekwentnie rozwijamy sp6jny
wizerunek zaréwno Grupy jako producenta, jak i portfolio produktowego. Nowa identyfikacja wizualna podkresla
istotne cechy, na ktérych opieramy swoja przewage konkurencyjng — podsumowuje Dorota Kazmierczak.

Nowa identyfikacj¢ Grupy Paradyz zaprojektowata agencja brandingowa BNA (Brand Nature Access), ktéra do
wspotpracy nad nowym wizerunkiem firmy zaprosita Janusza Kaniewskiego, jednego z najwyzej notowanych
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projektantéw w polskim biznesie — wyktadowce Istituto Europeo di Design w Turynie i Royal College w Londynie.

Biometryka - co, gdzie, jak?

Badanie biometryczne to najprosciej ujmujac badanie pod§wiadomych reakcji potencjalnych klientéw, z ktérych czgsto
oni sami nie zdaja sobie sprawy. Metoda ta wykorzystuje urzadzenia rejestrujace aktywnos¢ uktadu nerwowego.
Specjalne czujniki ,,nastuchuja”, jakie zmiany zachodza w pracy mézgu, reakcji miesni, uktadzie krazenia, ruchach
oczu. W tej metodologii nie stosuje si¢ deklaratywnych odpowiedzi badanego. Oznacza to, Ze jest ona niezalezna od
nastroju, czy checi udzielania petniejszych, badz krétszych odpowiedzi na pytania ankietera.

O ile z badan klasycznych — kwestionariuszy, wywiadéw czy fokuséw — mozemy poznac opini¢ klienta, biometryka
dostarcza nam informacji na temat §wiadomych i pod§wiadomych reakcji potencjalnych klientéw. Informacja o
reakcjach emocjonalnych wplywa na zrozumienie, dlaczego wybrane cechy podnosza atrakcyjnos¢ przedmiotu
badania, a inne ja obnizaja. Poznanie prawdziwych emocji, jakie pojawiaja si¢ w kontakcie konsumenta z reklama,
produktem, opakowaniem, logiem czy innymi badanymi formami jest wiasnie podstawowa zaleta tej metody —
podkresla Pawet Soluch.

Ceramika Paradyz
wigcej informacji (PRESS BOX)
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