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Jak bezpiecznie korzysta¢ z bankomatu

Zdarza sig, ze po wlozeniu karty do bankomatu i wprowadzeniu PINu nie otrzymujemy pieni¢dzy. Czasami w
maszynie po prostu nie ma juz pieniedzy lub wystapita usterka techniczna. Expander ostrzega jednak, ze moze to by¢
sygnal, ze kto§ prébuje nas okrasc.

Z powodu probleméw technicznych karty ptatnicze czasami odmawiaja postuszenistwa. Jednak to co bierzemy za
usterke moze by¢ proba kradziezy. Korzystajac z bankomatu moze nam si¢ przydarzy¢, ze mimo wprowadzenia
poprawnego PINu i posiadania pieniedzy na koncie nie otrzymamy gotéwki. Jednak kwota zostanie pobrana z naszego
rachunku. W tej sytuacji zwykle mozliwe sa dwa scenariusze.

Jesli w trakcie wykonywania wyptaty bankomat wyswietlit informacje o wystapieniu btgdu, to zwykle wystarczy
zglosi¢ w banku reklamacjg. W ciaggu kilku dni powinni§my odzyska¢ swoje pieniadze. Jesli jednak operacja wyplaty
przebiegta standardowo, czyli bankomat nie wyswietlil Zadnego nietypowego komunikatu, a pienigdzy nie wyptacit to
istnieje ryzyko, ze kto§ prébuje nas okrasc.

Przestepcy potrafia instalowac specjalne urzadzenia w otworze, z ktérego bankomat wydaje pieniadze. Takie
urzadzenie jest rodzajem ukrytej torebki, ktéra wytapuje wszystkie banknoty wydawane przez bankomat. Jesli wigc
otrzymaliSmy potwierdzenie wyplaty, a pienigdzy nie to warto to zgtosi¢ nie tylko do banku, ale takze do firmy
serwisujacej bankomat i na Policje. Po kilku godzinach przestgpcy zwykle wracaja po tup. Wtedy mozna ich ztapac.

Nigdy nie nalezy tez korzysta¢ z bankomatu w pospiech, a zwlaszcza w nocy. Wtedy bowiem najczgsciej przestgpcy
instaluja na nich urzadzenia skanujace karty i kamerki podgladajace wprowadzane PINy. Jesli wigc jest to mozliwe, to
warto odlozy¢ wyptate do rana. Podobnie jak w poprzednim przypadku, jesli zauwazymy cos podejrzanego na
bankomacie, nalezy zawiadomi¢ odpowiednie stuzby.
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