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| Kim jestesmy |

FERRO to grupa kapitatowa o mi¢gdzynarodowym zasig¢gu, dziatajaca w branzach: armatura sanitarna, instalacyjna i
technika grzewcza. Producent, ktérego baterie, natryski, zawory i grzejniki, obecne sa w ponad 30 krajach na 2
kontynentach.

W ciagu 30 lat dziatalnosci firma i jej produkty zdobyly szereg wyrdznieni za jakos$¢, innowacyjng technologig,
oryginalny design i funkcjonalno$¢. FERRO jest niekwestionowanym liderem rozwiazan proekologicznych, w tym
baterii i natryskow, ktére pozwalaja na 50% oszczedno$¢ wody w gospodarstwie domowym. Osiagnigcia w tej
dziedzinie zostaly potwierdzone migdzynarodowym wyréznieniem — wybrane modele armatury dotaczyty do
prestizowej bazy European Water Label.

W 2022 roku Grupa FERRO stata si¢ wigkszoSciowym akcjonariuszem TERMET S.A. Dzigki temu portfolio FERRO
S.A. powigkszylo si¢ o nowe produkty. TERMET jest uznanym producentem urzadzen grzewczych, m.in. kottéw
gazowych — kondensacyjnych i standardowych, podgrzewaczy wody, a takze pomp ciepta. Bliskie dziatalnosci
TERMET kwestie zwiazane z energooszcze¢dnoscia i zarzadzaniem Zrédtami ciepta doskonale wpisuja si¢ w filozofig
FERRO.

| Podazamy z duchem czasu |

Marka Ferro dziata na rynku sprzedazy armatury sanitarnej, instalacyjnej i grzewczej oraz wyposazenia sanitarnego w
Polsce. Znakiem rozpoznawczym produktow sa wysoka jakos¢, ergonomiczne rozwiazania i modny design czerpiacy
inspiracj¢ z najlepszych rodzimych i §wiatowych wzorcéw. Dzigki produktom marki Ferro kompleksowo wyposazymy
nasze kuchnie i tazienki. Wsréd niezwykle bogatej gamy baterii i natryskéw znajdziemy modele natynkowe i
podtynkowe, wielootworowe, termostatyczne — o zréznicowanym designie. Na szczeg6lna uwage zastuguja modele z
linii VerdeLine, umozliwiajace redukcje zuzycia wody i energii potrzebnej do jej podgrzania nawet o polowe. Wystrdj
tazienek uzupetniajg funkcjonalne akcesoria — wieszaki, dozowniki do mydta, kubki, péteczki itp. Warto zauwazy¢, ze
firma dostarcza réwniez armaturg sanitarng i akcesoria tazienkowe do budynkéw uzytecznos$ci publicznej. W ofercie
znajduje si¢ tez armatura dedykowana osobom starszym i niepetnosprawnym. Do kuchni przeznaczone sa funkcjonalne
baterie o réznorodnym wzornictwie z wylewkami o rozmaitych ksztattach, w tym wyciagane, elastyczne i kolorowe.
Produkty marki swoim wzornictwem i funkcjonalnoscia doskonale wpisuja si¢ w potrzeby wspoétczesnego Klienta.
Firma wspétpracuje z najwyzszej klasy projektantami, ktérzy zapewniaja produktom zgodno$¢ z najnowszymi
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trendami we wzornictwie.

| Dbamy o marke i nie boimy ie ocen

Firma bierze udzial w konkursach i projektach majacych na celu weryfikacje swojej dziatalnosci oraz oferty
produktowej. Moze poszczyci¢ si¢ wieloma certyfikatami i nagrodami. Produkty FERRO zdobyly cenne wyréznienia
przyznane firmie przez Srodowiska i instytucje branzowe oraz renomowane magazyny — wnetrzarskie, budowlane i
finansowe. Naleza do nich: Lazienka Wyb6r Roku, MEDIUM Lider Instalacji, Finalista konkursu DOBRY WZOR i
wiele innych. Dbajac o wysoka jakos¢ asortymentu, zapewniamy Klientom komfort uzytkowania naszych produktéw
przez wiele lat.

| Nasza dewiza: najwyzsza jaﬁoéé i doskonata obstuga

Zdajemy sobie sprawg, z tego, iz najwyzsza jakos¢ i produktéw i bogaty asortyment nie wystarcza. Dlatego tez
nieustannie pracujemy nad udoskonalaniem systemu komunikacji z naszymi Klientami. Dobrze funkcjonujaca strona
internetowa oraz ukazujace si¢ na portalach wnetrzarskich i lifestylowych artykuty, opisy i zdjecia produktéw
pozwalaja na rzetelne zapoznanie si¢ z oferta FERRO. Katalogi, broszury i inne materiaty informacyjne oraz niezwykle
szeroka sie¢ dystrybucji uzupetniaja dziatalnos¢ informacyjna firmy. Utrzymanie wysokiego standardu produkcyjnego
mozliwe jest dzigki spetnieniu wymogdéw obowiazujacych norm, zachowaniu wysokich parametréw technicznych,
bezpieczenstwa i funkcjonalnosci. Wszystkie produkty podlegaja tym samym, niezwykle doktadnym i restrykcyjnym,
procedurom weryfikacji jakosci. Sa kontrolowane na kazdym stanowisku produkcyjnym. Nad prawidlowym
przebiegiem procesow kontroli jakosci czuwaja wysoko wykwalifikowani inzynierowie odpowiedzialni za jakos$¢ i za
certyfikacje produktéw. Audytorzy sprawdzaja przestrzeganie procedur systemu zapewniania jakosci. Naleza do nich
procedury okreslone w normach serii polskich PN i europejskich PN-EN oraz procedury zwigzane z Systemem
Zarzadzania JakoS$cia. Firma realizujac polityke jakoSci - jako nadrzedny cel dziatania oraz wysokie wymagania
jakosciowe klientéw wprowadzita program ,,Serwis 48h”. Programem ,,Serwis 48h” objete sa baterie fazienkowe,
kuchenne i panele natryskowe. ,,Serwis 48h” gwarantuje reakcje sieci serwisowej FERRO S.A. w ciagu 2 dni
roboczych (48h) od daty zgtoszenia reklamacji.

Dossier Firmy

| Nazwa: |

|FERRO S.A.

|Centrala _firmy: |

[Przemystowa 7, 32-050 Skawina tel. +48 12 25 $2 100

| Data powstania:|

11992

| Kapitat:
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[ Siedziba: |

[Przemystowa 7, 32-050 Skawina tel. +48 12 25 $2 100

[Obszar dziatani}:

|Grupa FERRO posiada spétki i centrum magazynowo-logistyczne w Polsce, zaktad produke

| Dziatalnosé: |

|produkcjai sprzedaz armatury sanitarne] FERRO, Novaservis, Metalia, Titania, Hhﬁhesanﬁdﬂségm fedmdasn

| Najwazniejsze | grupy produktowe:

|Technika sanitarna i instalacyjna: baterile, natryski, akcesoria, armatura przeplywowa. Technika grzewcza

| Nagrody i wyréznienia brupy FERRO

2024
Certyfikat Marki 15-lecia z okazji 15-lecia Programu Dobra Marka — Jakos¢, Zaufanie, Renoma

2021
WNP Award 2021

2020
Ztoty Medal MTP Instalacje 2020
Builder Awards 2020

2018
Polski Przedsigbiorca 2017 Gazety Polskiej Codziennie
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FERRO S.A. na krétkiej liScie CEE Capital Markets & FinTech Awards w kategorii ,,Najlepsza
notowana spotka — Polska”

Ztoty Medal MTP — dwufunkcyjna grupa mieszajaca do ogrzewania podtogowego z pompa
elektroniczng GPAII

LIDER INSTALACIJI 2018 w kategorii Instalacje c.o. i c.w.u. — technologie 1 produkty
ACANTHUS AUREUS

2017
Gieldowa Spotka Roku 2017 — 8 miejsce w Rankingu
Lazienka - Wybo6r Roku 2017, wyrdznienie — baterie Espacio

2016

Rekomendacja magazynu M jak mieszkanie 2016 — panel natryskowy Garda II

Design dla Konesera — nagroda dla kolekcji baterii Espacio

European Water Label — armatura marki Ferro dotaczyta do systemu klasyfikacji European Water
Label

Lider Instalacji 2016 — nagroda w kategorii: Energooszczednos¢ — technologie i produkty za baterie
i natryski przeznaczone dla budynkéw podlegajacych wielokryterialnej ocenie jakosci LEED i
BREEAM

Regionalne Orty Eksportu — wyréznienie dla FERRO, ktéra znalazta si¢ w gronie lideréw eksportu
Wojewddztwa Matopolskiego

2015

DOBRY WZOR 2015 — bateria Sirocco Sensor Power-Safe finalistka konkursu

DOBRY WZOR 2015 - rekomendacja dla baterii Cassino VerdeLine Plus

Wart swojej ceny 2015 — Ztoty Medal w Rankingu Czytelnikéw magazynu Czas na Wnetrze dla
baterii zlewozmywakowej Modena

Rekomendacja magazynu M jak Mieszkanie 2015 — kolekcja granitowych zlewozmywakow KIZZ

2014

must have — wyrdznienie dla baterii umywalkowej Cassino VerdeLine Plus

Medium LIDER INSTALACIJI 2014

Rekomendacja magazynu M jak Mieszkanie 2014 za oznaczone europejskim certyfikatem EU
Ecolabel ekologiczne baterie nalezace do linii Veneto VerdeLine.

Certyfikat EU Ecolabel dla baterii oszczgdzajacych wodg z serii VerdeLine

DOMATOR 2013 — I miejsce dla baterii Kvadro w Plebiscycie Czytelnikéw miesigcznika Murator

2013

Ambasador Polskiej Gospodarki

Lazienka - Wyb6r Roku 2013, wyrdznienie

Forbes - Wyréznienie w Rankingu Najdynamiczniej Rozwijajacych si¢ Spotek Gietdowych
Diament miesiecznika Forbes 2013
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2012

Medal Europejski 2012

MEDIUM Lider Instalacji 2012

Lazienka - Wyb6r Roku 2012, wyrdznienie

Lider Polskiego Biznesu - Diamenty 2012, Trzeci Diament do Statuetki Lidera Polskiego Biznesu

2011

Dilo Roku 2011

Gazele Biznesu 2011

Innovator Matopolski 2011

Progress 2011 - Najlepszy projekt innowacyjny w kategorii ekologia

Lider Polskiego Biznesu - Diamenty 2011, Drugi Diament do Statuetki Lidera Polskiego Biznesu
Ambasador Polskiej Gospodarki 2011

2010

Certyfikat Solidna Firma 2010

Gazele Biznesu 2010

Regionalny Lider Innowacji i Rozwoju 2010

Medal Europejski 2010

Ztoty Kask 2010

Laur Konsumenta 2010 oraz Grand Prix Laur Konsumenta 2010
Lider Polskiego Biznesu - Diamenty 2010, Pierwszy Diament do Statuetki Lidera Polskiego
Biznesu

Godto Teraz Polska 2010

MEDIUM Lider Instalacji 2010

2009

Gazele Biznesu 2009

Nagroda Rdzenia w Plebiscycie Machina Design Awards 2009
Ztoty Instalator 2009

Laur Konsumenta 2009 oraz Grand Prix Laur Konsumenta 2009
Odkrycie Roku 2009

Fazienka - Wybor Roku 2009, wyrdznienie

2008

Jakos¢ Roku 2008
Gazele Biznesu 2008
Laur Konsumenta 2008

2007
Dobry Wzdér 2007
Gazele Biznesu 2007
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Laur Konsumenta 2007
Lazienka - Wyb6r Roku 2007, wyrdznienie

2005
Medal Europejski 2005

2004
Medal Europejski 2004

| GRUPY PRODUKTOW

Technika sanitarna 1 instalacyjna: baterie, natryski, akcesoria, armatura przeptywowa
Armatura przeptywowa

Naczynia do centralnego ogrzewania i wody uzytkowe;j

Technika grzewcza

FERRO

FERRO
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