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Czym rézni si¢ SPAM od e-mail marketingu?

E-mail marketing bazuje na koncepcji permission marketingu, tzn. odbiorca sam zamawia komunikat, np. newsletter.
Spam jest niepozadana wiadomoscia elektroniczna. — ttumaczyt podczas czata Krzysztof Debowski, Dyrektor
Zarzadzajacy SARE SA, spoitki, ktéra niebawem zadebiutuje na NewConnect. Na szczg$cie odbiorcy odrézniaja bez
problemu jedno od drugiego — dodat.

Internauta: Skad pomyst na debiut na NewConnect?
Tomasz_Pruszczynski: Uwazamy, ze to kolejny etap rozwoju spétki. Poza tym potrzebowaliSmy dodatkowego
finansowania naszych nowych projektéw.

Internauta: Na co planujecie Parnistwo przeznaczy¢ pienigdze pozyskane z emisji?
Krzysztof_Debowski: Mamy dwie gtéwne inwestycje. Spotki zalezne Inis i mail-media. Oferujg one komplementarne,
wobec tego co robi SARE, ustugi e-mail marketingowe.

Internauta: SARE nie jest duza firma, czy nie obawiacie sig, ze rozbijanie dzialalnosci na jeszcze mniejsze "podspotki”
to dla potencjalnego inwestora obraz rozmywania struktury i tworzenia zbednych kosztéw zarzadu tych spétek?
Tomasz_Pruszczynski: Widzimy tendencje wrecz odwrotng. Dzigki temu szybciej si¢ rozwijamy, mamy lideréw
poszczeg6lnych spélek i zaktadamy szybsza budowe ich wartosci.

Internauta: Jaka jest wycena spotki i wg jakiej metodologii?
Krzysztof_Debowski: Wycena przekraczata nieco 10M. Dwie metody wyceny, z ktérych jedna byta metoda
poréwnawcza. Méwimy o wycenie pre-money oczywiscie.

Internauta: A jakie sp6tki wzigliscie do metody poréwnawczej?

Krzysztof_Debowski: ConstantContact z NASDAQ . ConstantContact jest liderem rynku amerykanskiego. Jako lider
tego segmentu w Polsce uznaliSmy, Ze to bgdzie najlepsza baza do poréwnania. W Polsce nie mieliSmy za bardzo do
kogo sig odnosié.

Internauta: Ile % akcji wpuszczacie do obrotu?
Tomasz_Pruszczynski: Niecale 20%, ale liczymy na spora ptynnos¢, gdyz jest sporo drobnych inwestorow.

Internauta: Jaki wskaznik P/E wynika z Waszej wyceny?
Krzysztof_Debowski: Ok. 20.

Internauta: Czy akcjonariusze moga liczy¢ na dywidendg? Po jakim czasie?
Tomasz_Pruszczynski: Nie przewidujemy dywidendy przez najblizsze dwa lata. Potem zobaczymy, ale gléwnym celem
dla nas jest budowanie jej wartoSci .

Internauta: Jak obecnie wyglada rynek email marketingu w Polsce? Jak si¢ ma nasz rynek do §wiatowego?
Krzysztof_Debowski: Generalnie, jesli chodzi o internet, jesteSmy 3-4 lata za USA i Europa Zachodnia. Takze
perspektywy rozwoju sa bardzo obiecujace. W kwestiach technologicznych natomiast sg to moim zdaniem 1-2 lata.
Mamy klientéw, ktérzy przerzucili si¢ na SARE z wiodacych §wiatowych rozwigzan. Takze w Polsce brakuje jeszcze
trochg swiadomosci, a nie technologii.

Internauta: Jakie mozliwosci daje e-mail marketing?

Krzysztof_Debowski: Dwie rzeczy: lojalnos¢ konsumentéw i sprzedaz. W pierwszym przypadku méwimy o statej
komunikacji z klientami np. sklepéw. Obstugujemy najwigksze programy lojalnosciowe w Polsce, np. Payback czy
IKEA Family. Te marki wiedza, ze utrzymanie klienta jest jedng z najskuteczniejszych technik sprzedazy. Z drugiej
strony dotarcie poprzez e-mail do nowych konsumentéw. Kazdy uzytkownik internetu ma swojego maila, wigc to
narzgdzie jest najpowszechniej wykorzystywane w kampaniach reklamowych w internecie. Do tego daje Swietne
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mozliwosci targetowania (np. wg miejsca zamieszkania) oraz jest w petni mierzalne.

Internauta: Ilu aktualnie Paristwa firma posiada klientéw?
Krzysztof_Debowski: Z SARE korzysta ok. 400 klientéw. Natomiast Inis pozyskuje ich znacznie szybciej i juz po
ponad p6t roku dziatalnosci miat ich prawie 1500.

Internauta: Jaka aktualnie cze$¢ rynku obstuguje firma?
Tomasz_Pruszczynski: Rynek e-mail marketingu jest trudny do obliczenia, ale biorac pod uwage narze¢dzia z naszych
szacunkéw wynika, ze posiadamy warto§ciowo nieco ponad 50%.

Internauta: Ile znaczacych firm z tej branzy istnieje na polskim rynku? Kto stanowi dla Paristwa bezposrednia/
najwigksza konkurencjg?

Krzysztof_Debowski: Rynek jest dos¢ rozdrobniony, ale liczacych si¢ konkurentéw mozna wymieni¢ 3-4. Freshmail,
Implix i IM Partner Polska. To jesli chodzi o narzedzia. Natomiast mail-media jest pierwszym e-mailingowym domem
mediowym na rynku, natomiast Inis pierwszym darmowym systemem do e-mail marketingu. Mamy ambicjg, aby
wprowadzaé innowacyjne rozwiazania na rynek jako pierwsi. Tak kiedys byto z SARE i tak teraz jest z naszymi
spotkami zaleznymi.

Internauta: Czy planujecie wej$¢ na rynki zagraniczne?

Tomasz_Pruszczynski: Wiasnie si¢ do tego przygotowujemy, ale nie jest to dla nas priorytetem w tym roku. Posiadamy
juz wprawdzie klientéw z zagranicy i mozliwe, ze dzigki nim bedziemy wchodzili na kolejne rynki. Aktualnie
priorytetem dla nas jest rozwdj spétek zaleznych - Inisi i mail-media.

Internauta: Czym wyrdznia si¢ Panstwa firma na tle innych?

Krzysztof_Debowski: Na pewno wspomniang innowacyjnoscia z zakresie technologicznym i ogromnym
doswiadczeniem. Poza tym wzajemne uzupelnianie si¢ ustug powoduje, Zze mozemy zapewni¢ petng obstuge w zakresie
masowej komunikacji e-mail + SMS.

Internauta: Czym zajmuje si¢ Paristwa firma poza e-mail marketingiem? Czy planujecie poszerzenie swej dziatalnosci?

Tomasz_Pruszczynski: E-mail marketing jest dla nas priorytetem - widzimy tu jeszcze duze pole do rozwoju.
Rozwijamy ustugi komplementarne min. wspomniane ustugi mobilne - czyli sms, mms itp.

Internauta: Jakie korzysci moga odnies¢ firmy ze wspotpracy z SARE?

Krzysztof_Debowski: Outsourcing technologii i proceséw pozwala na obnizenie kosztow. Nie trzeba budowaé
zaawansowanych systemow, zeby z nich korzysta¢. A nie ma watpliwosci, ze korzystanie z narzgdzi do masowej
komunikacji e-mail i SMS przektada si¢ na wzrost sprzedazy i wspomnianej wczesniej lojalnosci klientéw. Klienci
moga korzystac tez z naszego wieloletniego dos§wiadczenia w prowadzeniu kampanii e-mail marketingowych.

Internauta: Kiedy debiut spétki na NewConnect? Czy zostata juz zaplanowana konkretna data?
Tomasz_Pruszczynski: Czekamy na wyznaczenie terminu przez GPW, ale zakladamy, ze bedzie to w okolicach 15
marca.
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