
newss.pl 
MediaMarkt uruchomił 20 000 punktów odbioru zamówień

MediaMarkt błyskawicznie odpowiada na zmieniające się potrzeby klientów. Sieć uruchomiła 20 000 kolejnych
punktów odbioru, między innymi w sklepach spożywczych, kioskach i na stacjach paliw. Dzięki temu szeroka oferta
nowoczesnej elektroniki szybko trafi do klientów marki.

Obecnie sprzedaż online cieszy się ogromną popularnością wśród konsumentów. MediaMarkt rozwija nowe
funkcjonalności sklepu internetowego i logistykę, dostosowując ofertę produktów i usług do aktualnych potrzeb
konsumentów. Teraz klienci sklepu internetowego marki mogą odebrać zamówione produkty również w
paczkomatach, sklepach Żabka, na stacjach Orlen, w kioskach Ruchu czy na Poczcie Polskiej. 

Aktualnie koncentrujemy się na zapewnieniu możliwie przyjaznego i sprawnego procesu sprzedaży online oraz
szybkich i bezpiecznych dostawach do klientów. Kolejnym ważnym krokiem w zapewnieniu maksymalnej wygody
zakupów internetowych jest uruchomienie dużej liczby punktów odbioru. Dzięki temu nasi klienci mogą teraz odebrać
swoje zamówienie w dowolnym czasie, podczas zakupów spożywczych, wizyty na stacji paliw, czy poczcie. – mówi
Paweł Kuźma, E-Commerce Director w MediaMarktSaturn Polska.

Niedawno sieć uruchomiła usługę dostawy tego samego dnia dla mieszkańców największych polskich miast oraz
udostępniła szeroką ofertę nowoczesnej elektroniki na platformie handlowej Allegro.

MediaMarkt posiada blisko 90 sklepów stacjonarnych i prowadzi jeden z najpopularniejszych sklepów internetowych z
elektroniką mediamarkt.pl. Sprzedaż prowadzona jest również za pośrednictwem call center. Kierując się zasadą
klientocentryzmu firma kładzie nacisk na oferowanie kompleksowych rozwiązań – szeroki asortyment uzupełnia szereg
usług związanych z zakupionym sprzętem. 

Bogata oferta usług sieci obejmuje m.in. instalację, pierwsze uruchomienie i konfigurację urządzeń. W MediaMarkt
można również zawrzeć umowę o usługi sieci Orange i Telewizji NC+,  zabezpieczyć urządzenia mobilne folią
ochronną oraz skorzystać z punktu napraw ekspresowych, aby wymienić baterię, wyświetlacz lub dokonać innej,
drobnej naprawy smartfona. 

MediaMarkt jest międzynarodową siecią specjalistycznych sklepów, oferujących najpełniejszą ofertę z zakresu
elektroniki użytkowej. Można tu kupić zarówno premierowe, innowacyjne produkty z najwyższej półki, jak i popularny
markowy sprzęt w najlepszych cenach oraz produkty marek własnych. Wychodząc poza typową rolę sklepu,
MediaMarkt oferuje bogaty pakiet usług dodatkowych oraz profesjonalne doradztwo, stając się przewodnikiem w tak
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szybko rozwijającym się cyfrowym świecie. MediaMarkt stawia sobie za cel zapewnienie jak najszerszego dostępu do
najnowszej elektroniki, dlatego rozwija się we wszystkich kanałach sprzedaży. 
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