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Podpisz umowg z PGE bez wychodzenia z domu

Obrot S.A.

Klienci PGE Obrét, najwigkszego sprzedawcy energii elektrycznej w Polsce, wchodzacego w sktad Grupy Kapitalowe;j
PGE, nie musza wychodzi¢ z domu, by podpisa¢ nowa umowg. Coraz wigcej 0s6b robi to zdalnie, wykorzystujac profil
zaufany lub elektroniczny podpis kwalifikowany.

W trosce o bezpieczenstwo Klientéw oraz Pracownikéw w zwiazku z wystgpieniem zagrozenia zwigzanego z
koronawirusem, PGE Obrot do odwotania zamkngta Biura Obstugi Klienta. Catos¢ obstugi zostata przeniesiona do
kanatéw zdalnych. Klienci za pomoca telefonu lub internetu mogg zrealizowaé wigkszo$¢ spraw zwiazanych z zakupem
energii elektrycznej, w tym réwniez podpisaé nowa umowe.

Od kilku lat konsekwentnie rozwijamy kanaty zdalne, wiedzqc, jaka to wygoda dla naszych Klientow. W obecnej
sytuacji okazuje sie, Ze wpltywa to takze na bezpieczeristwo nas wszystkich. Bardzo szybko wzrasta liczba umow
zawieranych w trybie zdalnym. Promujemy jednoczesnie wsrod naszych Klientow zaktadanie i wykorzystywanie profilu
zaufanego, ktory moze by¢ dla nich przydatny przy realizacji wielu innych spraw, nie tylko przy zawieraniu umowy na
zakup energii — méwi Jan Maciej Madrzak, wiceprezes PGE Obrét, odpowiedzialny za sprzedaz i obstuge Klienta.

Aby zdalnie podpisa¢ umowe z PGE Obrét nalezy wypetni¢ eFormularz na stronie
https://pge-obrot.pl/formularze/formularz-zawarcia-umowy lub zadzwoni¢ na numer Infolinii PGE 422 222 222.
Pracownik PGE Obrét przygotuje wszystkie wymagane dokumenty i przesle je do Klienta na wskazany adres email.
Nastepnie wystarczy, podpisa¢ umowe swoim profilem zaufanym lub kwalifikowanym podpisem elektronicznym i
przesta¢ dokumenty na adres oferta@gkpge.pl. Pracownik PGE Obrét podpisze umowe podpisem kwalifikowanym i
odesle dokumenty na adres email Klienta.

Jak zalozy¢ profil zaufany?

Koniecznym warunkiem do podpisania umowy w sposéb zdalny jest posiadanie profilu zaufanego lub elektronicznego
podpisu kwalifikowanego. Profil zaufany to wygoda i oszczednos¢ czasu. Jest Srodkiem identyfikacji elektronicznej,
uwiarygadniajacym osobe korzystajaca z ustug internetowych. Aby zalozy¢ profil zaufany wystarczy wejs¢ na rzadowy
serwis https://www.gov.pl/web/gov/zaloz-profil-zaufany i krok po kroku przej$¢ proces rejestracji wedtug
wskazéwek na stronie.
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