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Dostawa tego samego dnia - nowa ustuga na rynku elektroniki uzytkowej

St

E-zakupy sprzetu elektronicznego staja si¢ coraz prostsze. MediaMarkt jako pierwsza sie€ z elektronika uzytkowa na
polskim rynku wprowadzit ustuge dostawy tego samego dnia. Klienci sklepu internetowego moga teraz otrzymac
wybrane produkty w ciggu kilku godzin od zlozenia zaméwienia.

Powszechnym trendem jest dazenie do maksymalnej wygody zakupdw i tym samym budowanie pozytywnych
doswiadczen klientéw we wszystkich punktach kontaktu z marka. Doskonatym przyktadem jest sie¢ MediaMarkt,
znana polskim konsumentom z szerokiej oferty nowoczesnej elektroniki uzytkowej i ustug. Wychodzac naprzeciw
oczekiwaniom klientéw, sie¢ uruchomita nowa ustuge dla uzytkownikéw sklepu internetowego. Oferta objete sa
tysiace produktéw, ktére mozna zaméwic z dostawa tego samego dnia. Zostaty one odpowiednio oznaczone
informacja ,,Dostarczymy dzis”.

Obecnie z ustugi dostawy tego samego dnia moga skorzysta¢ mieszkancy aglomeracji warszawskiej, katowickiej,
Lodzi, Poznania, Wroctawia i Krakowa. Wystarczy ztozy¢ zamdéwienie w sklepie internetowym mediamarkt.pl, aby juz
tego samego dnia cieszy¢ si¢ zakupionym sprzgtem.

Zamoéwienia ztozone w dniu roboczym do godziny 11.30 zostang dostarczone w godzinach 18.00-22.00.
Dla mieszkaincéw aglomeracji warszawskiej dostgpne sa dwie opcje:

- zamdwienie zlozone do godz. 11.30 zostanie zrealizowanie w godz. 14.00 — 17.00,
- zamdwienie zlozone do godz. 15.30 zostanie zrealizowane w godz. 18.00 — 22.00.
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Koszt przesyltki ekspresowej wynosi 14,99 z1. Szczegdty dostgpne sa na stronie internetowej sklepu.
Juz wkrétce ustuga dostawy tego samego dnia bedzie dostgpna w kolejnych 7 miastach.

Klienci, ktérzy wola osobiscie odebra¢ zamdwienie, moga to zrobi¢ w wybranym sklepie stacjonarnym MediaMarkt
juz 55 minut od ztozenia zamdéwienia, jezeli towar jest tam dostgpny.

Naszym priorytetem jest harmonijny rozwdj wszystkich kanatéw dystrybucji, dzigki czemu jestesSmy zawsze blisko
klientéw, odpowiadajac na ich oczekiwania. Dla uzytkownikéw nowoczesnych technologii czas dostawy jest jednym z
kluczowych czynnikéw wplywajacych na satysfakcje z realizacji procesu zakupowego. Nowa ustuga idealnie wpisuje
si¢ w naszg strategi¢ klientocentryzmu. — méwi Alpay Giiner, CEO MediaMarktSaturn Polska.

Dostawa tego samego dnia poszerza bogata ofertg ustug MediaMarkt, ktéra obejmuje m.in.. instalacje, pierwsze
uruchomienie i konfiguracje urzadzen, podiaczenie sprzgtu AGD do sieci gazowej, elektrycznej i
wodno-kanalizacyjnej. W sklepie mozna réwniez zawrze¢ umoweg o ushugi sieci Orange i Telewizji NC+, zabezpieczy¢
urzadzenia mobilne folig lub szyba ochronng oraz skorzysta¢ z punktu napraw ekspresowych, aby wymienié baterig,
wys$wietlacz lub dokonad innej, drobnej naprawy smartfona.
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